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II.-INTRODUCCION

La educacion se desarrolla en distintos espacios de la vida, constituyéndose enunproceso
continuo y dindmico, en el caso del colegio, se ve
formalizadoestructuralmenteapartirdelasleyesquelaregulanylaspracticasconcreta  squeen
ella ocurren; asi, se van configurando los estilos educativos insertos en
cadacomunidadescolar.
Lafunciénsocialdelaescuelaesgeneraraprendizajes,porloquelaconvivenciadesarr
olladaensuinteriordebeestarorientadadesdeunaperspectivapedagogica,coherent
eyconsistenteconelProyectoEducativolnstitucional(PEI)querespaldalasaccionesde cadaestablecimiento.
LaconstrucciondelcurriculoconsideralosObjetivosde AprendizajeTransversales (OAT),
que son los que derivan de los Objetivos Generales de laLey General deEducacion(LGE)
y se refieren al desarrollo personal y a laconducta moral y socialde los y las estudiantes;
y los Objetivos de Aprendizaje(OA) que definen losaprendizajes terminales
esperables para cada asignaturadeterminada para cadaafio escolar y se refieren al
desarrollo de habilidades,conocimientos y actitudesque buscan favorecer la formacion
integral de los ylasestudiantes

La convivencia escolar es una dimensién del curriculo que involucra a todos losactores
educativos. No se trata de un ambito aislado en la vida institucional sinode una dimension
transversal a todas las actividades y practicas desarrolladasenelcolegio.

PROYECTOEDUCATIVOINSTITUCIONAL(PEI)

El Proyecto Educativo del Colegio Crisol, emana de un trabajo conjunto de
lacomunidad escolar a través de sus distintas instancias de participacion.
Jueganunrolactivoensuelaboracion:Direccion,docentes,asistentesdelaeducacio
n,padresyapoderados.
Nuestro Proyecto se asienta sobre una base fundamental, la cual implica
quecadaestudiantepuedeaprender,desdesuspotencialidadessingulares,necesid ades e
intereses. Corresponde a la comunidad educativa, con
especialresponsabilidad de parte de apoderados, padres de familia y
educadores(as),colaborarensueducaciondemodoquelespermitadescubrirsusras
gospropiosymostrarlescaminosquelosllevenapotenciarsustalentosyfortalezas,re
spaldarlosconsucompafiiaypreocupacion parasuperarsus
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debilidades,manteniendopermanentementeundidlogoconrespetoyafecto.

AtravésdesuDireccion,docentesyasistentesdelaeducacidn,elColegioCrisolpone a
disposicion de los y las estudiantes un plan de estudios concordanteconelcontexto

actual, valores y principios del Proyecto Educativo. Los
mediosmateriales y recursos econémicos que permitan ejecutar las tareas que
sedesprenden de éste; ofrece las necesarias instancias de participacion a
losdiversoscomponentesdelacomunidadeducativa;ymantienelasviasexpeditasp
araunacomunicaciénclarayoportuna,tantoconlosylasdocentes,asistentesdelaedu
cacion,comoconlosylasapoderados(as)ylosylas estudiantes.
Correspondealospadres,madresyapoderados(as),conocer,aceptaryapoyarel proyecto
educativo del colegio, y brindar el estimulo y ayuda necesaria a sushijose hijas para el
desarrollo de sus potencialidadesy el buen logro de
sutrabajoescolar.

VISION

ElColegioCrisolesunalnstitucion EducativaLaicaquebuscaofrecerunambientepropicioparatrabajaren  la
formacion del ser humano, aspirando al desarrollo de personas integras que logren potenciar eincrementar
al maximo sus habilidades cognitivas y sociales, para convertirse en seres comprometidoscon los valores
universales, capaces de responder a las necesidades de una sociedad globalizada, enpermanente

cambioymantenerunarelacionarmoniosacon losdemdsyconelmedioambiente.

MISION

Entregar una educacion laica gratuita y de calidad en un ambiente de buena convivencia que involucrea
la familia como actorfundamental en el procesoformativodelosestudiantes,condocentescomprometidos con
su labor pedagogica, con elfindedesarrollarcapacidadesy competencias en losestudiantes que les permitan
lograr aprendizajessignificativosy trascendentes para una eficaz
yeficienteincorporacionalaEnserianzaMedia, insertandosecomoagentes criticos,

participativosysolidarios,adaptindose aloscambioseinfluyendoconstructivamenteen lasociedadactual.

COLEGIOCRISOL Pagina6




l1l.- CONFORMACION DE LOS ACTORES DEL
ESTABLECIMIENTOEDUCACIONAL.

1. Director(a):
La Direccion del Colegio, estara a cargo de un(a) profesional
universitario(a),queseréel(la)responsabledelfuncionamientodelEstablecimiento,
debeactuaren conformidad a las normas establecidas en el Reglamento Interno,a
lasdisposiciones legales y reglamentarias vigentes y a las politicas
educacionalesvigentes del pais. Se encarga de la Direccion, Administracion,
Supervisién yCoordinacion de la Educacion en el Colegio, siendo una de sus
principalesfuncionesliderarydirigirelProyectoEducativolnstitucionalyelPlandeMej
oramientoEducativo.RealizandountrabajocolaborativocontodoslosEstamentos.

2. Profesores(as):
Sonaquellos(as)profesionalesuniversitarios(as)queseencargandeensefiaralo
sylasestudianteslasdistintasmateriasyconocimientosqueseestablecen en los
programas de ensefianza y de acompafarlos(as) en elproceso de
aprendizaje,tanto dentrodelaula comoenlas
actividadespropuestasenelplandetrabajodelestablecimiento,fomentandoelbi enestar
socioemocional ylasana convivencia.

3. Profesores(as)Jefes:

ProfesionalUniversitarioque tieneasucargo
ungrupocursoysufuncioneslaformacion y vida escolar, de cada uno(a) de sus
estudiantes, debe conocer

sugrupofamiliarylascaracteristicasdecadaestudiante,paraprestaruneficienteapo
yo,cuandoseanecesario,debemantenerunacomunicacionconstanteconcadaest
udiante,participarenlasactividadesquerealizaelcursoyfomentandoelbienestarso
cioemocionalylasanaconvivencia.

4. Educador(a)Diferencial-Psicopedagogo(a):

Es un(a) profesional universitario(a) encargado(a) de crear un espacio

paraacompafar y asesorar los criterios psicopedagogicos y laformacion

dehabitosdeestudioparaaquellos(as)estudiantesquerequierenapoyoensu desarrollo
cognitivo, de lenguaje y  pensamiento l6gico  —

matematico,posibilitandolaintegraciéneinclusiéndeaquellos(as)estudiantesc

onalgunaNecesidadEducativaDiferente.

5. Psicologo(a):

Profesional universitario(a)quesepreocupa del apoyo enel

desarrollofuncionalyequilibradodelcolegio,ayudaprincipalmentealosylasestu

diantes,asusfamiliasyatodoelpersonal,enlablisquedaeimplementaciéndelaca

lidadeducativa,cooperandoenelproceso
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educativo, a través de talleres, conversaciones y distintas actividades
quefavorecenelacompafiamientoapadres,profesores(as),ydemaneraespecia
lalosylasestudiantes,paraque éstos(as)seconozcanasimismos(as) y sepancuales

son sus posibilidades en cuanto al
aprendizaje,desdeunamiradaemocional, afectivaysocial,detodossusmiembros.

6. Inspector(a):
Esel(la)responsabledeorganizar,coordinar,ysupervisareltrabajoeficiente de
Inspectoria, ademas debe velar por la integridad de los vy
lasestudiantesdelacomunidadeducativa,incorporandoeldesarrollodevaloresy
hédbitosen losestudiantes.

7. AsistentedeAula:
Encargado(a)deimplementarunambientedeaprendizajeenelaula,acordea las
necesidades actuales de los y las estudiantes, organizando el
materialpedagdgico y apoyando a los estudiantes en el desarrollo de las
actividadeseducativas propuestas dentro como fuera del aula y es quien
acomparfia demaneraintegral al (la)docente.

8. Auxiliardeserviciosmenores:
Funcionarios(as)responsablesdelaslaboresdecuidado,proteccion,mantencién ylimpieza
del establecimiento, manteniéndolo siempre ne 6ptimascondiciones dehigiene, se

excluyen aquellas que requieran de
conocimientostécnicosespecificos.Realizandootrastareascomo:cuidadode los y
lasestudiantes en bafios durante los recreos, comedores durante los horarios
dealmuerzoyactividades.Paraeldesempefiodeestasfuncionessedeberécontarco
nlicenciadeeducacionmedia.
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9. Estudiantes:

Nifos, nifias y adolescentes que pertenecen a la Comunidad Educativa,

aquienesselesentregaunaeducaciondecalidad,conlafinalidaddedesarrollarca

pacidadesycompetenciasquelespermitanlograraprendizajes significativos para su

eficaz insercion a la Ensefianza Media,como agentes criticos participativos,
solidarios e inclusivos, adaptandose

aloscambioseinfluyendoconstructivamenteenlasociedadactual

10. Profesor(a)deReemplazo:
Profesionalquecubrelashoraslectivasdel(la)docentetitular,quepordistintosmotivo
s,yaseadesalud,personales,etc.,seencuentraausentedesuslaboresalinteriordel
EstablecimientoEducacional.

11. Monitor(a)deTaller:
Sonlos(as)encargados(as)deimpartiralgunostalleresExtraprogramaticos,quese

desarrollan en el Establecimiento Educacional, fuera  del
horarioregulardeclases.

12. Alumnos(as)enPractica:

Estudiante de Educacion Superior Universitaria o Instituto Profesional
queasistealColegioparaponerenpracticalosconocimientosadquiridosdurante
suformacidnprofesionalyconestofortaleceryapoyaralaComunidadEducativae ndiversosambitos.

13. Padres,Madresy/oApoderados(as):
Son los(as) principales formadores(as) de sus hijos(as), el éxito escolar esunesfuerzo
conjunto entre la familia y la escuela. Las experiencias
deaprendizajeexitosasempiezanencasacuantomasinvolucradosseencuentre
nlospadresenlaeducacion desushijos(as),muchomassegurosera que los
nifio(as)s tengan éxito en su trayectoria escolar y en suvida. Eléxito en elcolegio
comienza involucrando a los padres en  elproceso
deaprendizaje. Apoyoyexpectativasclarasdeterminanlaorientaciéndelaprendi
zajeyayudanamejorarlasrelacionesentrelafamiliaylaescuela.
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Cadanifioynifiadebesermotivado(a)porsusPadresy/oApoderados(as)alograr
metasdeaprendizajeyobtenerlasmejorescalificacionesposibles.

14. UnidadTécnicaPedago6gica(UTP):
Eslaunidadalinteriordelcolegio,encargadadevelarporelbuenfuncionamiento de
las diferentes actividades curriculares pedagdgicas
desdel°a8°AfnodeEnsefianzaBasica.Abarcando
todoslosniveles,cursosytalleresqueimparteelColegio.Dentrodesusfuncionesade
masestanlasdeorientaryacompafarelprocesodeplanificacionyevaluacion,ysuper
visarlasadecuacionescurriculares.para aquellosestudiantesquelonecesiten.

15. Encargado(a)deConvivenciaEscolar:
Es un(a) profesional universitario(a), encargado(a) del area de convivencia
yademas tiene la responsabilidad de organizar, promover y velar, que
lasactividadesdelcolegiosedesarrollenenunambientedeseguridad,bienestary
sanaconvivencia.DebeinformaralDirector(a),EquipodeGestidn,Profesores, asistentes
de la Educacion y al Consejo Escolar, de
losavancesodificultadesenlaimplementaciondelPlandeConvivenciaydelaprev
enciondelaviolencia.

16. EquipodeConvivenciaEscolar:

Su funcién tiene un enfoque formativo para los y las estudiantes, ya que
losylasayudaavivirenavenenciaconlosdemas,fortaleciendolacoexistenciapac
ificaentrelosmiembrosdelacomunidadeducativa.

Se encarga de prevenir los conflictos, mediar en situaciones conductualesentre los y
las estudiantes y velar por el buen comportamiento de estos,promoviendo a través de
diversas actividades la sana convivencia escolarenconjunto con el encargado(a) de
convivencia escolar, involucrandoa todalacomunidad escolar.

17. ConsejodeProfesores(as):

Es un organismo consultivo, esencial para el O6ptimo funcionamiento de
unestablecimiento  educacional.  Estd  integrado  por:  Directora. UTP,
Docentes,EquipoTécnico PedagogicoyEquipo de Gestidn.

v El(La)Director(a)tienelafacultadparaautorizarlaausencia de
un(a)docenteaunConsejodeProfesores.

v En cada sesion del consejo, se debera asignar aun(a)docente la
tareade levantar el acta de los temas tratados,losacuerdos tomados,
plazos establecidos, y la hora de inicio ytérminodelasesion.
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v" Cadasesiondebeiniciarconlalecturadelactaanterior.

18. ConsejoEscolar:
Esunequipodetrabajocuyoobjetivoesaumentarymejorarlaparticipaciondeto
dalaComunidadEducativa,promoviendounavinculacién estrecha entre lafamilia
de los y las estudiantes y el trabajoescolar. Acercando de estamanera a

todos los actores que forman
partedelaComunidadEducativa,demaneraqueseinformen,opinenyparticipen
activamente en los temas relevantes para el

EstablecimientoEducacional.

EIConsejoEscolarestacompuesto,porlosylassiguientesintegrantes:
Director(a)

RepresentanteLegal.
Representantedelosylasprofesores(as),elegidoporsuspares.
Representantedelosylasasistentesdelaeducacién,elegidoporsuspares.
Presidente(a)delCentrodePadresy/oApoderados.
Encargado(a)deConvivenciaEscolar

AN NN NN

19. CentroGeneraldePadresy/oApoderados(CEGEPA):
Es la organizacion voluntaria que representa a las familias en el colegio.

Sumisién es abrir caminos para que estas participen mas directamente en
laeducacion de sus hijos e hijas, colaborando en las distintas actividades
queorganiza el colegio, fomentando asi la unién, cohesién y pertenencia con
lafamilia de nuestros(as) estudiantes. Son los y las responsables de
apoyaraportandoesfuerzosyrecursosparafavorecereldesarrollointegraldelosyla
sestudiantes del colegio. Deberan mantener una comunicacion permanenteconla
Directora y el equipo de gestion para poder solicitar y expresar las
opinionesdelosdemas apoderados(as)delcolegio.
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20. ComitéBipartitodeCapacitacion:

Sufuncionesacordaryevaluarelolosprogramasdecapacitacionocupacional,asi como
asesorar a la direccion de la misma en materias de capacitacion. Deestamanera, la ley
establece dos funciones que le corresponden al comitébipartito,por una parte, acordar
el 0 los programas de capacitacion
ocupacionaldelEstablecimiento y, en segundo término, evaluarlos.EIl comitébipartito
estaraconstituidoportresrepresentantesdeempleadorytresdelostrabajadores.

IV. CARGOS,DEBERESYDERECHOSDECADAFUNCIONARIO
1. Profesor(a)deasignatura:
Es el(la) profesional universitario(@) que ha sido contratado(a)
paraimpartir clases en algun o algunos niveles. Es el(la) responsable de
larealizaciondelasactividadescurricularesdelEstablecimientoEducacion al.
Deberes:

a) Entregar untratodigno ydeferenteatodoslos ylasintegrantes
delacomunidadeducativa,especialmentealosylasestudiantes.

b) Mantenerunaadecuadapresentaciénpersonal,acordea

c¢) CumplirconlosrequisitoscurricularesestablecidosporelMINEDUC.
d) Desarrollarlasclasesconapegoalmanualdelabuenaensefianza.
e) Atenderaestudiantes,padresyapoderados(as)

f) Mantenerunaconductaequitativaconsusestudiantes.

g) Estar dispuesto(a) a colaborar, si fuera elegido(a) o designado(a) de acuerdo asus
competencias, como integrante del Consejo Escolar, u otras instanciasemergentes.

h) No tenerintercambios deopinionenforma desmedida 0
destempladaenpresenciademiembrosdelacomunidadeducativa.

i) Noentregarinformacidnaterceros,sinautorizaciénpreviadeldirectivopertinente.

j) Educar a los y las estudiantes y enseflar su especialidad de acuerdo a
losprincipiosestablecidosenelProyectoEducativo.

k) Planificar,desarrollaryevaluarsistematicamenteelprocesoensefianzaaprendizaje
quecontribuyaaldesarrollointegralyarmonicodelosylasestudiantes.
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D

m)
n)

0)
p)

r)
s)

t)

u)

V)

w)

X)

Fomentareinternalizarenlosylasestudiantes:valores,habitos,actitudesyel desarrollo de
la disciplina, especialmente a través del ejemplo personal y
enconcordanciaconelPEl.

Integrar los contenidos de su asignatura con los de las otras disciplinas
yespecialistas,conelfindedesarrollarprogramasentreequiposinterdisciplinarios.

Desarrollar las actividades de colaboracion para las que fue designado(a)
porDireccion.

Darcumplimientoalhorariodeclasesparaelcualselehacontratado.
Cumpliryhacercumplirlasdisposicionesdeindoletécnicopedagdgicoimpartido  por el
Ministerio de Educacion y transmitido por la Direccidn delEstablecimiento, enespecial
el cumplimiento de los Planes y Programas deestudio.

ContribuiralcorrectofuncionamientodelEstablecimientoEducacional,haciendoc
umplirlasnormasde seguridad,higiene, bienestaryotras.

AsistiralosactoseducativosculturalesycivicosqueDirecciondelEstablecimientod
etermine.

CuidarloshienesgeneralesdelColegio,conservaciondeledificioyresponsabilizars
edeaquellosqueseles confianasucargo.

Responsabilizarse del cuidado del Notebook solicitado para realizar su
trabajoyentregarloaltérminodelafioescolarenbuenascondicionesycompleto(deb ehacerse
cargo de la reposicidn en caso de pérdida o sureparacion en caso dedafio).

Manteneraldialosdocumentosrelacionadosconsufuncionamiento(planificacione S,
informes, etc.) y entregar en forma precisa y
oportunalainformacionquelaDireccionsolicite.

Mantener comunicacién permanente con los padres y/o apoderados de susestudiantes,

proporcionandoles informacion sobre el desarrollo del procesoensefianza-
aprendizajeyorientaciéndesushijos(as)o pupilos(as).

Participar en los Consejos Técnicos que le confian y en aquellos
relacionadosconeldesempefiodesufuncionespecifica.

Mantener al dia el Libro de clases, con las notas correspondientes, el
registrodeasistenciayfirmarsusrespectivashoras.

x) Citaralos(as)apoderados(as)en horas de atencion de los

COLEGIOCRISOL Paginal3



mismos,porningdnmotivoenhoradeclases.

y) Presentarsolicituddepermiso,con24horasdeanticipacion,entregandoelno
mbredel(la)reemplazanteeincluyendolasactividades querealizara.

aa)Solicitarautorizacidbncon24horasdeanticipacion,pararealizaractividadespeda
gobgicasfuera delEstablecimientoEducacional.

bb)PromoverpermanentementelabuenaimagendelColegiocomolnstitucion.

cc)Confeccionaryaplicarlosinstrumentosdeevaluaciondeacuerdoalasinstruc
cionesemanadasporlaUnidadTécnicaPedagogica(UTP).

dd) Desarrollar metodologias y dinamicas de clase, atractivas para los y
lasestudiantes,considerandolosdiferentesestilosdeaprendizaje.

gg)Registrarfirmaenellibrodeasistenciadeacuerdoalhorarioestablecidoenelcontrato.

hh)Cumplirfielmenteconelhorariodetrabajo.

i) Mantener una relacion de respeto con los y las estudiantes. No se
permiteeltuteooelusodesobrenombres.

jj)Evitar emitir cualquier tipo de comentarios sobre el personal del colegio, enpresencia
de los y las estudiantes, personal docente, no docente, padresoapoderados(as).

[l'Mantenercorrecciénysobriedadenelvestir.
mm)DesarrollarotrasactividadesencomendadasporDireccion.

nn)En caso de presentarse una eventualidad, informar a Direccion, del atraso
enlallegadaa suslaboresenelcolegio.
00)Mantenerentodomomentountratorespetuosocontodosloscomponentesde
lacomunidadescolar.
pp)ContribuiralcorrectofuncionamientodelEstablecimientoEducacional,cumpliendo
yhaciendocumplirel:Reglamentolnterno,ManualdeConvivencia,PEI,PME, otros.
gq)AsistiracapacitacionesenlosdiasyhorariospreviamenteacordadosconDirec
cion.
rr)Tomarloscursosensurespectivohorario.

COLEGIOCRISOL Paginal4



Derechos:

a)  Adesarrollarsushabilidadespedagogicasyprofesionales.
b) Adesenvolverseenunambientelaboralgratoyadecuadoparaelejerciciodocent e.

c) Arecibiruntratorespetuosoporpartedetodasytodoslosmiembrosdelacomunida
descolar.

d) Aparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdelestablecimiento,deltipoped
agagicas.

e) Aexpresarsuopinionlibreydemocraticamenteantesuspares,comoasimismode
serescuchado(a)yrespetado(a)porsuspensamientos.

f) Elegir,entresusiguales,al(la)representanteanteelConsejoEscolar.
g) EvaluaryproponermodificacionesalpresenteManualdeConvivenciaEscolar.

2. Educador(a)Diferencial-Psicopedagogo(a)

Profesional cuya labor consiste en realizar un sistema de acciones quesellevan a cabo,
para dar respuesta a los requerimientos de estudiantes
conNecesidadesEducativasEspeciales.Laintervencionseconcretizaen:evaluac
ionyapoyo.Elobjetivoespreveniryatenderenelmomentopreciso.

Deberes:

a) Planificarycoordinarlasactividadesdesuarea

b) Entregarapoyoal(la)profesor(a)enelmanejoydesarrolloacadé
micodelgrupocurso

¢) Evaluarcapacidadesdeaprendizajedelos(as)estudiantesderivados.
d) Atenderestudiantesconnecesidadeseducativasespeciales,dentroyfueradelaula.

e) Entregaoportunadeinformacionacercadelosprocesosdeapr
endizaje,delolaestudiante atendido(a)
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f) RealizarinformesPsicopedag06gicos
delosylasestudiantesatendidos,dejandocopiaenelestablecimiento.

g) Realizarentrevistasconprofesores(as)ypadresoapoderados(as)

h) Desarrollarlasactividadesdecolaboraciondesignadaspordireccion

i) Participarenlosconsejos

j) Realizartalleresdiferenciales.

k) Suplirfuncionesencasodeausenciadeun(a)profesor(a)titular.

1) FormarpartedelaUnidadTécnicaPedagdgica,siesdesignada(o).

m) DeberdecumplirconelReglamentolnternoyManualdeConvivenciadelColegio

n) Mantenerbiticoraaldia.
o) Registrarfirmaenellibrodeasistenciadeacuerdoalhorarioestablecidoenelcontrato.
p) Cumplirfielmenteconelhorariodetrabajo.

q) Presentarsolicituddepermisoconalmenos24horasdeanticipacion.

r) Mantenerunarelaciénderespetoconlosylasestudiantes.Nosepermiteeltuteooe
lusodesobrenombres.

s) Evitar emitir cualquier tipo de comentarios sobre el personal del colegio, enpresencia
de los y las estudiantes, personal docente, no docente, padres oapoderados(as).
t) Mantenercorreccionysobriedadenelvestir.

u) DesarrollarotrasactividadesencomendadasporDireccion

v) En caso de presentarse una eventualidad, informar a Direccion, del
atrasoenlallegadaasuslaboresenelcolegio.

w) Mantener en todo momento un trato respetuoso con todos los
componentesdela comunidadescolar.

x) ContribuiralcorrectofuncionamientodelEstablecimientoEducacional,cumplien
doyhaciendocumplirel:Reglamentolnterno,ManualdeConvivencia,PEl, PME,otros.

y) Asistir a capacitaciones en los dias y horarios previamente acordadosconDireccion.
aa)Tomarcursosensurespectivohorario,cuandoexistaausenciatemporal
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Derechos:

a) Adesarrollarsushabilidadespedagdgicasyprofesionales.
b) Adesenvolverseenunambientelaboralgratoyadecuadoparaelejerciciodocente.

c) A recibiruntratorespetuosoporpartedetodasytodoslosmiembrosdelacomunidad
escolar.

d) Aparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdelestablecimiento,deltipoped
agdgicas.

e) Aexpresarsuopinidnlibreydemocraticamenteantesuspares,comoasimismo
deserescuchado(a)yrespetado(a)porsuspensamientos.

f) Elegir,entresusiguales,al(la)representanteanteelConsejoEscolar.
g) EvaluaryproponermodificacionesalpresenteManualdeConvivenciaEscolar.

2.PSICOLOGO(A).

Profesional universitario(a) no docente, responsable de favorecer el procesodeensefianza
y aprendizaje del establecimiento a nivel individual y grupal, atravésde la evaluacion de
los y las estudiantes que presentennecesidadeseducativas, derivadas de su desarrollo
emocional, social o discapacidades ya nivel institucional, propiciando un clima
organizacional y de
aprendizajeadecuado.Ademasdecontener,apoyaryrealizarlasderivacionesopor tunas.

Deberes

a) Elaborar ypresentaraDireccionPedagogicasuPlanAnualdeAccion.

b) Entregarapoyoal(la)Profesor(a)Jefeodeasignatura,enelmanejoydesarrol
lodelgrupo-curso.

¢) Atenderestudiantescondificultadespsicoldgicas.

d) Entregaroportunamenteinformacionacercadelos

procesospsicoldgicosdel(la)estudianteatendido(a),aDireccionyUnidad Técnic
aPedagdgica.

e) Realizar informes psicolégicos de los y las
estudiantesatendidos(as),dejandocopiaenelEstablecimientoEducacional.

f) Realizarentrevistaconprofesores(as)ypadresy/oapoderadosdel(la)
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estudianteatendido(a).

g) Colaborarconelperfeccionamientodocenteatravésdetalleresdep
endiendodelasnecesidadesdelEstablecimientoEducativo.

h) Las derivaciones que realice en el ejercicio de sus funciones,
serefiereaentrevistarseconlospadresy/oapoderadosdel(la)estudiante, para
indicarles la necesidad de terapia de su hijo o hija.Quedandoconstancia
de esta situacion en la hoja de vida del
(la)estudianteyenlafichaquelleveelpsicdlogo(a).

i) Trabajarenequipoconlosylasdistintos(as)profesionalesdelColegio,para generar
estrategias que propendan a la mejora de los
resultadosacadémicosypersonalesdelos(as)estudiantes.

j) Realizaracompafiamientosjuntoaprofesor(a)jefe,enloscursos.

k) DeberdecumplirconelReglamentolnternoyManualdeConvivenciadelColegio

1) Mantenerbitacoraaldia.

m) ParticiparenelEquipolnterdisciplinario.

n) Realizaracompafiamientoescolaraestudiantesdiagnosticados

o) Aplicarevaluacionespsicométricasyemocionales.

p) Apoyaralos(as)profesores(as)jefesenelacompafiamientodelos(a

s)estudiantesconnecesidadeseducativasespeciales.

q) Detectarlasdificultadesdelos(as)profesores(as)enelmanejogrupal

atravésdediversasestrategiasdediagndstico.

r) Integrarelresultadodelasobservacionesdeclasesalaretroalimentacion
del(la)profesor(a).

s) Informar a los(as) profesores(as) jefes los resultados generales
delosinstrumentosaplicados.

t) Sugerirestrategiasderesoluciondeconflictosal(la)profesor(a)cuandosu
rgendificultadesconestudiantesy/oapoderados.

u) Realizar talleres a estudiantes, Padres y Apoderados, para
apoyarlosprogramasdePrevenciondelainstitucion.

v) Hacer un seguimiento cercano de la evolucién del (la)estudianteevaluado(a)
y mantener un registro completo de cada
caso.w)Participaactivamenteenreunionesdeequipointerdisciplinarioyequi
podegestion.

x) Entregaroportunamentetodadocumentacionqueseasolicitadapor
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Direccién,UnidadTécnicaPedagogicayotrossegunseaelcaso.

y) Participardeformaactivaenjornadasdepadres.

z) Participar de los consejos de profesores(as), técnicos, de
ciclo,formativosygeneralescuandoserequiera.

aa)Elaboraciondelosplanesde:afectividad,sexualidadygénero,deinclus ién,contenciGnemocionalyotros.
bb) Registrar firma en el libro de asistencia de acuerdo al horario
establecidoenelcontrato.

cc)Cumplirfielmenteconelhorariodetrabajo.
dd) Presentar solicitud de permiso con al menos 24 horas de

anticipacion.ff)Mantener una relacion de respeto con los y las
estudiantes. No sepermiteeltuteo oelusodesobrenombres.
gg)Evitar emitir cualquier tipo de comentarios sobre el personal del colegio,
enpresenciadelosylasestudiantes,personaldocente,asistentesdelaeducacién
,padresoapoderados(as). hh)Mantenercorreccionysobriedadenelvestir.
ii)DesarrollarotrasactividadesencomendadasporDireccion.
jJ))Encasodepresentarseunaeventualidad, informar
aDireccion,delatrasoenlallegadaasuslaboresenelcolegio.

kk)Mantenerentodomomentountratorespetuosocontodosloscomponentesdela
comunidadescolar.
Il)ContribuiralcorrectofuncionamientodelEstablecimientoEducacional,cumpliend
oyhaciendocumplirel:Reglamentolnterno,ManualdeConvivencia,PEI,PME, otros.
mm)Asistir a capacitaciones en los dias y horarios previamente acordados
conDireccién.

Derechos:
a) Adesarrollarsushabilidadesprofesionales.

b) Adesenvolverseenunambientelaboralgratoyadecuadoparaelejerciciod
esusfunciones.

¢) Arecibiruntratorespetuosoporpartedetodasytodoslosmiembrosdelacomunid
adescolar.
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d)
e)

f)
8)

Aparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdelestablecimiento,deltipop
edagogicas.
Aexpresarsuopinionlibreydemocraticamenteantesuspares,comoasimismo
deserescuchado(a)yrespetado(a)porsuspensamientos.
Elegir,entresusiguales,al(la)representanteanteelConsejoEscolar.
EvaluaryproponermodificacionesalpresenteManualdeConvivenciaEscolar.

4. INSPECTOR(A)

Deberes:

a)
b)
)

Velarporlabuenapresentacionyelaseodelestablecimiento
)Archivaryresguardardocumentosoficialesdelestablecimiento.

Recepcionarcorrespondenciaoficialydeentidadesrelacionadasconelest
ablecimiento.

d) Abrirycerrarelestablecimientoeducacionalysusdependencias.

e)

f)

8)

h)

i)
j)
k)
1)

Supervisarlallegadaysalidadelosylasestudiantes.
Registrarlasalidadelosylasestudiantesdentrodelhorariodeclases,enellibro de retiros de
estudiantes, supervisando que el(la) apoderado(a)firme elretirodesu pupilo(a)
Controlar la inasistencia del dia anterior y solicitar a cada estudiante
eljustificativo.Encasoqueunounaestudiantenotengajustificativo,sellamaréal (la)
apoderado(a) para comunicar la falta al manual de convivencia y
seregistraraenellibrodeclases.

Redactar y digitar circulares y cartas internas del establecimiento desde
laDireccion hacialaComunidadEducativa.
AsignarentrevistasparaDireccién,U.T.P.,docentes,etc.
Mantenerinformacidnactualizadadelosylasestudiantesdelestablecimiento,en
cuantoateléfonos,direccion,antecedenteseducacionales,médicos,etc.
Cumplirconrecolectar,digitaryenviarinformaciénrequeridaporJUNAEB
Participarenelprocesodeadmision.

m) ElaborarCertificadosdeAlumnoRegular.
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n) Elaborarlistasdecurso.

o) Revisarcorreoelectronicodelnspectoria.

p) MantenerbuenasrelacioneshumanascontodalaComunidadEscolar(Docentes
,Apoderados,Estudiantes,etc.),demostrandorespetoydiscreciénhaciaellos(as).

q) Aperturaydisposicionparacualquieraotrorequerimientoqueselessolicite.
s) Inspectoria maneja situacionesde indisciplinalevesymenosgraves.
t) Mantenersiempreuncontroleficientedelaspersonasqueentranysalendelcolegi o.

u) Entregarinformacionverazalosylasapoderados(as)queconsulteneninsp
ectoria,manteniendo siempreuntratocordialhaciaellos(as).

v) InformaraDireccidnoaquienlo(a)subrogue,delasinasistenciasyatrasos

delpersonal.

w) RegistrarasistenciadiariadeloscursosenelSIGEycerrarlaasistenciamensualenloslibros
declases.

x) Supervisarladisciplina,cuidary resolver situaciones

deconflictosdentrodelajornadaescolar,especialmenteenpatios,recreos,bafios
,Salas,pasillos,actosinternos,etc.

y) RegistraralosylasestudiantesenelLibrodeRegistrodeMatricula

z) Hacerpresenciaensaladeclasesenausenciadel(la)Profesor(a),poreltiempoqueseaneces ario.

aa) Entregardocumentos,circularesycomunicacionesvisadaspor
Direccidnalpersonal,apoderados(as)oestudiantesdelcolegio.
bb)Controlareltiempodeinicioytérmino,delosperiodosdeclase,recreosy
elinicioytérminodelajornada,supervisarlapresentacionpersonalycomportami entodelestudiantado.
cc)InformaraDirecciondelasnovedadesocurridasodetectadasdurantelajornada.
dd)ElaborarInformemensualdeAccidentesEscolaresyfaltasalmanualdeconviven
cia
ee)Registrar AtrasosenAgendaEscolar.
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hh)ParticiparenlasactividadesycapacitacionesprogramadasporelColegio.
ii)Revisaryactualizarfichasdelestudiantado.
jJ)Entregar,previaautorizacion,documentaciondelosylasestudiantes,quesonretir
adosdelosregistrosdelcolegio.
kk)Atenderllamadostelefénicos. Il)Controlaryresguardarlosllaverosdelcolegio.
mm)Serresponsabledelequipamientodelbotiquindeprimerosauxilios.
nn)Hacercuracionesdeprimerosauxilios,informartelefonicamenteal(la)apoderado
(a) del accidente de su pupilo(a) coordinando su presencia en elcolegio.Supervisar la
evolucion de él (la) accidentado(a), hasta la llegada desuapoderado(a).
oo)Completaryentregaral Apoderado(a)delolaestudianteaccidentado(a),2copias
delformulariodelseguroescolar.Archivarunacopiadelmismoparallevarunaestadist
icadelosaccidentesocurridos.
pp)Acompafarenformaocasionalaélolaestudianteaccidentado(a),auncentroas
istencial,encasoquelasituacionloamerite.
gq)InformaraDireccionycompletarseguroescolardelos
ylasestudiantesaccidentados(as),para serentregadosal(la)apoderado(a)
rr)Informartelefénicamenteal(la) apoderado(a)quesupupilo(a)seencuentraenfermo(a),
coordinando su presencia en el colegio. Supervisar la
evolucidndel(la)enfermo(a),hastalallegadadesuapoderado(a).

ss)Entregararticulosdeoficinaadocentes
tt)Llevarelcontroldeentregaydevoluciondenotebooks,usodesaladecomput

acionobiblioteca,etc.
uu)Fotocopiarguias,pruebas,etc.

x) ConoceryvelarporelcumplimientodelManualdeConvivencia,PEI,PMEY Calen
darioEscolar delEstablecimiento.

ww)Registrarfirmaenellibrodeasistenciadeacuerdoalhorarioestablecidoenelc ontrato.

xx) Cumplirfielmenteconelhorariodetrabajo.
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yy)Presentarsolicituddepermisoconalmenos24horasdeanticipacion.
zz) Mantener una relacion de respeto con los y las estudiantes. No sepermiteeltuteooelusode
sobrenombres.
Aaa) Evitar emitir cualquier tipo de comentarios sobre el personal del colegio,
enpresenciadelosylasestudiantes,personaldocente,nodocente,padresoapoderados(as).
Bbb)Mantenercorreccionysobriedadenelvestir. Ccc)DesarrollarotrasactividadesencomendadasporDireccidn
Ddd) En caso de presentarse una eventualidad, informar a Direccidn, del
atrasoenlallegadaasuslaboresenelcolegio.
Eee) Mantener en todo momento un trato respetuoso  con todos los
componentesdelacomunidad escolar.
Fff)ContribuiralcorrectofuncionamientodelEstablecimientoEducacional,cumpliendo y
haciendo cumplir el: Reglamento Interno, Manual de Convivencia,PEI,PME,otros.
Ggg)AsistiracapacitacionesenlosdiasyhorariospreviamenteacordadosconDire ccién.
Derechos:

a) Derechoadesenvolverseenunambientelaboralgratoyadecuadoparaelejercici
odesusfunciones.

b) Derechoarecibiruntratorespetuosoporpartedetodasytodoslosmiembrosdela
comunidadescolar.

c¢) Derechoaparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdeactividadesarealiza
renelestablecimiento.

d) Derechoaexpresarsuopinionlibreydemocraticamenteantesuspares,comoasi
mismodeserescuchado(a)yrespetado(a)porsuspensamientos.

e) Elegir,entresusiguales,al(la)representanteanteelConsejoEscolar.
f) EvaluaryproponermodificacionesalpresenteManualdeConvivenciaEscolar.

5. ASISTENTEDEAULA.
Funcionario(a)encargadodeapoyarelroldel(la)docentedePrimerafiod
eEducacionGeneralBasica,concernientealprocesodeensefianzaatra
vésdeactividadespedagogicas,aplicandotécnicasdeplanificacion,mo
tivacion,ejecuciondeactividades,seleccionde
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materialesyrecursos,apoyopersonalizadoalosnifiosynifiasenlasa
ctividadesdeaulayotrasactividadesprogramadas.

Deberes:

a)
b)

)
d)
e)

f)

8)
h)
i)
j)
k)

D

Crearambientespedagdgicosadecuadosalasnecesidadesdelosestudiantes.

Preparar y elaborar material didactico, aplicando criterios pedagdgicos

yestéticos.

PotenciarlaeducaciondelosylasestudiantesdeacuerdoalosprincipiosdelPEI
Establecerrelacionesarmdnicasconlospadresy/oapoderados(as).

Aplicar  técnicas  destinadas a  registrar, leer e interpretar las
informacionesconcernientes a las caracteristicas antropométricas, de salud y nutricion
delosnifiosynifias.

Organizar documentacion con informacion pertinente de la familia de los y
lasestudiantes,domiciliosycontactosinmediatos.
Prestarapoyopersonalizadoalosylasestudiantesquepresentandificultadesensu desarrollo
escolar.

Apoyarlasactividadespedagogicasplanificadasporel(la)profesor(a),aplicandoté
cnicasdemotivacion,ejecuciondeactividades,selecciondematerialesyrecursos,a
poyopersonalizadoa losnifiosynifias.
Acompafiaralos(las)estudiantesensutiempodealimentacion.
Cumplirconlastareasencomendadasporsusuperiordirecto.
Colaborarenelcuidadoyproteccionenlaintegridadfisicadelosylasestudia

ntesdentro yfueradela saladeclases(patio,etc.).

Colaborarenlapreparaciondematerialdidacticoydecoraciondelasaladeclases.

m) Colaborarenelordenydisciplinaenlasaladeclasesyfueradeella.

n)
0)
p)
q)

r)
s)

Efectuarlasdemaslaboresafinesqueel(la)Director(a)sefiale
Supervisarlasalidaalbafiodelosylasestudiantes.
Colaborarenlarecepciénydespachodelosylasestudiantes.
Registrarfirmaenellibrodeasistenciadeacuerdo
alhorarioestablecidoenelcontrato.
Cumplirfielmenteconelhorariodetrabajo.
Presentarsolicituddepermisoconalmenos24horasdeanticipacion.
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Mantener una relacion de respeto con los y las estudiantes. No se permite
eltuteooelusodesobrenombres.
t) Evitar emitir cualquier tipo de comentarios sobre el personal del colegio, enpresencia
de los y las estudiantes, personal docente, no docente, padres oapoderados(as).
u) Mantenercorrecciénysobriedadenelvestir.
x)Encasodepresentarseunaeventualidad,informaraDireccién,delatrasenlallegadaa
suslaboresenelcolegio.
y) Mantener en todo momento un trato respetuoso  con todos los
componentesdela comunidadescolar.

z) ContribuiralcorrectofuncionamientodelEstablecimientoEducacional,cumplien doy
haciendo cumplir el: Reglamento Interno, Manual de Convivencia,PEI,PME,otros.
aa)
AsistiracapacitacionesenlosdiasyhorariospreviamenteacordadosconDirecci

7

on.
bb)
Tomarloscursosensurespectivohorario,encasodeausenciatemporaldeun(a)doce
nte.

Derechos:

a) Derechoadesenvolverseenunambientelaboralgratoyadecuadoparaelejercici
odesusfunciones.

b) Derechoarecibiruntratorespetuosoporpartedetodasytodoslosmiembrosdela
comunidadescolar.

¢) Derechoaparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdeactividadesarealiza
renelestablecimiento.

d) Derechoaexpresarsuopinionlibreydemocraticamenteantesuspares,comoasi
mismodeserescuchado(a)yrespetado(a)porsuspensamientos.

e) Elegir,entresusiguales,al(la)representanteanteelConsejoEscolar.

f) EvaluaryproponermodificacionesalpresenteManualdeConvivenciaEscolar.

g) Derechoaparticiparenlosconsejosgenerales, donde serequiera
supresencia.
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6. AUXILIARDESERVICIOSMENORES:
Son los(as) funcionarios(as) que desarrollan labores de cuidado, mantenciénylimpieza de
los bienes e instalaciones de la infraestructura del
establecimientoademas de otras tareas como: cuidado de los y las estudiantes enbafios
durantelosrecreosyencomedores duranteelhorariodealmuerzo yactividades.El(La)
Director(a) de la unidad educativa o0 a quien éste delegue, fijara deberes
yobligacionesal(la)AuxiliardeServicio,atendiendolasnecesidadesdelEstablecimient o.
Deberes

a) Conocer y velar por el cumplimiento del Manual de Convivencia, PEl y PME
delEstablecimiento.

b) Denunciaral(la)Direcciondelcolegiosituacionesanémalasdetectadas.

¢) Velar por el cuidado de los bienes del establecimiento y el buen uso de
losserviciosbasicos(luz,agua,teléfono)

d) Efectuarretoquesdepinturaenmesassillas,puertas,otros
e) Mantener los materiales de limpieza encomendados para su trabajo, en lugaresdesignados
para ello, con llave, resguardando el bienestar fisico de los y lasestudiantes.

f) MantenerelornatoylimpiezadetodaslasdependenciasdelEstablecimiento.
g) Eliminarloselementosuobjetosquesignifiquenriesgosparalacomunidadeducativa

h) Supervisarelusoefectivodelosmicroondasenhorariodecolacionesybuenco
mportamientoencomedores.

i) Realizar labores de estafeta y/u otras diligencias, en el marco de
lascondicionesestipuladasenelcontratodetrabajo.

j) Demostrarbuena disposicionpara colaborar cuando sea
requerido(a)porDireccion,AdministracionyelProfesorado.

k) Velarporelcuidadodelosylasestudiantesen:bafiosypatiosdurantelosrecreosy
actividades.

1) Registrarfirmaenellibrodeasistenciadeacuerdoalhorarioestablecidoenelcontrat o.
m) Cumplirfielmenteconelhorariodetrabajo.
n) Presentarsolicituddepermisoconalmenos24horasdeanticipacion.

o) Mantenerunarelaciénderespetoconlosylasestudiantes.Nosepermiteeltuteooelu sode
sobrenombres.
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p) Evitaremitircualquiertipodecomentariossobreelpersonaldelcolegio,enpresenciadelo
sylasestudiantes,personaldocente,nodocente,padresoapoderados(as).

g) Mantenercorreccion ysobriedadenelvestir.

r) DesarrollarotrasactividadesencomendadasporDireccion

s) En caso de presentarse una eventualidad, informar a Direccion, del atraso enlallegadaa
suslaboresen elcolegio.

t) Mantener en todo momento un trato respetuoso con todos los componentes de
lacomunidadescolar.

v) Contribuir al correcto funcionamiento del Establecimiento Educacional, cumpliendoy
haciendo cumplir el: Reglamento Interno, Manual de Convivencia, PEI, PME,otros.

w)AsistiracapacitacionesenlosdiasyhorariospreviamenteacordadosconDireccidn.

Derechos:
a) Derechoadesenvolverseenunambiente laboralgrato y adecuadopara
elejerciciodesusfunciones.

b) Derechoarecibiruntratorespetuosoporpartedetodasytodoslosmiembrosdela
comunidadescolar.

c¢) Derechoaparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdeactividadesarealizaren
elestablecimiento.

d) Derechoaexpresarsuopinionlibreydemocraticamenteantesuspares,comoasimis
modeserescuchado(a)yrespetado(a)porsuspensamientos.

e) Elegir,entresusiguales,al(la)representanteanteelConsejoEscolar.
f) EvaluaryproponermodificacionesalpresenteManualdeConvivenciaEscolar.
g) Derechoaparticiparenlosconsejosgenerales,dondeserequierasupresencia.

7. ENCARGADA(O)DECONVIVENCIAESCOLAR

Es el(la) responsable de elaborar el plan de gestion de convivencia escolar y
suimplementacién. Manteniendo coherencia entre el plan de gestion de convivenciaescolary
lasacciones propuestasenelPME.
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Deberes:

a)
b)

)
d)

e)
f)
8)

h)

i)

j)

k)
1)
m)

n)
o)

p)
q)

Velar por el efectivo desarrollo de las actividades diarias
delestablecimientoeducacional.
Promover la participacion de los diferentes

estamentosdelaComunidad EducativaenelConsejoEscolar.
Coordinarelequipodeconvivenciaescolar.
PromovereltrabajocolaborativoentornoalaConvivenciaEscolar,contodoslosesta
mentosdela ComunidadEducativa.
DisponerlaimplementaciondelasmedidassobreConvivenciaEscolar.
ElaborarelPlandeGestidndelaConvivenciaEscolar.
Coordinariniciativasdecapacitacionsobrepromociondelabuenaconvivenci a vy

manejo de situaciones de conflicto, entre los
diversosestamentosdelaComunidadEducativa.
Fortalecer y desarrollarestrategias paraprever y abordar

situacionesdeviolenciaescolar.

Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la ComunidadEducativa en
la elaboracion, implementacion y difusion de politicas deprevencion, medidas
pedagdgicas disciplinarias que fomenten la buenaconvivencia.

Aplicar Protocolos de accion frente a situaciones de violencia y/o
acosoEscolarydeVulneraciondeDerechosdeacuerdoalReglamentolintern
odelEstablecimiento.

AtenderaPadresy/oApoderados(as)ensituacionesdisciplinarias,aplicandoremé
dialesparafavorecerlasanaconvivenciaescolarycuandoseanecesario.

Participar en reuniones de trabajo y coordinacion para la
efectivaimplementaciéndelplandegestiondeConvivenciaEscolar.

Desarrollartalleresdeconvivencia escolarcon:docentes,
asistentesdelaeducacion,estudiantes,padresyapoderados(as).
Asistirareunionesconvocadasporotrasentidades.

Mantenerbitacoraaldiadeactividadesrealizadasydocumentacionexigidaenlosprotocolos
descritosenelmanualde convivencia.

Mediarensituacionesdeconflicto.
Velarporelconocimientoyaplicaciondelmanualdeconvivencia,detodalacomunidad escolar

r) ConducirlarevisionyactualizaciondelReglamentodeGestiondelaconvivenciaescolar.

s)

t)

Conocereimplementarlasorientacionesqueentregalapoliticanacionaldeconviv
enciaescolar

Velarporelsanoesparcimientoyacompafiamientodelosylasestudiantes
enhorariosderecreoyotrasactividades.
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u) Realizarconsejosdeconvivenciaescolar.

v) Realizar entrevistas a estudiantes, apoderados(as), profesores(as),
asistentesdelaeducacion,paracomunicar,intercambiarinformacion,recabardatos
,comoun espacio de prevencion ,deteccion y busqueda de solucion a las
dificultadesque puedan interferir en el correcto desarrollo académico- conductual de los
ylasestudiantes

w) Acompafiamiento a todos los y las estudiantes que presentan dificultades ensudesarrollo
escolar conductual, favoreciendo la mediacion y la resolucion deconflictos.

x) Registrar firma en el libro de asistencia de acuerdo al horario establecido enelcontrato.

y) Cumplirfielmenteconelhorariodetrabajo.

z) Presentarsolicituddepermisoconalmenos24horasdeanticipacion.

aa) Mantener una relacion de respeto con los y las estudiantes. No se permite eltuteooeluso
desobrenombres.

bb) Evitar emitir cualquier tipo de comentarios sobre el personal del colegio, enpresencia de
los y las estudiantes, personal docente, no docente, padres oapoderados(as).

cc)Mantenercorrecciénysobriedadenelvestir.

dd)DesarrollarotrasactividadesencomendadasporDireccion.

ee) En caso de presentarse una eventualidad, informar a Direccién, del atraso
enlallegadaa suslaboresenelcolegio.

ff) Mantener en todo momento un trato respetuoso con todos los componentes
delacomunidadescolar.

gg)ContribuiralcorrectofuncionamientodelEstablecimientoEducacional,cumpliendo
yhaciendocumplirel:Reglamentointerno,ManualdeConvivencia,PEI,PME,otros.

hh)AsistiracapacitacionesenlosdiasyhorariospreviamenteacordadosconDireccion.

i) Tomarloscursosensurespectivohorario,encasodeausenciatemporaldeun(a)docente

Derechos:

a) Derechoadesenvolverseenunambientelaboralgratoyadecuadoparaelejerciciode
susfunciones.

b) Derechoarecibiruntratorespetuosoporpartedetodasytodoslosmiembrosdela
comunidadescolar.

¢) Derechoaparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdeactividadesarealizar en
elestablecimiento, concernientesasu area.

d) Derechoaexpresarsuopinion libre y democraticamenteantesuspares,
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comoasimismodeserescuchado(a)yrespetado(a)porsuspensamientos.
e) Elegir,entresusiguales,arepresentanteanteelConsejoEscolar.
f) EvaluaryproponermodificacionesalpresenteManualdeConvivenciaEscolar.
g) Derechoaparticiparenlosconsejos.
h) Derechoaparticiparenlosconsejosescolares.

8. DOCENTES ENCARGADOS(AS)DE APOYOAL PROCESOE-AY
ALACONVIVENCIAESCOLAR:

Son los docentes que desarrollan labores de apoyo a los y las estudiantes en
eldmbitoconductualyacadémico.EIEquipodeGestionlespodréafijarotrosdeberesyobli
gaciones,atendiendolasnecesidadesdelEstablecimiento.

Deberes:

a) Desarrollarsusfuncionesdeapoyoalosylasestudiantes,enformaeficiente,d
entroofueradelaula.

b) Preocuparse  por el bienestar rendimiento y asistencia de los vy
lasestudiantesquese encuentrenasucargo.

c) Llevarregistrodiariodelasactividadesrealizadas,enlibroasignadoparaello.
d) Desarrollaryfomentaraprendizajesdeconductasdeconvivencia enlasylosestudiantes

e) Velar por elsano esparcimiento  y acompafiamiento de losy
lasestudiantesenhorariosde recreoyenotrasactividades.

f) Mediarenresoluciéndeconflictos.Realizaracompafiamientoconductualyaplicarnorm ativa en
situacionesdeindisciplinalevesmenosgrave.

f) Conoceryvelarporel cumplimientodelManualdeConvivencia,
PElyPMEdelEstablecimiento.

g) Asistiryparticiparenconsejosdeprofesores(as).

h)  Guiaralosylasestudiantesensuprocesodeensefianzaenelaula,enausenciadel
profesor(a)titular,haciéndosecargodelgrupocurso.

i) InformaralEncargado(a)deConvivenciaEscolar,situacionesatingentesalarea.
k) Potenciarlaeducacidéndelosylasestudiantesdeacuerdoalosprincipiosdel PELI.

1) Realizaryresponderportodaotragestionqueleseasolicitada.

m) Participar en reuniones de seguimiento 'y toma de decisiones
conprofesores(as)deasignaturayEducadorasDiferenciales.

n) Participaractivamente,enlasaccionespropuestasporconvivenciaescolaryPME
o) Registrarfirmaenellibrodeasistenciadeacuerdoalhorarioestablecidoenelcontrato.
p) Cumplirfielmenteconelhorariodetrabajo.
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q) Presentarsolicituddepermisoconalmenos24horasdeanticipacion.
r) Mantenerunarelacionderespetoconlosylasestudiantes.Nosepermiteeltuteooelus ode
sobrenombres.

s) Evitar emitir cualquier tipo de comentarios sobre el personal del colegio,
enpresenciadelosylasestudiantes,personaldocente,nodocente,padresoapoderados(as).

t) Mantenercorreccionysobriedadenelvestir.

u) DesarrollarotrasactividadesencomendadasporDireccion

v) En caso de presentarse una eventualidad, informar a Direccion, del atraso
enlallegada a suslaboresenelcolegio.

w) Mantener en todo momento un trato respetuoso con todos los
componentesdelacomunidadescolar.

x) ContribuiralcorrectofuncionamientodelEstablecimientoEducacional,cumpliendoy
haciendo cumplir el: Reglamento Interno, Manual de Convivencia,PEI,PME,otros.
y) Asistiracapacitacionesenlosdiasy horariospreviamente acordadosconDireccion.

Derechos:

a) Derechoadesenvolverseenunambientelaboralgratoyadecuadoparaelejerc
iciodesusfunciones.

b) Derechoarecibiruntrato
respetuosoporpartedetodasytodoslosmiembrosdela
comunidadescolar.

¢) Derechoaparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdeactividadesareali
zarenelestablecimiento.

d) Derechoaexpresarsuopinionlibreydemocraticamenteantesuspares,comoasi
mismodeserescuchado(a)yrespetado(a)porsuspensamientos.

e) Elegir,entresusiguales,arepresentanteanteelConsejoEscolar.

f) EvaluaryproponermodificacionesalpresenteManualdeConvivenciaEscolar.

g) Derechoaparticiparenlosconsejosgenerales,dondeserequierasupresencia.

9. DIRECTOR(A)
El (La) Director(a) es el Docente Superior que, como Jefe(a) del

EstablecimientoEducacional, es responsable de la direccidn, organizacién y
funcionamiento delmismo, de acuerdo a las normas legales vigentes. Lecorresponde
impulsar lamarcha general del Colegio, de acuerdo con los objetivosy orientaciones
delProyecto Educativoyconlacolaboracion detodoslosestamentos. Deberes:

a) Dirigir,organizar,coordinar,supervisaryevaluareltrabajodelosdistintos
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organismosdemaneragquefuncionenarmdénicayeficientemente.

b) Determinarelcupodematriculasporcursos,deacuerdoalaasesoriadelEquipoDire
ctivoyconformealanormativavigentedelMinisteriodeEducacion.

c) Propiciarunambienteeducativo,estimulandoeltrabajodesupersonalycreando

condicionesfavorablesparalaobtencidénde losobjetivosdelColegio.

d) Promoverlaparticipaciondelosdiferentesestamentosdelacomunidadeducati vaen
consejoescolar

e) Coordinarysupervisarlastareasyresponsabilidadesdelpersonalasucargo.

f) Cumplir yhacercumplir lasleyes,reglamento ynormasdelMinisteriodeEducacion.

g) Velar por la correcta presentacion del personal docente y asistentes de

laeducacidényalumnos(as)enpractica,afindeexigiralosylasestudiantesconplenaautori

dadelcumplimientodelasnormasquerigenparaellosyellas.

h) Autorizarencasosjustificadospermisosoausenciasdelpersonalasucargo.

i) Darcuentapublicadesugestion.

j) Gestionarelclimaorganizacionalylaconvivencia.

k) Atenderloscasosmuycalificados ylassituacionesy problemasde los

ylasestudiantes,apoderados(as)ydemas personaldelColegio.

1) Convocar
ypresidirlosdiversosconsejos,delegarfuncionesalpersonalasucargoyretirarselas
cuandoél(ella)estimeconveniente.

m) Responderantelasautoridadeseducacionalesdelamarchaeficienteydelcumplimi
entodelosobjetivosdel Establecimiento.

n) ConvocardiversasreunionesdelaUnidadEducativaparaevaluarycoordinarelproce
soenseflanza-aprendizaje.

f)Coordinarypromovercapacitacionesdirigidasalcuerpodocenteynodocente.

o) Representaroficialmentealestablecimientofrentealasautoridadeseducacionale
seinstitucionespublicasyprivadas.

p) AdministrarelProgramaAnualdeTrabajodelColegio.

q) Mantener al dia toda la documentacion de los y las estudiantes y personal asucargo.
r) Velar por el cumplimiento del P.E.I., del PME, de los Planes y Programas

deEstudio,reglamentosymanualesinternos(Evaluacion,ConvivenciaEscolar,Primer
osauxilios,etc.).

s) Informaralrepresentantelegalrespectoa lasnecesidadessurgidasenelestablecimiento,
seanrecursosfisicos,financierosyotros

t) Registrar firma en el libro de asistencia de acuerdo al horario establecido en
elcontrato.

u) Cumplirfielmenteconelhorariodetrabajo.
v) Presentarsolicituddepermisoconalmenos24horasdeanticipacion.
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w) Mantener una relacion de respeto con los y las estudiantes. No se permite
eltuteooelusodesobrenombres.

x) Evitar emitir cualquier tipo de comentarios sobre el personal del colegio, enpresencia de
los ylas estudiantes,personal docente, no docente, padre soapoderados(as).

y) Mantenercorreccionysobriedadenelvestir.

z) En caso de presentarse una eventualidad, informar a Representante Legal,
delatrasoenlallegadaa suslaboresenelcolegio.
aa)Mantenerentodomomentountratorespetuosocontodosloscomponentesdelacomu

nidadescolar.
bb)ContribuiralcorrectofuncionamientodelEstablecimientoEducacional,cumpliend 0y
haciendo cumplir el: Reglamento Interno, Manual de
Convivencia,PEI,PME,otros.
cc)Asistiracapacitacionesenlosdiasyhorariospreviamenteacordados.

Derechos:

a) Derechoadesenvolverseenunambientelaboralgratoyadecuadoparaelejerc
iciodesusfunciones.

b) Derechoarecibiruntrato
respetuosoporpartedetodasytodoslosmiembrosdela
comunidadescolar.

¢) Derechoaparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdeactividadesareali
zarenelestablecimiento.

d) Derechoaexpresarsuopinidnlibreydemocraticamente,comoasimismodesere
scuchado(a)yrespetado(a)porsuspensamientos.

e) EvaluaryproponermodificacionesalpresenteManualdeConvivenciaEscolar.

10. UNIDAD TECNICO
PEDAGOGICADeberes:

a) Dirigir la organizacion, programacion y desarrollo de las actividades
deevaluaciondelprocesodeensefianza-aprendizaje.

b) Promoverelusodematerialdidacticoen laimplementacion
delasclasesatendiendolosdistintosestilosdeaprendizajedelosylasestudiantes.

¢) Programar,organizar,supervisar
yevaluar,lasactividadescorrespondientesalprocesoensefianza-aprendizaje.

d) Velarporelmejoramientodelrendimientoescolardelosylasestudiantes,procurando
elmejoramientopermanentedelprocesoensefianza-aprendizaje.

e) Propiciarla integracionentre los diversosprogramas deestudiode
lasdiferentesasignaturasydistintosplanes.

f) ElaborarelplandeactividadescurricularesdelEstablecimientoEducacional.
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g) Asesorar y supervisar a los y las docentes en la organizacion, programacion ydesarrollo
de las actividades de evaluacion 'y en la aplicacion de planes
yprogramasdeestudiosenelaula.

h) Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de actividades decolaboracion.

i) ContribuiryGestionarelperfeccionamientodelpersonaldocentedelEstablecimient
oen:DUA NecesidadesEducativasEspeciales,evaluacion,currriculumyotras.

j) Asesorar a padres y/o apoderados(as), sobre el tipo de ayuda que
puedenproporcionarasushijos(as)opupilos(as),parareforzarycontextualizardeter
minadosaprendizajesenelhogar.

k) Planificarhorarioscolaborativosconpersonaldocente.

1) DisefarunplandeEvaluacionyapoyosdiferenciales.

m) Velar por la confiabilidad y validez de los instrumentos de Evaluacién
aplicadosporlosylasdocentes,comotambiénladiversificaciondemodalidades,inst
anciasoprocedimientosparaevaluarlosaprendizajes.

n) Revisar semanalmente, que los libros de clases sean llevados de acuerdo a lanormativa
vigente, velando que se mantenga al dia, el registro de contenidosenlos leccionarios de
los libros de clases y tomar las medidaspertinentes delcaso cuando sea necesario realizar
observaciones de clases y retroalimentar alosylasdocentes.

o) RealizarjornadasdeplanificacionyanélisisdelPMEYPEI

p) PlanificaryrealizarTalleresdeProfesores(as).

q) Revisarlasplanificacionesyvelarporelcumplimentodelasmismas.
r) Suplirfuncionesencasodeausenciadeundocentetitular.

Derechos:

a) Derechoadesenvolverseenunambientelaboralgratoyadecuadoparaelejercici
odesusfunciones.

b) Derecho a recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos
losmiembrosdela comunidadescolar.

¢) Derechoaparticiparactivamenteenlatomadedecisionesdeactividadesarealiza
renelestablecimiento.

d) Derechoaexpresarsuopinionlibreydemocraticamente,comoasimismod
eserescuchado(a)yrespetado(a)por suspensamientos.

e) Evaluary proponermodificacionesalpresenteManual de
Convivencia
Escolar.

V. PROCESODEADMISION:
Todonifo,nifiatienederechoapostularalColegioCrisol.
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PROCESODEADMISION:

El colegio, adhiere lo que indica, el Ministerio de Educacion, a través del Sistemade
AdmisiénEscolar(SAE), a travésde una plataforma online que recibelapostulacion alos
establecimientos educacionales de la Region, a traveés de
lapagina:www.sistemadeadmisionescolar.cl

En esta pagina podra postular a todos los establecimientos puablicos y
particularessubvencionadosdelpais,enlasfechasquecadaafiodeterminaestesistema de
admision. Ademas, encontrara toda la informacion necesaria del proceso
depostulacion,respectodecadaafio.

El calendario, lo determina el MINEDUC,; EI Sistema de Admision Escolar, se abreycierra,
en las fechas que este organismo determina, existiendoun PeriodoComplementario de
postulacién, las fechas la determina el sistema de admisién.SAE.

TODOS LOS PASOS A SEGUIR DEL PROCESO DE ADMISION
SEENCUENTRANELLAPLATAFORMAOFICIAL DELMINEDUC.

Paraaclarardudassetiene:

e Elteléfono 60060026260
e Lapaginawww.sistemadeadmisionescolar.cl

PROCESODEMATRICULA:
ElcolegioserigeporlasfechasindicadasenelsistemadeadmisionSAE.

El colegio informard a la comunidad, en el momento oportuno sobre el proceso
dematricula.

ARACELES:
El colegio es un colegio particular subvencionado gratuito, por lo tanto no

cobramatriculanimensualidades.
TRABAJOENELAULA

Eldesarrollodeaprendizajessebasaenlarelacionestudiante-docente,cuyabasees el respeto
mutuo y la confianza. En esta relacion sera responsabilidad delo ladocente:establecer las
metodologias, desarrollar la planificacion y disefiar
lasevaluacionespertinentes,paraellogrodelosobjetivosdecadaniveldeensefianzayasignatura.

Laideacentral del trabajo pedagdqgico es lograr aprendizajes basados en
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habilidadesyutilizarmetodologiasactivasdeacuerdoalasnecesidadeseinteresesdelo sylasestudiantes.
Los y las estudiantes deben desarrollar las actividades que le son planteadas, conuna
disposicion favorable al desarrollo de nuevos conocimientos, habilidades
ydestrezas,noentorpeciendoelclimadeclaseoeltrabajoescolardesuscompafieros(as)

La convivencia escolar al interior de la sala de clases es monitoreada en todomomento por
el(la) docente que esta a cargo del curso, quien debe velar por elcumplimiento del presente
reglamento interno y por los principios y
orientacionesdelProyectoEducativolnstitucional(PEI).
Encasoquesucedieraalgunimprevistodisciplinarioporpartedelolosestudiantes,el(la)d
ocenteencargado(a)delaclase,debehacerseresponsableydarsoluciénatal situacion.Si el

hecho pasa a una  problematica mayor, el(la)  docente
deberequerirlapresenciadeun(a) Inspector(a),pararetiraralolosestudiantesinvolucra dos,
registrar su comportamiento en aula y comunicar tal hechoal(la)encargado(a)de
convivencia, para aplicar protocolo de accion frentea faltas demanera formativa.
Duranteeldesarrollodelasclases,tantolos(as)estudiantescomolos(as)docentesno pueden
ingerir alimentos, escuchar musica, utilizar su teléfono movil, dormirodedicarse a otras
labores que no correspondan con el desarrollo de laasignaturarespectiva. Sélo podran
utilizar con fines educativos, los aparatos
tecnologicos(celular,tablet,computador,entreotrosconautorizaciéndel(la)docenteres pectivo,.
Los y las estudiantes que deseen ir al bafio o deban retirarse de la sala de
clasesporalginmotivojustificado,debenavisardichasituaciénal(la)docenteoinspector
(a)queseencuentrea cargodelcursoenesemomento.
Losylasestudiantesdebenserinstruidosporsusdocentesypadres,queeltiempode ir albafio es
el recreo. En caso que alguno de ellos pida permiso en horas
declase,el(la)docentedebeconsiderarlaedadylascaracteristicasdedichosestudiante s, a no
ser que tengan la debida autorizacion por motivos medicos. Sifueranautorizados, s6lo
deben ausentarse de a uno de la sala de clases, para ir albafio. En caso que el(la) docente
deba ausentarse momentaneamente de la sala declasespor motivos de fuerza mayor o frente
a su inasistencia, el curso estara acargo deun(a) docente reemplazante o docente de
apoyo o educadora diferencialoinspectora o asistente de aula

0 encargada(o) de convivencia, quién

realizardactividades pedagogicas  relacionadas con el subsector respectivo
ysupervisadasporDireccion.

COMUNICACIONYVINCULOFAMILIA—ESCUELA
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“Laeducacionsolopuederealizarseplenamentedentrodelambitodelafamiliaylaescuela”
El objetivo fundamental de la alianza familia y escuela es educar de manera integral a

losestudiantes,resultaindudablelanecesidaddeuniresfuerzosyactuardemaneraconjunta, for
mandoasiunaestrechaalianza.Sindudanuestrocolegiopretenderaportarsignificativamente en la vida y
formacién de sus alumnos, por tantola participacion ycomunicacién activade las familias en
la educacion de sus hijos es garantia de buenosresultadosacadémicoscomo tambiénen su

desarrollo socioemocionalético-valdrico,teniendo

siemprepresentequeestaesuna mision compartida:

a)

b)

a)

b)
)

d)

e)

f)

Todo(a) estudiante  debe contar con un(a) apoderado(a) titular 'y
otro(a)suplente,debidamente individualizadosalmomentode lamatricula.
Laapoderadaoelapoderadoentregaraalestablecimientodatosdecontactoyem
ergenciatalescomoteléfono(fijoymaévil),direccion,correoelectronico,entreotro
s,siendoel(la)responsabledecomunicaroportunamente,eninspectoria, los
cambios que seproduzcanenlos datos entregados y a suvez actualizarlos enla agenda
escolar de su pupilo(a), para asi manteneractualizado y operativodicho registro
para su oportuna utilizacion en loscasos pertinentes, porejemplo: en el
caso que lao el estudiante  no porte
laagendaescolar,seutilizaranllamados telefonicosy/ocorreoselectrénicos.

AGENDAESCOLAR

Esunode losmediosoficialesdecomunicacionentreelcolegio
yelhogar,yviceversa. SEHADEPORTARDIARIAMENTEY CUIDARSUPRESE
NTACION,puestoqueeselvinculoentreelColegioylafamilia.

Laagendadebeportarlafotodel(la)estudiante.

El (La) apoderado(a) debe completar, al inicio del afio escolar, la pagina
deAntecedentesPersonalesdela agendaescolar.

Es responsabilidad del(la) apoderado(a) realizar la reposicion de la
agendadesupupilo(a),siésta seencuentradeterioradaoextraviada.
Las comunicaciones del(la) apoderado(a) hacia el colegio, por inasistenciaaclases
del(la)  estudiante, inasistencia del(la)  apoderado(a) a
reuniones,peticiones de entrevista, entre otras, deberdn ser escritas en laagenda
porel(la) apoderado(a), con fecha y firma respectiva. El(La)apoderado(a)
deberevisar diariamente la agenda escolar y firmar lascomunicaciones
enviadasyasegurarsequesupupilo(a)lallevediariamentealcolegio.

El(La)apoderado(a)debemanteneractualizadoslosantecedentespersonales(
direccion,teléfono,etc.),queestanregistradosenlaagenda.

COLEGIOCRISOL Pagina37



REUNIONESDEAPODERADOS

a) Lasreunionesdeapoderados(as)soninstanciasdecomunicacionyreflexiéncole ctiva
entre  el(la) profesor(a) jefe 'y los(as) apoderados(as) de un
curso,entornoalosylasestudiantes,abarcandotantoloacadémico(aprendizajes
), como la convivencia escolar (conducta). Por este  motivo
losylasestudiantesnodebenestarpresentesenellas.

b) Lasreunionesdeapoderados(as)sedesarrollanenunhorarioquepotenciala participacion
activa de la mayoria de las y los apoderados. Las
reunionesestandispuestas enun horariodesde 19:00hrs. hastalas20:00hrs.
c¢) EnelConsejodeProfesores(as)anterioralafechadereuniondeapoderados(as) se
deciden los temas a tratar en reunion. En las
reunionesdeapoderados(as)nosepermitirandescalificacionesocomentariosn
egativoshacianinginmiembrodelacomunidad,yaquehayotrasinstanciasparat
ratarlosproblemaspersonales,demaneraderesguardarelrespetoy
labuenaconvivenciadelEstablecimiento.

d) Los(as)apoderados(as)quenopudiesenasistirareunion,pormotivosjustificados, deberan
enviar justificativo a través de la agenda escolar dirigidoal profesor jefe,los cuales seran
revisados al dia siguiente de ésta. Los(as)apoderados(as) queno pudiesen asistir o
conectarse a la reunion, puedensolicitar entrevista con elprofesor(a) jefe,

a través  del medio oficial
(agendaescolar),elcualalacusarreciboindicaraeldiayhoraenquepodraatenderlo(a
)viaremotaoenformapresencial,estoultimosilascondicionescitaciones

e) Para tratar temas puntuales referidos a ambito académico o de convivencia

deunestudiante,uno(a)desusprofesores(as)uotro(a)profesionaldelestablecimien to,
podran solicitar por medio de agenda escolar o de uncorreoelectrénico, unacita con
el(la) apoderado(a), en un horario prefijado por

launidadeducativa.Estacitaciondeberaserconfirmadabajolamismamodalidad,por  el(la)
apoderado(a), de lo contrario deberé justificar su no asistencia ysolicitarunanuevafecha.

f) La solicitud de reunibn con un(a)Docente, Encargada de Convivencia
Escolar,EducadoresDiferenciales,PsicélogaoDirecciono,porpartedeun(a)apoderad o(a),
debe ser por medio de Agenda Escolar o correo electronico
alestablecimiento,conunminimodetresdiasdeanticipacidn,explicitandoclaramente su
objetivo y tema a tratar. Elprofesional respondera la

solicitud,entregandoelhorariodestinadoparadichaentrevistaatravés delmismomedio.

g) Toda entrevista debera ser registrada en el libro de clases en la hoja de vidadel (la)
estudiante, donde debe firmar el(la) apoderado(a) y el(la) Directivo
oel(la)docentequeestuvopresenteenlareunionyel(la)estudiantedeparticipar.Elde
talledelaentrevistadeberegistrarseenlacarpetade
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d)

entrevista.

RETIRODEESTUDIANTES
a) Todoretirode estudiantes quesea
efectuadoantesdeltérminodelajornadaescolar, debera serrealizado

porel(la)apoderado(a)titularo
personasautorizadasporel(la)apoderado(a),enlnspectoria,ys6lopormotivosju
stificados,esteretirodebesersinprisallenandoellibroderegistrodesalidatramite exigido
por el Mineduc. Es importante considerar "que la solicitud deretiro dealumnos

no se realice en horarios de recreo”, pues Inspectoria
cumpleunafuncionpreponderanteenesehorario,queesel
cuidadoybienestardelestudiantado.

b) Los estudiantes no se pueden retirar del colegio, si el apoderado o la

personapreviamenteautorizada,realice letramitede retiroenlnspectoria

ACTOSCIVICOSOCEREMONIAS

a) Se entenderd por acto civico o ceremonia la actividad cuyo objetivo esconmemorar
o celebrar alguna fecha, desarrollar una tematica de interés parala comunidad o el
reconocimiento de logros y resultados de algin o algunosmiembrosdela
comunidadeducativa.

b) Losactoscivicosoceremoniassonexpresiondelosinteresesynecesidades de todos los
miembros de la comunidad, deben ser instancias departicipacioén e inclusion de las
distintas visiones culturales que coexisten en laescuela.

¢) Las actividades se deben realizar en un ambiente grato de
convivencia,organizaciénydisfrutede lasactividades.

Losactosyceremoniasestancalendarizadas,porlotanto,cadaencargado(a) y
equipo de trabajo son responsables del desarrollo de
dichasactividadesydebenvelarparaquelosylasestudiantescomprendan elsentidode dicho
acontecimiento. Si la actividad es desarrollada en horario declases
ysiemprequeseaposiblelosprofesionalesdelaeducaciéndebiesenparticipar.

VISITASALESTABLECIMIENTO

Cualquierpersonaqguevisiteelestablecimientoeducacional,conalgunfin
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especifico,debedirigirseenprimerainstanciaalnspectoria,quedandoregistrodeell o en
bitacora.

LEYDERESPONSABILIDADPENALJUVENIL
DeacuerdoaloestablecidoenlaLeydeResponsabilidadPenalJuvenilparaestudi antes de
14 a 17 afios de edad, de ser necesario, el Establecimientorealizardla denuncia
respectiva de  todos  aquellos actos  cometidos, porestudiantes,que
constituyandelito.

SEGURODEACCIDENTEESCOLAR

a) Beneficiaatodos(as)los(as)estudiantesregularesdeestablecimientosreconocidos por el

Estado, de cualquier nivel de ensefianza, tal como estaindicadoenlaLeyl16.744art.3.-

b) Seconsideranaccidentesescolareslosqueocurranconcausauocasiondelas actividades

escolares, los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso,entreel hogar
0 sitio de residencia del(la) estudiante y el

establecimientoeducacional.Excluyendolosperiodosdevacaciones.

o) Elusodelseguroescolaresderesponsabilidadexclusivadel(la)apoderado(a).

CONDUCTOSREGULARESASEGUIR

a) Conducta(indisciplina):Profesor(a)jefe,Encargado(a)deConvivenciaEscolar
b) Rendimiento(irresponsabilidad):Profesordeasignatura,profesorjefe,UTP,Direccidn.

c) ProblemasdeAprendizaje:Profesor(a)deasignatura,Profesor(a)Jefe, EDISy/oPs,UTP,
Direccion.

RECONOCIMIENTOAESTUDIANTESPORACTITUDESYCONDUCTASQU
EFORTALECENLACONVIVENCIAESCOLAR

La comunidad del Colegio Crisol desea incentivar el esfuerzo y la contribucién desus
estudiantes en la construccion de una convivencia escolar basada enlosvalores de nuestro
establecimiento. El reconocimiento a los logros personales desana convivencia y/o a la
contribucion enel fortalecimiento de las relacionesinterpersonales, a nivel de curso o colegio,
se realizara a través de las siguientesmodalidades:

RECONOCIMIENTOS

a) Felicitacionverbaldel(la)docentefrenteasugrupocursoyregistrodela
conductadestacadaenlahojadeobservacionesdellibrodeclases.
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b) Reconocimientopublicodelcomportamientodestacadoentresuspares.

c¢) Reconocimiento  semestral al o los(as) estudiantes que
presentehabilidadessobresalientesencadaasignaturaoenelareadeconvivencia.

d) Eleccién,porsuspares,como“MejorCompaiiero(a)”

e) ReconocimientodesuslogrosenellnformedeDesarrollo
PersonalySocialenviadoalhogar.

f) ReconocimientoenCeremoniasdePremiacionaniveldecursooColegio.

g) Enviode notade felicitacionesalospadres
y/oapoderado(a),porEncargada(o)deConvivencia Escolar.

h) Reconocimientomensualaloscursosconmejorasistenciaypuntualidad.

ESTIMULOS
a) Excelencia Académica: Reconocimiento  otorgado  anualmente a
los(as)estudiantes que alcanzan en todos los subsectores de aprendizaje de suplande
estudio, promedios iguales o superiores a 6.0 y un promedio general
anualigualomayora6.5.
b) Rendimiento Escolar: Reconocimientos otorgados a los vy |las
estudiantesqueobtienenell1®,2°y3er,mejorpromedioderendimientoacadémicode
cadacurso.
c¢) Mejor Compaifiiero o Compafiera: Reconocimientos otorgados a los y
lasestudiantes que se destacan por su espiritu de servicio y solidaridad con suspares.
d) Esfuerzo:Reconocimientoalos(as)estudiantesquesedestacanensuconstanciapo
relestudio,dedicacionensusdeberesescolares,perseveranciayesfuerzodiarioparalogr
arsusmetastrazadas.
e) Estudiante Crisol: Reconocimiento otorgado anualmente al o |la
estudiantequesedestacaporsusentidodesolidaridad,ayudamutua,espiritudeparti cipacion,
servicio desinteresado, con un fuerte sentido de pertenenciaalcolegio.
f) Talleres extraprogramaticos: Reconocimiento otorgado al o la estudianteque se

destaca, en las diferentes actividades extraprogramaticas 0
talleresimpartidosenelestablecimiento.
g) Asistencia y Puntualidad: Reconocimiento otorgado a

aquellos(as)estudiantes que con esfuerzo y dedicacién dia a dia asisten a
clasesobteniendo100%de asistenciaypuntualidad.

h) Reconocimiento a la trayectoria: Reconocimiento otorgado a los ylas

estudiantes que se han mantenido en el colegio de 1° a 8° Basico

enformaininterrumpida.
Observacion:Enlaeventualidadquenoexistaun(a)estudianteque
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cumplaconlosrequisitosparaobtenerunodeestosestimulos,estesedeclararadesierto
ynoseotorgara por esa oportunidad

USO DE LOS ESPACIOS COMUNES Y ORGANIZACION DE
LASACTIVIDADESDELESTABLECIMIENTOEDUCACIONAL

A) SALASDECLASES:

1. Las salas de clases son los espacios fisicos e institucionales, destinados a
lageneracionde aprendizajesdelosylasestudiantes.

2. Cadaprofesor(a)dentrodelhorariodeusodelasaladeclases,seraésteel(la)princip
alresponsabledesupervisar,coordinaryordenaralosylasestudianteseneladecua
dousoycuidadodemobiliario,recursosTics(pantallasinteractivas)yrecursosCRA.

3. Encualquieradeloscasos,elestablecimientovelaraporlacorrectayadecuadaimpl
ementaciondelmobiliario,luminarias,pizarra,puertasyventanas,etc.,decadasala declases.

4. El cuidado, orden y limpieza de la sala de clases, es de responsabilidad
delos(as)docentesdeasignaturaydelgrupodeestudiantesquerealizanactividadesenella.

5. El aseo de las salas de clases es una de las funciones principales de
las(os)auxiliaresdeaseodelestablecimiento(asistentesdelaeducacién),sinperjuicio de lo
cual, su mantencion y cuidado es responsabilidad de todos losylasmiembrosdela
comunidadeducativa.

6. En relacion a la ornamentacion de las salas de clases, éstas podranserdecoradas y
acondicionadas por cada curso o por un(a) docente
responsabledeunsubsector.Esimportanteenambasmodalidadesincorporarlacr eatividad
y entusiasmo de los y las estudiantes, previa autorizaciéndeDireccion.

7. Noestapermitidoconsumiralimentosobebidas,dentrodelasaladeclases.

B) DELUSODETABLET,SALADECOMPUTACIONYBIBLIOTECA

TABLET:

1. Los y las docentes deben reservar con al menos 24 horas deanticipacion eluso de

Tablet, sala de computacion o biblioteca, dejando registro en los librosdesignados para

tales efectos y que se encuentran en inspectoria, con lasiguiente informacion: nombre

del(la) docente, curso, asignatura, dia, hora deinicioytérminodesuuso.
Enesehorario,el(la)docenteesresponsabledelespacioyrecursosolicitado.
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2. Elpréstamo derecursosespersonaleintransferible.
3. Encasodenoutilizarelrecursosolicitadopreviamente,avisarconanticipacioneni
nspectoria.

SALADECOMPUTACION OBIBLIOTECA:

1. Respetar en todo momento la informacion, archivos y documentos de
losdemasusuariosdelasala decomputacionybiblioteca.

2. Enlasaladecomputacion,estaprohibidoalosylasestudiantesconectaro desconectar

cables y dispositivos de los computadores, sin
autorizaciondel(la)profesor(a)a cargodelcursoenesemomento.

3. En lasala de computacién o biblioteca no se puede ingerir alimentosniliquidos.

4. En lasala de Computacion y en la Biblioteca, el(la) docente a cargo
debeencargarsededejarencompletoordenlassillas,librosy/oequiposocupado
s,altérminodecada sesion.

5. Los computadores y Tablet del colegio son para uso exclusivo del
procesoacadémico.Nosepermitesuusoparaotrosfines,comoporejemplochate
ar,descargaraplicaciones,etc.

6. Dentro del horario indicado por el(la) profesor(a) sera éste el(la)
principalresponsable de supervisar, coordinar y ordenar a los(as) estudiantesen
eladecuadousoycuidadodetodorecursoinformaticodelasaladecomputacionyb

iblioteca..
7. Losylasestudiantesquevisualicenpérdida,dafioodeteriorodelosequiposde la
sala de computacion o alguna de sus partes, o algin material debiblioteca,deben

avisar inmediatamente esta situacion al(la)
profesor(a)acargo.Sisedeterminaqueeldafiofuecausadopormalmanejo,maltr
atoointencionalidad,el(la)apoderado(a)del(la)estudiantecausantedelhecho,debe
responder por el dafio causado y debe hacerse cargo de la
reparacionoreposiciéndelmismo.

D) SALADEMUSICAYSALADEARTE

1. Alinicio del uso de estas salas, el(la) profesor(a) debe confeccionar uninventario de
los implementos y materiales a cargo, entregando una copia aDireccion.

2. Debepermanenterevisarestadodelosimplementosymaterialesasucargoeinfor
maraDirecciéndel Colegio.

3.El uso de los implementos y materiales son de exclusiva
responsabilidaddel(la)Profesor(a),quienesel(la)responsabledeladecuadousodeellosen
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el taller, por parte de los y las estudiantes. Todos los implementos vy
materialesdebenserutilizadosporlos(as)estudiantesconladebidaautorizacionysu
pervisiondelprofesor(a).

4. DentrodelhorariodeusodelaSaladeMusicaySaladeArte,elprofesor(a)es el (la)
principal responsable de supervisar, coordinar y ordenara los(as)estudiantes en el
adecuado uso y cuidado de todos los recursos existentes enestosespacios.

5. Enestassalasestaprohibidoingeriralimentosoliquidos.

6. Enestassalasel(la)docenteacargodebeencargarsededejarlaencompletoorde
n,altérminodecada sesion.

E) RECREOSYESPACIOSCOMUNES:

1. El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantesydocentes,
dentro del  colegio, siendo funcién de las(os)
inspectoras(es)velarporlaseguridadybuenaconvivenciadelos(as)estudiantes
ylacomunidadengeneral,siendoacompafiadosporelEquipodeConvivenciaEs colar.

2. Los recreos deben ajustarse a los horarios designados al inicio delafioescolar. El
iniciodelrecreoseraavisado conuntimbre.

3. Al finalizar el recreo, estudiantes y docentes deben ingresar a sus salas
declases,evitandoretrasosinnecesarios(idasalbario,etc.).

4. El establecimiento no cuenta con kiosco, por lo cual es necesario que los
ylasestudiantestraigansucolacidnsaludabledesdeelhogar.

5. En todo momento los pasillos del establecimiento deben encontrarse
libresdeobstaculosqueimpidaneltrdnsitodelos(as)miembrosdelacomunidadescolar.

6. El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es una de
lasfuncionesprincipalesdelas(os)auxiliaresdeaseo(asistentesdelaeducacion
),sinperjuiciodelocualsumantencionycuidadoesresponsabilidaddetodoslosmi
embrosdelacomunidadeducativa.

F) USODECOMEDORYCOLACION

1. Los horarios de almuerzo estan establecidos a inicios de cada afio
escolar,diferenciandolosparalosdistintosciclos
yniveleseducacionales,considerandountiempominimodetreintaminutos
paracadaturnodecolacion.

2. Laconvivenciaescolarenel comedorsiempreestara
monitoreadaporuna(un)asistentedelaeducacion,quiénvelaraporelcomportamie ntodelos
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ylasestudiantes.

3. Losylasestudiantesdebenrespetartodaindicacionentregadaporelpersonalenc
argadodelcomedor,enloreferidoalcomportamientoyturnosparaocuparlo.

4. Si se presentaran inconvenientes dentro del comedor al momento de
laalimentaciondelosylasestudiantes,el(la)asistentedelaeducacionencargado(a)
deeseespacio,deberatratardecorregirlaconductadelosylasestudiantes.
Denolograrlo,solicitaralapresenciadeun(a)inspector(a),paraquesehagacargo del caso,
registrar el hecho en el libro de clases e informar a
Direcciondelhechoacontecido,paratomarlasmedidasdisciplinariascorrespondie ntes.

5. Elaseodeloscomedoresdelestablecimientoesfunciondelpersonaldeaseodeles

tablecimiento,sinperjuiciodelocualsumantencionycuidadoesresponsabilidaddet

odasytodoslosmiembrosdelacomunidadeducativa.

Por lo cual finalizado el almuerzo, los y las estudiantes deberdn dejar el

sectordesocupado,limpioyordenado.

Se entiende como un lugar en el cual las personas se reunen para ingeriralimentos

ademas es un espacio educativo, complemento a la labor formativaque fomenta el

compafierismo y las actitudes de respeto y  tolerancia hacia
loscomparieros(as),trabajandose también, laadquisicion

dehéabitossociales,normas de urbanidad, cortesia, transmisién de habitos de higiene

personal ybuenasmanerasenlamesa.

6. Seréutilizadoduranteeltranscursodelajornadaescolarparalaatenciondelos

estudiantesdel1°Béasicoa8°AfioBasico.Deformaexcepcional,podraserutilizad o para
otrasactividades.

7. Los(as) estudiantes se sentaran en los lugares que les fueran
asignados,siguiendounordendeacuerdoanivelesdecursos.Estoslugaresseranfij
ospudiendosercambiadosacriteriodel(la)encargado(a)dedichosector.

8. Esmuyimportantecomerenunambientetranquiloyrelajado,porloquenuncasedi
rigiranalosdemasgritando,sinohablandoenuntonodevozadecuado.

9. Los(as) estudiantesdeben respetartodaindicacion entregada
porelpersonalencargadodelcomedor,enloreferidoalcomportamientoyturnospara
ocuparelcomedor.

10. Finalizado el
almuerzo,los(as)estudiantesdeberandejarelsectordesocupado,limpioy ordenado.

G) USODEMULTICANCHAYMATERIALESEFI.
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LaMulticanchadelColegioesunrecintoprioritariamentedestinadoaldesarrollodela
spracticasdeportivasyfisicasdelo(as)s
estudiantes,ademasdelarealizaciondeCeremoniassolemnes,porlotantocualquie
rotraactividaddistinta a las antes mencionadas y que implique el uso de esta
dependencia,debeserautorizadadeformaexpresaporDirecciondelEstablecimient o.

DELBUENUSODELAMULTICANCHA:

1.

Es responsabilidad  del(la) Profesor(a) de Educacion Fisica llevar un
inventariodelosimplementosdeportivosasucargoylapermanenterevisiondeestos
enloreferidoasuperfectoestado,asimismoseraresponsabledesolicitarala Direccién del
Colegio, la necesidad de reemplazar o realizar mantenciéndeestosimplementos.

Todos los implementos deportivos se guardan en las bodegas que el colegiotiene
destinado para ello, bajo llave y solo pueden ser retirados porel(la)Profesor(a) de
Educacion Fisica, algun Coordinador o tallerista, nunca serandelibreacceso
oretiroporpartedelos(as)estudiantes.

Es responsabilidad del (la) Profesor(a) e Educacion Fisica o tallerista,
Conocerlasdiferenciasindividualesycondicionesdesaluddecadaestudiantealmo
mentoderealizarlosejerciciosgimnésticosy/odeportivos.
Elusodeestosimplementossondeexclusivaresponsabilidaddel(la)Profesor(a)deE
ducaciénFisicaoTallerista,quienessehacenresponsablesdeladecuadousodeello
senlasclasesotalleres,porpartedelosylasestudiantes. Todos los materiales
gimnasticos 0 deportivos debenser utilizadospor
los(as)estudiantesconladebidaautorizacionysupervisiondelprofesor(a)otallerista

Al inicio de cada clase o taller deportivo el (la) Profesor(a) o tallerista acargodebe
instruir el adecuado uso de los implementos deportivos que sean
usados.SeaplicardelManualdeConvivenciaEscolarparaaquellos(as)estudiantes queno
sigan las instrucciones del (la) Profesor(a) o hagan un uso inadecuado
dealgUnrecursodeportivo.

Del mismo modo, el (la) Profesor de Educacion Fisica, implementara
practicasqueayudenaprevenirelriesgoodafiodelos(as)estudiantesdentrodelcoleg
iooenlaclasesdeEducacionFisica,deportivas,otras.Seprocuraelautocuidadoysee
vitanlasactividadesriesgosastantodentrocomofueradelestablecimiento.Prohibiral
osylasestudiantessubirocolgarsedearcosyotrosimplementos,quese
encuentranfijosalsuelo.

Los(as) estudiantes deberan ser supervisados, en los espacios asociados
alfuncionamiento delaclasedeeducacionfisica olasactividadesdeportivas.
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8. Al término decada claseo taller, es
responsabilidaddel(la)profesor(a)otalleristaacargo,recopilaryguardarelmaterialu
tilizadoenlabodegascorrespondientes, dando cuenta a Direccidn del Colegio, ante
el deterioro
odafodealgunodeellosyevitarelmalusoporpartedelos(as)estudiantes.

9. Los implementos deportivos forman parte de los elementos recreativos
delEstablecimiento (Ej: arcos, aros de basquetbol, mesas de ping pong, taca — taca). Su
mal uso puede ocasionar problemas y  accidentes, y nunca
deberanserutilizadosparafinesdistintosalosqueestandestinados.

10. Sera responsabilidad del(la) Profesor(a) de Educacion fisica y/o tallerista,realizar una

inspeccidn de los arcos y/ u otros espacios de la Multicancha,queameritenprestaratencion.

11. El(La)profesor(a)deEducacionFisicaytallerista,deberanconocerlasviasdeevacu acionen

casodecualquieremergencia.

12. Encasodecualquieremergencia,el(la)Profesor(a)deEducacidnFisicaotalleris ta,

debera avisar a Inspectoria del accidente ocurrido, para

aplicarProtocolodePrimerosAuxilios.

13. TodaactividadfisicaodeportivaqueserealicefueradelEstablecimiento,debeserinf

ormadacon anterioridad aDirecciényU.T.P..

14. El(La)Profesor(a)serael(la)encargado(a)yresponsablederealizarlostramitespar

alaautorizaciéncorrespondientedelDepartamentoProvincialdeEducacion.
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15. Paracualquieractividaddeportiva,fueradelcolegio,el(la)Profesor(a)deEducacion
Fisica,deberallevarconsigoelBotiquindeprimerosauxilios.

16. Ante un accidente fuera del establecimiento, deberd avisar de forma
inmediataalColegio,desdedondesecoordinaralaactivacionydesarrollodelseguroesc olar.

4. JORNADAESCOLAR

INGRESOALCOLEGIO DeLunesaViernesdesdelas08:15hrs.
HORARIODECLASES INICIO TERMINO
LUNESA 08:30HRS. 15:45HRS.
JUEVES
VIERNES 08:30HRS. 13:30HRS.
RECREOS

1°:Del10:00a10:15hrs. (1°y2°ciclo)
2°:Dell1:45a12:00hrs.(2°ciclo)
3°:Del4:00al14:15hrs.(1°ciclo)

HORARIOS LUNESA 1°CICLO 11:45a12:30HRS.

DEALMUER JUEVES

Z0 LUNESA 2°CICLO 13:30a14:15HRS,
JUEVES

5. ACTIVIDADESYTALLERESEXTRA-PROGRAMATICOS.

a. Aliniciodeltaller,el(la) profesor(a)otalleristaacargodebe
confeccionaruninventariodelmaterialacargo,entregandounacopiaaDireccion,
sieltaller loamerita.

b. Se entiende como actividad extra-programdtica toda actividad no
lectivarealizadafueradelhorariodeclases.

c. La formacidn integral de los(as) estudiantes conlleva la realizacion deotrotipo de
actividades que  complementen el desarrollo  fisico, intelectual
ysocialdel(la)estudiante.
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d. Las actividades extra-programaticas deben responder a los intereses ylasnecesidades
delcolegioydelasylosestudiantes.5

e. Las actividades extra-programaticas no son obligatorias; sin embargo,
almomentodeinscripcion,el(la)apoderado(a)yel(la)estudiantesecomprometec
onellasytomanelcaréacterdeobligatorias.

f. Toda actividad de este tipo debe tener un caracter pedagdgico y debe
serplanificadaysupervisadaporel(la)encargado(a)delaactividad(Profesor(a)o
tallerista) tanto del cumplimiento de su planificacion como dela
asistenciadesusparticipantes.

g. El (La) encargado(a) de la actividad sera responsable de confeccionar
lasautorizaciones,enviar,recolectaryarchivarencarpetadeltaller,pasopreviop
aralaparticipaciondel(la)estudiante en eltaller.

h. EI compromiso con la actividad elegida por el(la) estudiante culmina con lamuestra
de actividades extra-programaticas que se realiza al término delafio lectivo escolar.
A excepcion de los talleres de refuerzo educativo ydiferencial.

i. ElPadre y/o Apoderado(a) debe respetar el horario de inicio y término de laactividad.
Velar por el retiro oportuno de su pupilo(a) al finalizar el tallerextraprogramaticos.

j. Sila actividad extra-programatica se realiza fuera del establecimiento o enhorarios
distintos a los lectivos, ésta debera ser autorizada por escrito
porel(la)apoderado(a)de cadaestudianteparticipante.

6. SALIDASPEDAGOGICAS

a. Constituyenexperienciasacadémicaspracticasparaeldesarrollodecompetencias
yhabilidadesdelos(as)estudiantes,enlosdistintossubsectores.Estas salidas
podrén tener una duracion de horas o jornada completa y serealizaran
delunesaviernes.

b. Dentrodelassalidaspedagdgicastambiénseconsideranlassalidasdeportivasy artisticas-
culturales, organizadas por el colegio dentro de las
actividadescomplementariasdelibreeleccion.
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COLEGIO

REGLAMENTO
DEEVALUACI
ONYPROMOCI
ON



El Colegio Crisol de Vifa del Mar, considerara en su modalidad curricular
elpresentereglamentointernodeevaluacion,calificacion ypromocidnescolardeacuerdo a
las disposiciones y normativas que fija elMinisterio de Educacion.Con apego al
Decreto 67 del 2018, el cual propone laevaluacion, como parteintrinseca al proceso de
ensefianza, por lo cual tiene unrol pedagdgico,
cuyoobjetivoesfomentar
elprogresodelosaprendizajes,detodoslosylasestudiantes.

DISPOSICIONESGENERALES

El Colegio Crisol concibe la evaluacion como un proceso permanente y comoparte de
las acciones educativas destinadas a la busqueda constante deantecedentes, validos y
confiables, para proceder a la organizacion, analisisytransformacion de los datos en
informacién atil, para la toma de decisiones enel plano educativo. En concordancia al
Decreto 67/2018 del Mineduc y lossiguientesDecretos:

@ Decreto 83/2016, que aprueba  criterios y  orientaciones
adecuacidncurricularparaestudiantesconnecesidadeseducativasespeciales(
NEE)deEducacionBasica.

o Decreto511/1997,1°a8° Bésico.

Decreto107/2003,modificaDecreto511exentode1997,queapruebareglamento y

evaluacion y promocion escolar de nifios y nifias deEnsefianzaBasica,

@ Decreto79/2005,regulaelestatutodelasestudiantesensituaciéndeemba
razoymaternidad.

EVALUACION

Entendemos por evaluacion el conjunto de estrategias que el(la)
profesor(a)puedemanejar,conelfindeconstatarlomésobjetivamenteposibleelg radode
logro de los objetivos educacionales por parte de cada uno de los y lasestudiantes.

REGIMEN.
Losylasestudiantesseranevaluados(as)segunrégimentrimestralentodaslasa
signaturasytalleres,delplandeestudiosfijadoporelcolegio,segtnelcursoquele
corresponda.

TIPOSDEEVALUACION
Enlaensefianzabasicasecontemplanlassiguientesformasdeevaluacién,Evalua
ciénDiagnostica,FormativaySumativa,siendoestadltimalaque
seracalificadaeincidirdenlapromocionorepitenciadelolaestudiante.

de
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EVALUACION DIAGNOSTICA: Se aplica al inicio del afio escolar en lasasignaturas
de lenguaje y matematicas a estudiantesdel® a 8° afio basico. Sufinalidad es la exploracion
de los contenidos previos, ylo requisitos necesarios
paraalcanzarellogrodelosobjetivospropuestosporcadaasignatura.

En caso de realizarse al inicio del afio escolar, se consignaran en el libro
declaselosObjetivosyresultadosentérminosdelogros.

EVALUACION FORMATIVA: Proceso intrinseco a la ensefianza,
sirveparamonitorear y acompafiar el aprendizaje de los estudiantes,la
informacidnobtenida es interpretada y usada por los profesionales de la educacion y
losestudiantes para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos a seguir, enelproceso
de ensefianza-aprendizaje.

EVALUACION ACUMULATIVA: Son aquellas evaluaciones relacionadasal
monitoreo de conceptos o habilidades especificas de una asignatura, cuyosresultados
son entregados a traves de una nota en una escala numéricaentre2 y 7 destinadas a ser
promediadas con otra del mismo tipo para calcularunacalificacion coeficiente 1. La
decision final sobrela utilizacion y cantidad
denotasacumulativas,dependeradeldocentey/olasnecesidadesdelaasignatura.

EVALUACIONSUMATIVA:Sonaquellasevaluacionesrelacionadasaldominio de
conceptos o habilidades especificas de una asignatura y entregainformacidndirecta
sobre el nivel de logro de los objetivos de aprendizajesabordados yluego de un

determinado proceso de enseflanza aprendizaje.
Suresultadossonentregadosatravésdeunacalificacibnenunaescalanumeéricaentre? y7.
Laevaluacionsumativapodréser:
« Coeficiente 1. Resultados obtenidos equivalen a una calificacion, la
cualsepromediaconotrasevaluacionesdelamismaindoleduranteeltrimestr e.
« Coeficiente2:Evaluaciondesintesisrealizandosealfinalizarcadatrimestre.C
alificacionobtenidasereplicadosveces, lacualespromediada con
calificaciones coeficientes 1 del mismo trimestre paraobtenerpromediofinal.

Las evaluaciones calificadas con coeficiente 1 6 2 seran avisadas a
losEstudiantesyapoderados,porlosdocentes.
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Las clases en las cuales se desarrollan situaciones evaluativas, estando
elestudiantepresente,paraloscualesseranecesarioconunmaterialpreviamentesoli
citadoyestenosepresenteconél,seprocederadelasiguientemanera:

« EI estudiante deberd realizar una actividad alternativa a la
propuestainicialmente,ajustandoalapautadeevaluacioninicialpreviamentei
nformada. Dejando registro en la hoja de vida del estudiante, el motivoporelcualse
realizalaactividad alternativa.

ESTRATEGIASEVALUATIVASPROMOVIDASENELCOLEGIO:

Lasevaluacionesdeberancontemplarvariadosinstrumentosenmodalidades,gru pales o
individuales y se deberan considerar evaluaciones
deprocesosyresultados,ellaspodran ser:

Interrogacionesorales Tareagrupaloindividual.
Controldelectura. Exposicionoral.
Trabajosdeinvestigacion. Trabajo practico

enaula/laboratorio/multicancha,otros.

Guias de ListadeCotejo,Rubricas
trabajoPruebasEscritas PautadeObservacionoApreciacion.
PruebasEscritasde:Desarrollo,al Presentaciones artisticas (Teatrales,

ternativas, multi-item, mixtas. musicales,plasticas,manuales,etc.)

Evaluacidnporcarpetadeproceso. Productosdeaprendizaje:(Maquetas,c
oreografias, poemas,presentaciones
deportivas,mapas
conceptuales,etc.),Otros

» Duranteelaiioescolarlosdocentesdeasignatura,puedenincluirenapoyoaltrabaj o
pedagogico desarrollado en el aula, tareas a desarrollarse fuera
delajornadaescolar,lascualesseranrevisadasyretroalimentadasporeldocente.
DurantecadatrimestreyencadaasignaturasellevaraunRegistrodeEvaluacion deProcesos

a través de wuna planillapor  asignatura,encuanto
alcumplimientodetrabajosy/oactividades.Dichoregistrosetraducirafinalmente en
una calificacion parcial por trimestre, con caracter  sumativa

yseinformaraacada apoderado,enelinformedenotasparcialtrimestral.
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Dentrodelascalificacionesseconsideranlasevaluacionesacumulativasquetendranlassi guientescaracteristicas:

» Cada profesor de asignatura junto a UTP determinara el N° de controles oactividades
trimestrales. Para consignar las evaluaciones acumulativas,secalculara el promedio
con un minimo de 80% de las evaluaciones realizadas.El estudiante que cuente con el
100% de las calificaciones acumulativas,puede optar a eliminar la calificacion méas
baja, antes de promediar. De

noalcanzaresteporcentaje,deberarealizarlasactividadesocontrolesquetengape
ndiente,hastaalcanzarelminimodeevaluacionesacumulativas.

APLICACIONDEINSTRUMENTOSYPROCEDIMIENTOSDEEVALUACION:

En algunos de los instrumentos antes  mencionados, los (las)
profesores(as)deberanalomenos,incluirunadelassiguientesinstancias:autoeval
uaciones,coevalucionesy/oheteroevaluaciones.

e Autoevaluacion:l osylasestudiantesseevallanasimismos,estrategiaeduc ativa
que consiste en efectuar un analisis critico, por parte de
unomismo,conelfinde
valorarlosresultadosdeunadeterminadatarea.Laimplementacion de estaes

fundamental, para

educaracercadelaresponsabilidadquetieneelpropioestudianteensuproce
soeducativo.

eCoevaluacion: Es evaluacion de los y las estudiantes a sus pares. Es unproceso
de valoracion entre pares basado en criterios  predefinidos,

seevallUaeldesempefioycalidaddelostrabajos,comotambiénelniveldelogr oen
relaciona losobjetivosdeaprendizaje.

Estas tendran un porcentaje de incidencia dentro de la calificacion
final,dichoporcentajelodeterminaracadaprofesor(a)ynopodraexceder del10%.

« Heteroevaluacion:Fsel(la)docentequienevallaalosestudiantes.

Todoprocedimientoevaluativodeberapresentarlassiguientescondiciones:

1- Deberd estardeacuerdo
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alosObjetivosdeAprendizajeefectivamentetratadosenclases,permitiendorec
ogerlainformaciondel desarrolloy
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logroacadémicodelosestudiantes
2- TodoinstrumentoevaluativodebeservisadoporlaUnidadTécnicoPedagogica
antesdesermulticopiada parasuaplicacion.

3- CadaunadelasevaluacionesdeberacontarconunprocesodeRetroalimentacion
quepermitiramonitorearlosaprendizajes,conlafinalidadderealizarunareflexién
delaprendizajeylastareaspedagdgicaparalatomade decisiones.

4- Todaevaluacioncoeficientely/ocoeficiente2seraregistradaenelcalendario de
evaluaciones mensual del afio lectivo en curso, el cual serdenviado a los estudiantes
y apoderados. Tal calendario constara con lasiguiente informacion: fecha de
aplicacion, subsector, contenidotipo
deevaluacion(Parcial(Coeficiente01/Global(Coeficiente02))einstrumentoevaluativo.

5- Informar a lo menos con una semana de anticipacién, pauta de
evaluacionconlasconductasdeaprendizajesdeseadasparaunoptimodesempe
fiodelestudiante.

6- Siesevaluacionescrita,sedebeincluirunavariedaddeitems,preguntasdedistint
osnivelestaxondmicos,instruccidnclarayprecisaparacadaitem.

7- EI formato debe tener: Membrete, nombre de la asignatura, nombre
delprofesor,titulodelaprueba,nombreyapellidosdelalumno,curso,fechaderend
icion,Rutdelestudiante(desde4°a8°basico),puntajemaximo,puntajeobtenido,
calificacion ,nombre de la unidad.

8- Registrarfechadeaplicacionenelcalendariodellibrodeclases.

EVALUACIONDIFERENCIADA

SegunDecretoN°83/2015,alosylasestudiantespresentenNecesidadesEducativas Especiales
(N.E.E) de carécter transitorio (Trastorno del Desarrollo delLenguaje,Sindrome Déficit

Atencional con 0 sin  Hiperactividad, Inteligencia
MuyBajaconlimitacionessignificativasenlaconductaadaptativa, TrastornoEspecifico
delAprendizaje)opermanente(Disfasia, Autismo, Asperger,InteligenciaExtremadame
nteBaja),paracursardeformaregularunaasignatura,selesaplicardunprocedimientode
EvaluacionDiferenciadaacordealascaracteristicasdeaprendizajedeleducando,siend o
elolaEducador(a)Diferencial,el(la)encargadade entregar a los(as) docentes las
orientaciones necesarias para la evaluacion deestudiantesconN.E.E.

El Colegio Crisol, Vifia del Mar, se rige por el reglamento de evaluacion que formaparte del
reglamento interno del establecimiento. “Se entiende por
EvaluacionDiferenciadaalprocedimientopedagdgicoquelepermiteal(la)docente,identificar
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losnivelesdelogrodeaprendizajescurriculares,quealcanzanaquellas(os)estudiantes que por
diferentes necesidades educativas estan en situacion
transitoriaopermanente,distinta delamayoria.

Este procedimiento de evaluacion, se diferencia de los aplicados a la mayoria delas(os)
estudiantes. Cada colegio aplica procedimientos, que segun su criteriopedagdgico, permiten
dar reales oportunidades educativas a las(0s) estudiantes
connecesidadeseducativasespeciales”.(MINEDUC,2017).

Debe existir evidencia, informe de un(a) especialista, que acredite la aplicacién deun
instrumento de evaluacion distinto o que sugiera una adecuacion pedagdgica,que
seajustealascaracteristicas yparticularidadesdel(la)estudiante.

Datos del especialista: No se considera documentacion de un profesional de lasalud o
educacion que no posea la especialidad del tratante. Médico Psiquiatra,Neurdlogo,
Psicdlogo, Fonoaudidlogo, Psicopedagogo/ Ed. Diferencial,

TerapeutaOcupacional,Kinesidlogo

Diagnadstico

Especialista

TrastornopordéficitAtencional
conosinHiperactividadTDA-H

NeurélogooPsiquiatra

Dificultad Especifica del Psicopedagogo/a 0
Aprendizaje: Lectura-Escritura- Ed.Dif
Matematicas erencial.

Inteligencia Muy 0 Psicologo/a
ExtremadamenteBaja

Necesidades Educativas Kinesiélogo/TerapeutaOcup

Motoras(semiambulatoriasonoam
bulatorias)

acional/MédicoPediatraconl

aespecialidad
correspondiente.

AlteracionesSocioemocionales

Psiquiatra/Psicélogo/a

TrastornoEspectroAutista

Psiquiatra/Neurdlogo/a

TrastornoDesarrollo delLenguaje

Fonoaudidlogo/a

Seconsiderararelevanteelapoyoycompromisoentregadoporlafamiliaeneldesarrollo académico del
estudiante, para incrementar los beneficios que otorga laevaluaciondiferenciada, es

por ello, que

apoderado debera participar  en

talleresdictadosporespecialistasdelequipointerdisciplinariodelcolegio,citacionesaentrevi stas,
requeridas por especialistas, docentes y/o directivos del establecimiento.En elcaso que el
apoderado no cumpla con lo solicitado por el establecimiento,
seentenderacomounaopciondelnoquerercontinuarconelderechodeevaluacion
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diferenciada,lacualseradebidamenteinformada.

La Evaluacion Diferenciada respaldada por un profesor particular, médico general,profesional no
especialista uotro, no es reconocida como valida para ser acreditada.Asuvez,elespecialista
nopuedetenerrelacion deparentescoconelestudiante.

Elapoderadodebepresentarelcertificadooinformedeprofesionalexternoactualizadocon un plazo
maximo, en el caso de los estudiantes antiguos, al 31 de Marzo del afioescolaren curso, y en
estudiantes nuevos al 30 de abril del mismo afio.No obstante alplazoestipulado, es

facultad de UTP recibir y autorizar casos excepcionales en
fechasdistintasalplazofijado,debiendocumplirigualmenteconlaentregadeladocumentaci
on,requisitosyprocedimientodefinidos.Porlotanto,PadresyApoderadosdebenmanteneref
ectivosloscontrolesytratamientosrecomendadosporprofesionalesidoneos.

El colegiosereservael derecho de
verificarlosantecedentesotorgadosporlosestudiantesyapoderados,enloreferentealaacre
ditaciéndelosimpedimentosfisicos,problemasde aprendizaje o de salud.

LosestudiantesqueseanderivadosaApoyoDiferencial,seranevaluadospreviamentemedi ante

una Evaluacion  Psicopedagogica, la cual definirdA aquellos estudiantes
querequieren o no Evaluacion Diferenciada. Posteriormente, seentregaran resultados
alApoderado mediante uninforme Psicopedagdgico.

UTP realizara entrevistas con Padres y apoderados durante todo el afio escolar,
paraasipoderinformarelprocedimientodeEvaluacionDiferenciadarealizadoalestudiante.

Se aplicara  evaluacion diferenciada a todas  aquellas necesidades
emergentesdebidamentejustificadas,talescomo:embarazos,ausenciasprolongadas
porenfermedad,participaciénenactividadesextraprogramaticasoestudiantesmatriculados
posterior a la fecha de ingreso del periodo lectivo. Esta consistird enefectuaruna
recalendarizacion de las fechas deevaluacion 0 disminucion
delnimerodeevaluacionesyenalgunoscasos,sustituirlasporotrotipodeactividades, di
stintaalainicial(responsableprofesor(a)deasignaturayUTP).

La recalendarizacién tendra directa relacion, con el tiempo de ausencia a
clasespresenciales.
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OBJETIVOSDELAEVALUACIONDIFERENCIADA

Favorecer los procesos de Ensefianza-Aprendizaje de los y las estudiantes,
demaneraqueseaunmedioefectivoparaellogrodelosobjetivosplanteadosparael 0 la
estudiante, en el Plan de Estudios del Colegio, para el nivel que cursan
ydentrodelafioescolarcorrespondiente.

Apoyar a los y las estudiantes durante el tiempo requerido, para la superaciondedichas
barreras, debiendo la o el estudiante recibir cuando corresponda
elapoyodeespecialistasexternos,evitandoasiafectarsuautoestimayreduciendoelr iesgode
fracasoescolar.

REGLAMENTOGENERALEVALUACIONDIFERENCIADA

La existencia de Evaluacion Diferenciada no altera la aplicacién del
ReglamentodeEvaluacion y Promocién y del Reglamento de Convivencia Escolar del

Colegio,y
enninglncaso,eximealosylasestudiantesdeasistirregularmenteaclases.
LaEvaluacionDiferenciada,nogarantizaqueun(a)estudianteobtengasiempreunre
ndimientosuficiente (sobrenota4,0)niaseguralapromocidénautomatica.
El(La)Educador(a)Diferencialjuntoal(la)profesor(a)de asignaturaseran

losresponsables de coordinar el modo de trabajo con los nifios que presente
NEETransitoriasyPermanentes.Paralaatenciondelosylasestudiantesconnecesidades
educativas especiales transitorias se enfatiza que su intervenciondebe estarcentradaen
el proceso de aprendizaje, es decir, el(la) profesor(a)durante las clases,aplica diversas
metodologias, mediacion, retroalimentacién delos procesos
formativos y entrega herramientas para que el(la) estudiante enfrentede maneradptima
el proceso de aprendizaje y evaluacién, lo anterior en base
aldecreto832015queestableceorientacionesparaelestablecimientodeunaensefianz
adiversificada,mediantelaaplicaciéndelDisefioUniversaldeAprendizaje D.UA
permitiendo dar respuesta a la diferentes caracteristicas
deaprendizajeexistenteenelaula.
Para la atencién de los y las estudiantes con necesidades educativasespecialespermanentes
estara a cargo el equipo psicoeducativo, Psicologa(o) y
Educador(a)Diferencialdelcursocorrespondiente,atravésdeunPlande Apoyolndividual
P.A.l o Plan de Adecuacion Curricular Individual P.A.C.l. si asi lo requiere. Para
ello,cadaprofesionaldeberacontarconunregistroactualizadodecadaestudiante,infor
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mando de las acciones realizadas como entrevistas, adecuaciones
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reevaluaciones,otros.

DelaEvaluaciénDiferenciada:LaEvaluacionDiferenciadaconsisteenaplicarprocedimie
ntosoinstrumentosevaluativosadecuadosalasnecesidadesycapacidades que presentanlos

estudiantes con Necesidades Educativas

EspecialesTransitoriasoPermanentes,enunaomasasignaturas.Delosprocedimientosev
aluativosdiferenciados:
14.1. Su aplicacion sera solicitada por UTP y la Educadora Diferencial a cargo serd quienentregara
las sugerencias adecuadas a cada uno de los docentes a cargo del curso alquepertenece elestudiante.
14.2. Lassugerenciasserandependiendodeldiagndsticoguepresentaelestudiante.
14.3. SeaplicaranprocedimientosdeEvaluacionDiferenciadaalosalumnosquepresenten, en la fecha
solicitada, informe respectivo de especialista idoneo segun Decretol170.
14.4. Losinformesdeprofesionalesexternos, debenserdel afioencursoy
solicitarexplicitamente una evaluacion de estas caracteristicas incluyendo sugerencias al Colegio
yfamilia.
14.5. El docente debe utilizar las estrategias propuestas por la Educadora Diferencial
y/oPsicopedagoga,paraconfeccionaruninstrumentoevaluativodiferenciado,segunlasnecesid
adesycapacidadesde cadaestudiante.
146. Direccibn y  equipo interdisciplinario, podrdn  determinar  situaciones  de
EvaluacionDiferenciadaenperiodosdetiempodelimitadas,queobedezcanasituacionesespecifi
casytemporales.
14.7. LosprocedimientosdeevaluaciondiferenciadatendrdncomoduraciondesdeMarzo
— Diciembre del mismo afo. Los estudiantes serdn reevaluados para el afio siguiente,
paraasitomardecisionessidebe o no continuarconelapoyo.
14.8. PadresyApoderadosdebenmantenerefectivosloscontrolesytratamientosrecomendado
porprofesionalesidoneos.

Paracadacaso,elequipointerdisciplinariodelcolegiodeterminaréeltipodeadaptacionarealiz arenlaevaluacion.

Noseaplicaeximiciondeasignatura(s).

En el caso de los y las estudiantes con Necesidades Educativas Permanentes(N.E.E.P), los
instrumentos y procedimientos de evaluacion seran elaborados demanera consensuada con
el(la) Educador(a) Diferencial y docente de
asignaturadentrodeloshorariosdetrabajocolaborativo.

La evaluacion diferenciada aplicada a las y los estudiantes, en ningincasoimplicaque estos
deban ser calificados al término del afio escolar, necesariamente, con lanota minima de
aprobacion (4,0), pudiendo alcanzar la calificacion maxima si suesfuerzo y responsabilidad
personal lo ameritan 0 en caso contrario sea
calificadoconnotafinalinferiora4.0,encualquierasignatura
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derivandoenunaeventualrepitenciadelcurso.

LacalificaciongueobtengaelolaestudianteconEvaluacionDiferenciada,deberabasars e en la
normativa de evaluacion de acuerdo a los Decretos de Evaluacion
yPromocidnvigente;estoquieredecirquelaescalaesde2.0a7.0,porlotanto,aun o una estudiante
que se evalua en forma diferenciada,no le estd negada la notaminima,nila notamaxima.

Lassituacionesnoprevistasenelpresentereglamentoseranestudiadasyresueltaspor
enelequipodeespecialistasdelestablecimiento.

Todas las actuaciones de los y las estudiantes que evidencien incumplimiento desu
compromiso escolar, con respecto a la Evaluacion Diferenciada u otras
talescomo:ausenciasreiteradas,problemasconductuales,faltaderesponsabilidadant elos
trabajos académicos, etc., deberan ser registrados en el Leccionario o Librodeclases —
que esta definido por normativa, como Documento Oficial — con fechayfirma del(la)
profesor(a) de asignatura y del(la) Educador(a) Diferencial, o
del(la)funcionario(a)responsableque corresponda.

CONSIDERACIONESPEDAGOGICASPARALAIMPLEMENTACIONDELAEVALUACIONDIF
ERENCIADA

Deltipodeadaptacionenlaevaluacidon:Losprocedimientosdeevaluaciondiferenciada
gue se aplicaran a los y las estudiantes deben ser determinadas por elequipo de aula,
entiéndase Profesor(a) de asignatura y Educador(a) Diferencial.
SedebeconsiderarlautilizaciondediversasestrategiasdependiendodelaN.E.E.presentad
aporlosylasestudiantesyeltipodecontenidoaevaluar.Seconsideranlossiguientestiposdea
daptaciones:

1. Otorgarmayorcantidaddetiempoparaeldesarrollodelaactividad.
. Considerarpuntajes(décimas)acumulativosdetrabajosytareasescolares.
3. Ayudarafocalizarsuatencioneneldesarrollodepruebasescritas.

5- Cautelarunambientepropicioparaeldesarrollodelasevaluaciones(silenci
o,orden,disciplina).

6- Reforzarpositivamenteduranteeldesarrollodepruebasescritas,otorgandoseg
uridadyconfianza alolaestudiante.

9- Elequipodeaula(Docentedeasignaturayespecialista)determinarasiélolasestu
diantes,dependiendo desusN.E.E,debenrealizarlaevaluacionen
elauladerecursos,consupervisiéndeun(a)Profesor(a)deEducacion
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DiferencialoPsicopedagogaoProfesor(a)de Asignaturaylautilizaciondedivers
osrecursos(usode calculadoras,tablaspitagoricas,diccionarios,etc.).

10- Aplicaciondeunamenorcantidaddepreguntasporobjetivoaevaluar.

11- Interrogaciones  orales en reemplazo de evaluaciones  escritas

viceversa.12-Plantearpreguntasy/oactividadesdemaneradiferente,peroconel mismo
objetivo.Ejemplo:Definir
portérminospareados,PreguntasdedesarrolloporitemdeV-F etc..

13- Monitoreoalestudiante

14- Variarlasestrategiaspedagdgicas

15- Considerarlosestilosdeaprendizajedecadaestudiante.

16- Conoceralestudiante,susdificultades,fortalezasycapacidades.17-

Reforzarinstruccionesen formaorale individualmente.

18- Bajar escala de evaluacion a estudiantes que presenten dificultades a
nivelcognitivo:escala evaluativaal50%.

y

19- Las evaluaciones diferenciadas deberan ser distintas a las aplicadas al restodelcurso:
reducir cantidad de preguntas y de respuestas en item dealternativas,eliminar preguntas

de desarrollo cuando el estudiante tiene
dificultadesespecificasdeescritura,enevaluacionesquecontemplenitemsdecompr
ensidnlectora,se recomienda acotarlaslecturas,entreotras.

*LoscasoscomplejosseranevaluadosenreunionconDireccidnyEquipoMultidisciplinario.

20- Escaladeapreciacionporpartedel(la)Profesor(a),endondeexistanindicadores que

validen el desempefio del estudiante y Su perseverancia

enlasmetaspropuestas.

Dichos procedimientos y estrategias de evaluacion, se referirdn a los
mismosobjetivosycontenidosestablecidosenlosProgramasNacionalesqueprop
oneelMinisteriodeEducacidénparalaEducacionBasica,propuestoenlaplanificaci 6n

con el fin de lograr los Objetivos de  Aprendizajes
laCoberturaCurriculardelCurso.

INFORMACION DE RESULTADOS EVALUATIVOS
YRETROALIMENTACION

LosresultadosdelasevaluacionesdebenserpresentadasaUnidad Técnicapreviode ser
informados a los estudiantes, para el seguimiento de resultados y toma
dedecisiones,determinarasiestaseconsignaonoenellibrodeclases,dependiendodelp
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orcentajedelogros.Noprocedeparalasevaluacionesde
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lecturascomplementariasdomiciliariasycontrolesacumulativos,eldocentepropone las
estrategias remediales que permitan superar el o los objetivos
nologrados,acotandolasolucionalanélisisdelascausasqueprovocaronlosresulta dos.
Cuandoestastenganmasdeun25%delogrosinsuficientes,sedeberarealizarretroalime ntacion
yaplicarunnuevoinstrumento deevaluacion comoremedial.

Los resultados de las evaluaciones deben ser informadas a los y las estudiantes,por cada
profesor(a) de la asignatura correspondiente, en un maximo de 10 diashabiles.
Entregadalacalificacionalosylasestudiantes,sedeberealizarlaretroalimentacion deésta, ya sea
de formas escritas, orales 0 ambas; personalesy/ocolectivas.

Durante este mismo plazo (10 dias habiles), se deberan registrar los resultados ylos objetivos
evaluados, en el libro de clases y en la planilla digital que dispone elcolegio.

Losylasestudiantes,deberanserevaluadosentodoslossubsectoresdelPlandeestudio s, en
régimen  trimestral 'y con un minimo de calificaciones relacionado
conlacantidaddehorassemanalesdeclases.
Losylasestudiantesdebenrecibirretroalimentacion,estaconsisteenasegurarqueun(a) estudiante
pueda tener informacion sobre su propio proceso de aprendizaje,que lepermita avanzar hacia
los objetivos evaluados o mas alla de ellos. Tambiénle permite al (la) docente reflexionar
sobre su préctica pedagogicay como impactaen losaprendizajesdelos ylasestudiantes.

ACOMPANAMIENTOAL(LA)ESTUDIANTEENSUPROCESODEE-A

@ El(La) profesor(a) jefe de curso en conjunto con los(as) profesores(as)
deasignatura son los responsables de observar las dificultades y/o
progresoque pueda experimentar un(a) estudiante en el &mbito
personal,emocional,académicoy/odisciplinario.

o El profesor(a) jefe y/o el profesor/a de asignatura deberd informar a
lafamilialadificultadquepresentael(la)estudianteafindeabordarestrategiascon
juntasy/oeltratamientoadecuado,cuandose requiera.

o El acompafiamiento a los y las estudiantes es una medida de caractereducativo
pedagogico que compromete al(la) estudiante, a la familia y alcolegio.
Trimestralmente se  evaluarda el nivel de superacion alcanzado
porel(la)estudianteenlasinstanciasdeseguimientoquedisponeelcolegio
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paratalesefectos.
° Los y las estudiantes que cuenten con 1 0 mas asignaturas reprobadas
almomentodelaprimeraentregadenotastrimestralesselescitaraelapoderado, el cual
en conjunto con el establecimiento se comprometera
aayudarasuhijo(a)arevertirsuscalificaciones.
¢ Los padres y/o apoderados de aquellos(as) estudiantes que hayan
repetidodecursodeberanentrevistarse,obligatoriamente,conel(la)Profesor(a) Jefey/o
Profesores de asignatura, cuando se requiera, almenos una vez portrimestre para
concordar estrategias conjuntas deapoyo al aprendizaje
asicomoevaluarelprogresodel(la)estudiante.
o Elcolegioduranteelprimertrimestre,haraentregadeunplandeacompafiamiento pedagogico
de los estudiantes que no fueron promovidos
opresentarondificultadesenesteproceso.Estasmedidasdeberanserinformadasalapoderado.

ESTRATEGIASDEAPOYO

@ UTP Responsable dentro del establecimiento de coordinar los apoyosyresguardarqueestosselleven
a cabo.

@  Profesional de apoyo podria ser el(la) Profesor(a) Jefe, Profesor(a)
deAsignatura,Profesor(a)oAsistentede Aulacontratadoparabrindarapoyoalpr oceso

de E-A, Psicologa(o), Educador(a) Diferencial ylo

Psicopedagoga,Encargada(o)de Convivencia.

@ Apoyo focalizado para desarrollar los aprendizajes nologrados el
afioanterior.

@ Comunicacion directa y constante con los apoderados e involucrados en

elproceso.
@  Potenciarla evaluacionformativa,levantandoevidenciasuficientequepermita saber
como estan aprendiendo el 0 los estudiante(es) e

identificarsuspotencialidadesydificultades.
o Derivacionesaprofesionalesdelasaludoserviciosasistenciales.

EVALUACIONDETALLERESJEC

La evaluacion de los talleres JEC sera trimestral, el promedio trimestral de cadaunode ellos
sera incorporado a la asignatura correspondiente, como una
notacoeficiente2,seglnlasiguientetabla:
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TALLERLECTOR LENGUAJEYCO |1°a4°BASICO
MUNICACION
TALLERDECOMPRENSIONLECTORA LENGUAJEYCO |5°a6°BASICO
MUNICACION
TALLERDECOMPRENSIONLECTORA LENGUA 7°a8°BASICO
Y
LITERATURA
TALLER DE INTRODUCCION MATEMATICA 1°a8°BASICO
ALASMATEMATICAS
TALLERDEINGLES LENGUAJEYCO |1°a4°BASICO
MUNICACION
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ACTITUDESILICITASENEVALUACIONES:

El(La) estudiante que manifieste actitudes deshonestas en las evaluaciones,

comocopiarysersorprendidoporel(la)Profesor(a)seleretiraraelinstrumentoyposterior mente

podra ser interrogado, al terminar la clase o se aplicara un nuevoinstrumentode evaluacion,
en el diay hora que el(la) Profesor(a)  determine,

esteinstrumentodeberesponderalosobjetivosdeaprendizajepreviamenteplanificados y no se

debe subir el nivel de exigencia. Esta actitud debera ser registrada en

lahojadevidadel(la)estudiante,yaqueconstituyeunafaltaalreglamentointernodelcolegio.

Si se trata de plagio, el(la) profesor(a) podra usar diversas herramientas,paradetectary/ocomprobarel

plagio.

De constatarse el hecho, el(la) docente calificara, sélo lo escrito y realizado

porel(la)estudiante.

Una segunda medida pedagogica sera aplicar un instrumento evaluativo diferentealoriginal,

pudiendo ser, por ejemplo: una disertacion (con su debida rabrica deevaluacién);

interrogacion oral de los contenidos y habilidades de la evaluaciénoriginal.

Otrosmedios.

Los procedimientos antes mencionados deben quedar registrados en la hoja
devidadel(la)estudiante,comounafaltaalReglamentolnternodelColegio.

EVALUACIONES ATRASADAS:

Laasistenciaalasevaluacionesesdecaracterobligatorio,porloquelainasistenciaa estas

implicara que el(la) estudiante, justifigue por medio de certificado
médico,encasocontrarioeselapoderadoquiendebejustificar,viaagenda, lainasistenci ade su
hijo o hija. Este justificativo, debe ser entregado al profesor que harealizadola evaluacion,
el dia que regrese a clases, para definir fecha de laevaluacionpendiente.
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o Losy las estudiantes con inasistencias prolongadas a situacionesevaluativas
y justificadas con certificado médico, las rendirdn segunnueva

calendarizacién establecida por el (la) profesor(a) jefe,
enconjuntoconlosylasprofesoresyprofesorasdeasignaturayUTP.

® Estasevaluacionesconsiderardnlosmismosobjetivosy/ocontenidos
delaevaluacionyaaplicada,seraresponsabilidaddel(la)profesor(a) de

asignatura proveer el instrumentoevaluativo al(la)examinador(a).

@ Siel(la)estudianteseausentaynopresentajustificacionmeédicaoelapod erado
no justifica la inasistencia a tiempo, el (la) docente tienelafacultad de
aplicar inmediatamente, la evaluacion pendienteyutilizarel instrumento de
evaluacién que estime conveniente, el cualdebecontener  los mismos

criterios, caracteristicas y objetivos
deaprendizajequelaevaluacionoriginal.Serdevaluadoinmediatamenteenla
clasesiguiente,cuandole correspondalaasignatura.

® Siun(a)estudianteseencuentrasuspendido(a),durantelarealizacion
deunapruebacalendarizadapreviamente,serdevaluado(a) inmediatamenteal

regreso de su suspension,
cuandolecorrespondalaasignaturaodentrodeldiadereintegro aclases.

CALIFICACIONESYPONDERACIONES:

Los y las estudiantes seran calificados, en todas las asignaturas, utilizandouna escala
de 2,0a7,0 (Dos coma cero, a siete coma cero) hastacon undecimalde aproximacion.

Lacalificacionminimadeaprobaciénes4,0(Cuatrocomacero)paratodaslasasi gnaturas.

Para toda instancia de evaluacion, que sea calificada, el nivel de exigenciaque
tendran todos los instrumentos evaluativos sera del 60% en todas
lasasignaturasyniveles.
Losylasestudiantesseranevaluados(as)entodaslasasignaturasytalleresJEC del plan
de estudios del Colegio, en cada trimestre,de acuerdo a
lossiguientespardmetros:

0%-2,0
60%-4,0

100%-
7,0.
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LaasignaturadeReligionseimpartirdonodeacuerdoalanormativavigente.Lacalificacionobtenid a no
incidird en lapromocionescolar
Paralosylasestudiantesdel°a8°Basico,serael(la)Apoderado(a)quientomeladecisiénde optar ono por esta
asignatura. La decision quedara declarada al momento de matricularasupupilo
opupila,enlacorrespondiente EncuestadeReligion.

LacalificacionobtenidaenlaasignaturadeOrientaciéndel°a8°afioBasico,noincidiraenlapro
mociondelosylasestudiantesyseracalificadaconconceptos(MB,B,S, ).

CONCEPTO RANGO
MB(MuyBueno) 6,0- 7,0
B(Bueno) 5,0-5,9
S(Suficiente) 4,0-4)9
I(Insuficiente) 2,0-3,9

Existirdndostiposdecalificaciones:coeficientel ycoeficiente2.

NOTASTRIMESTRALESPORASIGNATURAYTALLERES

EVALUACIONES | EVALUACIONES | NOTAACUMUL
ASIGNATURA COEFICIENTEZ2 MINIMAS ATIVA
PARCIALES

TALLERDEINGLES, TIM, TALLERLECTOR 0 3 Aplicacién y
MUSICA 0 2 cantidad
ARTESVISUALESIER.CICLO 1 2 e . de

calificacionesdepe
ARTESVISUALES2DO. 0 3 nderadeladecision
CICLO del
TECNOLOGIA 0 3 docente 0
HISTORIA 1 2 necesidad de
CIENCIASNATURALES 1 2 laasig

natura
LENGUAJE 1 3
MATEMATICA 1 3
INGLES 1 2
EDUCACIONFISICA 1 2
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CALIFICACIONESFINALESDELOSPERIODOSTRIMESTRALES
Elcolegioentregaracadatrimestreuninformeparcialdenotasal(la)apoderado(a).

La nota trimestral de cada asignatura se obtendra del promedio
aritméticodetodaslascalificaciones(notas)alcanzadasduranteeltrimestre.

Si la nota trimestral tiene decimales, este podra ser aproximado al decimalsiguiente
si la centésima es 5 0 superior a ésta, en cambio, si la centésimaes4
oinferioraésta,eldecimalseconservara.

Ningln estudiante, puede quedar con situaciones pendientes al finalizar
ellery2do.Trimestre(salvoexcepcionesjustificadasyautorizadasporUTP).

CALIFICACIONANUAL

@ La situacion final de cada estudiante deber4d ser aclarada antes
deltérminodelafioescolar,considerdndoseexclusivamenteelrendimiento y/o la
asistencia a clases, segun corresponda. Una vezfinalizado elperiodo lectivo,
no se contemplan pruebas globales oexamenesanualesespeciales.

@ Ante  situaciones especiales, como: licencias médicas
prolongadas,problemas familiares extremos, ingreso posterior alinicio del
afiolectivo, estudiantes que representen oficialmente alcolegio u

otrassituaciones, la Direccion del establecimiento
determinard el tipo
demecanismoevaluativoquemejorseajusteacadasituacion,paraellopo
draconsultaralasinstanciasqueestimeconveniente,yrespetandola normativa

vigente. En ningun caso podrd eximirse a un o
unaestudiante de un determinadosubsectoroasignatura.

@ La calificacién anual, en cada asignatura desde 1° a 8° afio
basicoserdelpromedioaritméticodelospromediosdecadatrimestre.Est
acalificacion, si corresponde, también se aproximard de la
centésimaala décimasiguiente tal comose detall6en elpuntoanterior.

¢ Si el promedio final de una o méas asignaturas es 3,9 se ajustara y esto pone enriesgo la
promocion  del estudiante esta se ajustara automéaticamente a nota
deaprobacién4,0enlaasignatura queseanecesaria
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e Lacalificacidnfinalanualseobtendradelpromedioaritméticodelascalificacionestrim
estrales.Estacalificacion,sicorresponde,tambiénseaproximaradelacentésimaala
décimasiguientetalcomosedetalléenelpuntoanterior.

e Una vezfinalizado el periodo lectivo, el colegio entregara a todos los(las)apoderados(as)
un informe final de notas y personalidad, ademés se entregarael certificado anual de
estudios donde conste la situacion final y definitiva del(la)estudiante.

EXIMICION

@ Segun el articulo 5 del DECRETO 67/2018 del MINEDUC, los y las
estudiantesnopodransereximidosdeningunaasignaturadelplandeestudios,debien
doserevaluadosentodaslasasignaturas.

@ No obstante, se deben implementar las  adecuaciones  curriculares
pertinentesparaactividadesdeaprendizajesylosprocesosdeevaluaciondelasasign
aturascuando los apoderados lo soliciten, a traves de la presentacion de
certificadosmedicos.

@ EI colegio se reserva el derecho de verificar los antecedentes otorgados por los(las)
apoderados(as) de los(as) estudiantes, en lo referente a la acreditacion
delosimpedimentosfisicosodesalud.

PROMOCIONYREPITENCIA

@ Serdn promovidos todos los y las estudiantes, que hubieren aprobado
todaslasasignaturasdelplandeestudios ensusrespectivoscursos.
° Podranserpromovidosaquellos(as)estudiantesdel°a8°afiodeEducacionGene
ralBasicaquehabiendoreprobadoUNA(1)asignatura,supromediogeneral,anual sea igual o
superior a 4,5 incluida la asignatura reprobada. Asimismo serdnpromovidosaquellos(as)
estudiantes de 1° a 8° afio de Educacion General Bésicaque habiendoreprobado DOS (2)
asignaturas, su  promedio general sea igual osuperiora  5,0incluidaslas
asignaturasreprobadas.
¢ Enlarelacidnalaasistenciaaclases,seranpromovidoslosylasestudiantesqueten
ganunporcentajeigualosuperiora85%dediasdeasistencia,deaquellosestablecidos enel
calendarioescolaranual.Se considerardasuvezcomoasistencia regular a
clases de los y las estudiantesque participen en eventos
detipodeportivo,cultural,deliteratura,cienciasydelasartes,previamenteautorizadosp
orelestablecimiento.
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@

Elprogresodelaprendizajeduranteelafioacadémico.

UTPenconjuntoconProfesor(a)jefe,yconsejodeprofesoresdeberanevaluarlasituacion
,deaquellos(as)estudiantesquenocumplenconalgunosdelosrequisitosmencionadosa
nteriormente,siendoeldirectorquienpodraautorizarlapromociondelestudiante,conpor
centajesmenoresalaasistenciarequeridaquepresentenunacalificaciéndealgunaasign
aturaquepongaenriesgo
lacontinuidaddesuaprendizajeenelcursosiguiente.Estadecisiondebeestarcentradaen
elanalisisporpartedequieneshayanestadoinvolucradosdirectamenteenelprocesofor
mativodelolaestudianteylavisiondelospadresyapoderadosapartirdelainformacionque
incluyaaspectosacadémicosyemocionales,paratomarunadecisiénfinalfundada,respe
ctoasupromociénorepitencia,teniendoencuenta:

Ladiferenciaentreloslogrosdeaprendizajeenrelaciénalosresultadosde su grupo

curso y las consecuencias de esto en su promocidn alsiguientecurso.

beneficio de promover o no a dicho estudiante
presentesubienestarydesarrollointegral.

@ Se deben considerar las situaciones socio-emocionales identificandoel

teniendo

La situacion final de promocion de los y las estudiantes,

deberaquedarresueltaaméstardaraltérmino delafioescolar.

ADMINISTRACIONDELPROCESODEEVALUACION

2]

Habrareunionestécnicasparaplanificarydesarrollarevaluaci ones.
Al término de cada trimestre se realizara unconsejodeevaluacion.
Respecto de las lecturas complementarias indicadas
paralosestudiantesdel°®a8°bésico,serdnpresentadasporlos
docentes a UTP, en cuanto a nimero y titulos, el cual
darasuaprobacionosugerirdelcambiodealguntitulo.

16.1. Traslados Externos: Aquellos alumnos que por
trasladoseincorporentardiamenteduranteeltranscursodeuntrim  estre,
deberan presentar un certificado de notas parcialesy deasistencia
extendido por el establecimiento dedondeprovienen, a fin de poder
contar con evaluacion completa
endichotrimestre.Encasoquenolotraiga,elestudiante
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deberd rendir las evaluaciones parciales de acuerdo a
losobjetivosdeaprendizajesyaevaluadosenlasdistintasasignatu
ras,segunnivelycursoalqueseincorpora.Desdeel momento que el
estudiante se incorpora a un curso
debeparticipardetodaslasinstanciasparticipativaspropuestaspo
relprofesordeasignatura,paralosestudiantesdedichocurso.

16.2. Las alumnas que estén embarazadas o sean madres ytengan
dificultades para poder asistir a clases, justificado porcertificado
médico, deberdn, en conjunto con la Jefe de laUnidad Técnico
Pedagogica, elaborar un plan de trabajos yevaluaciones y plan de
apoyo a la alumna en las distintasasignaturas.

Los y las estudiantes que provienen de un régimen de evaluaciéntrimestral o
semestral y su traslado se efectla antes del término deun trimestre, deberan
rendir las evaluaciones que fije cada
docenteensusubsectordeaprendizaje,hastacompletarelnimerodecali
ficacionesfijadasporelColegio,en cadaasignatura.

Desde el momento del ingreso a nuestro Colegio, el y la estudiante,sera
evaluado(a) segun las disposiciones del presente
ReglamentodeEvaluacionyPromocion.

CONSIDERACIONESGENERALESSOBREEVALUACIONES

@

Los instrumentos que evalUan procedimientos o habilidades como: listas decotejo,

escalas de  apreciacion, rabricas,  deben  ser  socializados
losestudiantesantesdela realizaciondelaevaluacion.

En los trabajos de investigacidn se exigird una elaboracion personalpor parte
del (la) estudiante y no son aceptables transcripciones ofotocopias del
contenido del texto 6 copias textualesde paginas deinternet.

Si en wuna prueba el o la estudiante no desarrolla respuesta
alguna,debedejarporescritoelmotivo.Sedejararegistroenelhojadevida
del(la)estudianteysecitara al(la)apoderado(a).

El o la estudiante que estando dentro del colegio, no asiste alaaplicacion de
un procedimiento o instrumento de evaluacién, o queestando en la sala de
clases, se niegue a realizar una
disertacion,responderaunainterrogaciénodejelapruebaenblanco,se

asumiraguenoevidenciaaprendizajeconloqueseracalificado(a)
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conlanotaminima.Estasituacionsedeberegistrarenellibrodeclasesysecitar
daentrevistaal(la)apoderado(a)conUTP.

@ Cualquier observacion sobre las calificaciones obtenidas por un
ounaestudiante,deberaseraclaradadirectamenteentreel(la)profesor(a
) de la asignatura y el(la) apoderado(a) del(la) estudiante,previasolicitud de
entrevista. Si se trata de una prueba
escrita,trabajodeinvestigacion,etc.,el(la)apoderado(a)debepresentarl
a(o)almomentodelaentrevista.

@ Serd responsabilidad del(la) apoderado(a) asistir a las reuniones
decursoyalasentrevistaspersonales,presencialesovirtuales

@ En reunion de padres y apoderados, al finalizar cada trimestre,
seentregaraninformesdenotas.

SITUACIONESIMPREVISTAS

Todas las situaciones no previstas en el presente reglamento
seranresueltas porDireccion enconjunto con el Consejo de profesores
yprofesoras del establecimiento. Los casos que se presenten y queestén
fuera de las atribuciones de Direccidn, seranremitidas a laSEREMI de
Educacion, para su resolucion, seglinsuscompetencias.
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REGLAMENTOINTERNOD
E
CONVIVENCIAESCOLAR
(RICE)
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REGLAMENTODECONVIVENCIAESCOLAR

LaeducacionentregadaporelColegioCrisol, tieneporobjetivoentregaralosnifios, nifiasya
dolescentes,habilidadescognitivasysocialesquerequieranparatenercomoresultado una
educacion integral e inclusiva, que les entregue las herramientas
paradesenvolverseplenamenteenla sociedadenlaqueseencuentraninmersos

Tomado como base nuestro Proyecto Educativo y considerando que el
Reglamentolnternodebeserelinstrumentoquefaciliteellogrodenuestrosobjetivosinstitu
cionales al dar un ordenamiento que regule la estructura, el funcionamiento
yvinculacion de los diferentes estamentos del Establecimiento Educacional es
quehemosconsideradolossiguientesobjetivospara elpresente Reglamento:

A. OBJETIVOS:

v' Propiciarypropenderaldesarrollodeunclimaorganizacionalquepermitala
realizaciénde la actividad escolarde acuerdo a los
principiosyfineseducativosdelEstablecimientoEducacional.

v' DesarrollarentretodoslosintegrantesdelaComunidadEducativa,losprinci
pios y valores, en base a los cuales se construya una sanaconvivencia,
con énfasis en la inclusién e integracién de cada uno delos miembros
de nuestra Comunidad Educativa, tanto a nivel
personalcomoprofesional.

v' Velar, cautelar y proteger los derechos y deberes de cada uno
delos(as)integrantes de la Comunidad Educativa, en pos del desarrollo
personal,profesionalysocial.

v' Propenderaldesarrollodeunclimaorganizacionalquepermitaelprogresode la
actividad escolar con elfindededesarrollar capacidades
ycompetenciasenlos(as)estudiantesquelespermitanlograraprendizajessign
ificativos y trascendentes para una eficaz y eficiente incorporacion ala
Ensefianza Media, insertandosecomo agentescriticos,participativosy
solidarios,adaptandosea los cambiose influyendo
constructivamenteenlasociedadactual.

v Incentivar y lograr que los miembros de la Comunidad Educativa,
seconduzcandeacuerdoalosprincipioseducacionales,cuyoobjetivoesalc
anzar una buena comunicacion entre losdistintos
Estamentos,actuandocomosujetodederechosyobligaciones.

v Desarrollar y propiciar el ambiente necesario para que la
ComunidadEducativa, de forma permanente tenga la capacidad de
autocritica yevaluacion del proceso educativo, mejorando con ello la
calidad deeducaciénqueseimparte.
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RESPONSABILIDADESDELACOMUNIDADEDUCATIVACONRESPECTOAR.C.E.:

1. EnrelacionalEncargadodeConvivenciaEscolar:

v' CoordinaelEquipodeConvivenciaEscolar.

v' Coordina y monitorea el disefio e implementacion del Plan de
Gestionde Convivencia Escolar, y revision y actualizacion del
Reglamentolnterno.

v InformadelasactividadesdelPlandeGestionalConsejoEscolare

incorporalasmedidaspropuestas poreste.

v Fortalecer y desarrollar estrategias para prever y abordar situaciones
deviolenciaEscolar.

v' Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de
laconvivenciaescolar(PNCEyPEI).

v Promueve la participacion de los distintos actores en Ia
convivenciaescolar.

v Participa de reuniones de trabajo y coordinacién con equipo directivo

odegestidonparagarantizarlaarticulaciéndelPlandeGestiondeConvivenciaE
scolarconelrestodelagestidninstitucional.

v Atiende estudiantes, padres, madres vy/o apoderados, que
presentannecesidadesy/odificultadesespecificasensuparticipaciénenlac
onvivencia.

v' Desarrollajuntoalequipodeconvivenciaescolaractividadesenformatotalle
ry/ocapacitacionesadocentes,asistentesdelaeducacion,estudiantes,padr
es,madresyapoderados.

v Asiste a reuniones convocadas por Encargado Comunal de
ConvivenciaEscolar para articular y complementar el trabajo de la
escuela con elnivelcomunal(redterritorial,otros).

v' Registra las acciones realizadas por el equipo de Convivencia Escolar
ysusintegrantes(actas,evidencias,otros).

v Tenerenconocimientoy ejecutarloestipuladoenelReglamentolnterno.
Ser un mediador y faciltador de |la restauracion de Ila
buenaconvivenciaantelosconflictosreiterados.

v CitarporescritoatravésdelaAgendaEscolaralosPadresyApoderadoscuand

olatrasgresiénalRICEloindique.
v Dejarconstanciaescritadelacitacién,enellibro declases.
v Tomar la determinacion de suspender al (la) estudiante cuando

latrasgresiéon al Reglamento de Convivencia Escolar asi lo
indique,siguiendo los protocolos establecidos para ello en conjunto
concompromisosyaccionesremédialesacordadasconelapoderado.

v Mantener comunicacion oportuna y fluida, con los
organismosexternos,paraapoyarlosprocesosformativosdevulneracionded
erechos,violenciaintrafamiliaryotros,afindeapoyarmediarsituacionesentrelos
estudiantes,susfamiliasdocentesyotros.

v Favorecerlaentregainmediatadeinformacién,alosorganismosexternos,Min
isterioPublicoyautoridadesgubernamentalesque
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requieranevidenciasquepudiesenverseinvolucradosnuestrosestudiantes,
sus familias, docentes y otros miembros de la comunidadeducativa.
Previa  solicitud por escrito en forma personal o por
correoelectronicoeidentificaciéndelsolicitante.

v' Mantener registro de todas las acciones implementadas segun
protocoloenelseguimientodecasosasucargo,afindeevidenciarunprocedimi
ento en el seguimiento en el caso ajustado a derecho y aldebido proceso
y respetuoso para los miembros de que pudiesen estarinvolucrados y que
facilite la toma de decisiones, aplicacion de medidaspedagdgicas
formativas quefavorezcanlaConvivencia Escolar
alinteriordelEstablecimiento.

v MantenerinformadoalDirectordelestablecimiento,detodaslassituaciones
de conflicto y aquellas que estan vinculadas con algunavulneracién de
derechos, especialmente las atendidas por organismosexternos.

v Implementar acciones que promuevan la sana convivencia, de
todalacomunidadescolar.

2. EnrelacionalProfesor]efe:

v' Velarporeldesarrollointegraldelos(as)estudiantesdelcursodesujefatur
a.

v' Investigarydiagnosticarlasrealidadesdelgrupo-
curso,deestamanerasepodradefinirlamejorformadetrabajoparaello
S.

v Conocerlasituacionpersonaldecadaunodesusestudiantesparaorientariosen
suvidaescolary personal.

v" Motivaralos(as)estudiantesdesujefaturaenelprocesodeaprendizajeyenlap
romocionparalaparticipacionenlosdiversostalleres
yactividadesextracurriculares.

v Guiar las relaciones interpersonales de los estudiantes, crear
instanciasparalaparticipacidoncreativadeéstegrupohumano,y
encargarsedeconducirelconsejocon elobjetivodeentregarunaformacion
civico-escolar.

v' Mediar en la soluciéon de problemas que afectan al curso o alguno
desus integrantes instando a los estudiantes a que sean ellos
quieneslleguenadichassoluciones.

v Preocuparseporlainclusiéneintegracidndelos(as)nuevos(as)estudiantes.

v Hacerseguimientodelosestudiantesasucargo,concernienteasusalud,biene
star, rendimiento, asistencia, puntualidad, presentacion personal
yotroscomportamientosdelos(as)estudiantesdelcurso.Dejandoconstancia
escritaenlahojadevidadelestudiante.

v Conocer a los padres y/o apoderados del curso con cierta con
ciertaamplitudatravésdelasentrevistaspersonalesy/oreuniones.
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v' Establecer el horario de atencion de Padres y/o Apoderados(as)
ydarloaconocerlosprimerosdiasdeclases.

v' Mantener informados a los Padres y/o Apoderados(as) en relacidn
aldesempeno general del <curso y privadamente de Ilas
actuacionespersonalesdecadaestudiante.

v' InformaralEncargadodeConvivenciaEscolarelcomportamientodelcurso
engeneralyaspectosrelevantespersonalesdelos(as)estudiantesenparti
cular.

v' Mantener al dia y en condiciones de ser revisadas segun necesidad
lasiguiente informacion del libro de clases: Mantener firmas (clases
aclase),leccionariosynotasaldia.

3. Enrelacionalosdocentesdeasignatura:

v' Tomarconocimientoyrespetarlaspresentesnormasestablecidasenelsiguie
nteReglamentolnternodeConvivenciaEscolar(RICE).

v' Esforzarseenrealizarsuslaboresyactividadesescolaresconunabuenapredi
sposiciénparaeltrabajoconeloloscursos.

v Poseerlacostumbredereforzarpositivamentealosestudiantesfecilitandolo
s en forma en forma personal ante su curso e
instanciasqueloameriten,lograndoconestopotenciarlaautoestimadelestu
diante.

v Utilizarelmismocriterioparasituacionessimilaresdisciplinariasqueseprese
ntentantodentrocomofueradelasaladeclases.

v Mantener comunicaciéon constante con elEncargadode
ConvivenciaEscolarparaelanalisisdesituacionesconductuales.

v' Hacer un habito el registro de anotaciones positivas cuando se
considerequeelestudianteha reunido losrequisitosparaesto.

v Entrevistarse con los Padres y/o Apoderados, por situaciones
deresponsabilidad,rendimiento,asistenciaydisciplinapresentadasconsup
upilo haciendo hincapié en el protocolo a seguir a no
observarsecambios.Dejandoconstanciaescritaenlahojadevidadelestu
diante (Libro de Clases) ademds de descripcion detallada
enfichadeentrevistas.

v' Mantenerunainteracciénrespetuosaconlos(as)estudiantes.

4. Educador(a)Diferencial-Psicopedagogo(a)

v' Tomarconocimientoyrespetarlaspresentesnormasestablecidasenelsiguie
nteReglamentolnternodeConvivenciaEscolar(RICE).

v Realizar un sistema de acciones que se llevan a cabo, para
darrespuesta a los requerimientos de estudiantes con

NecesidadesEducativasEspeciales.
v Laintervencidonseconcretizaen:evaluacidnyapoyo.Elobjetivoes
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preveniryatenderenelmomentopreciso.
v Planificarycoordinarlasactividadesdesuarea.

v Entregar apoyo al(la) profesor(a)en el manejo vy
desarrolloacadémicodelgrupocurso
v' Evaluarcapacidadesdeaprendizajedelos(as)estudiantesderivados.

v Atenderestudiantesconnecesidadeseducativasespeciales,dentroyfuer
adelaula.

v Entrega oportuna de informacidon acerca de
losprocesosdeaprendizaje,delolaestudianteatendido(a)

v' Realizar informes Psicopedagdgicos de los y las estudiantes
atendidos,dejandocopiaenelestablecimiento.

v' Realizarentrevistasconpadresyprofesores.

5. EnrelacionalPsicdlogo:

v' Conocer y respetar el Reglamento Interno del Colegio y el
ManualdeConvivencia.

v" Mantener wun trato respetuoso con los miembros de Ia
ComunidadEducativa.

v' Daraconocercasospuntualesdeindisciplinaqueobserve,dentroy/ofuera
de la sala de clases a inspectoria y de volver a repetirse
dichaconductainformaraConvivenciaEscolar.

v Apoyaralosestudiantesensudesarrolloacadémicoyconductualdentroyfuer
adelaula.

v' Atenderaestudiantesquetenganopresentendificultadesemocionales,conf

lictospersonales,dificultadespararelacionarseconsuspares,entreotros.
v Realizarevaluaciones psicométricasaestudiantes.

Realizaciondetalleresdeltipopreventivasaestudiantesyapoderados(as).

v
v' Realizartrabajoenequipo.

6. EnrelacionalAsistentedeaula:

v" Conocer y respetar el Reglamento Interno del Colegio y el
ManualdeConvivencia.

v ManteneruntratorespetuosoconlosmiembrosdelaComunidadEducati
va.

v' Daraconocercasospuntualesdeindisciplinaqueellosobserven,dentroo
fuera del aula al profesor jefe si estos son reiterados este media
ysolucionadenolograrsuobjetivodebeinformaraConvivenciaEscolar.

v Apoyaralos(as)estudiantesensudesarrolloacadémicoyconductualdentroy
fueradelaula
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v' Revisar a diario la agenda de los(as) estudiantes, para
mantenerunacomunicaciénpermanenteconlos(as)apoderados(as).

7. Enrelacidnal Inspector:

v' Tener en conocimiento y ejecutar lo estipulado en el Manual
deConvivencia.

v/ Mediar ante los conflictos menores que ocurren entre,
estudiantes,respetandolanormativa,sefialadaenelManualdeConviven
cia.

v' Ante situaciones de conflicto, graves y complejas, debera derivar
elhecho al Encargado de Convivencia Escolar, quien establecera
lasmedidaspedagdgicasformativasyaccionesquefacilitaranlasoluciond
elconflicto.

v" Acudiralaulaencasospuntualesdeconflictosqueseproduzcan,comoapoyoa
Idocente,dejandounregistrodeelloenelLibrode
clasesenlahojadeobservacionesgenerales.

v' HacercumplirelManualdeconvivencia,conlos(as)estudiantes,apoderados
(as), docentes y no docentes, cuidando siempre, la
sanaconvivenciaentrelosmiembros.

v' Cuidar de la asistencia, de la presentaciéon personal y hora de
llegadadelos(as)estudiantesenelcolegio,afindequelosprocesosformativo
syacadémicossedesarrollenacordealaorganizaciényplanificacidonquesetie
nenestipuladosenelcalendario escolar,paraelestablecimiento.

v Ante cualquier conflicto, debera intervenir y/o mediar vy
posteriormentedebera dejar constancia del hecho en la hoja de vida del
o de losestudiantesinvolucrados.

v' HacercumplirelManualdeconvivencia,conlos(as)estudiantes,apoderados(
as), docentes y no docentes, cuidando siempre, la
sanaconvivenciaentrelosmiembros.

v Cuidardelaasistencia,delapresentaciénpersonalyhoradellegadadelos(as)
estudiantes en el colegio, a fin de que los procesos formativos
yacadémicos se desarrollen acorde a la organizacion vy
planificacionquesetienenestipuladosenelcalendario
escolar,paraelestablecimiento.

v Ante cualquier conflicto, debera intervenir y/o mediar vy
posteriormentedebera dejar constancia del hecho en la hoja de vida del
o de losestudiantesinvolucrados.

v/ Mantener la informaciéon al dia, en las plataformas ministeriales
desubvencionyotras.

v’ Velarporlasanaconvivenciadelos(as)estudiantesdurantelapermanenciad
eestosenelcolegio.
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8. EnrelacionalosAuxiliaresdeserviciosmenores:

v' ConoceryrespetarelReglamentolnterno delColegioaligual
queeldeConvivenciaEscolar.

v ManteneruntratorespetuosoconlosmiembrosdelaComunidadEducativ
a.

v' Daraconocercasospuntualesdedisciplinaqueobserve,informadoinme
diatamente a Inspectoria y si esreiterativo a ConvivenciaEscolar.
Demostrarbuenadisposicidonparacolaborarcuando seanrequeridas.

v Informara Direccién del colegio sobre
situacionesandmalasdetectadas.

AN

v' Mantener a resguardo losmateriales encomendados para

sutrabajo,resguardandoelbienestarfisicodelosylasestudiantes.
v" Velarporelcuidadodelos bienesdelcolegio.

9. EnrelacionalosEstudiantes:

v TomarconocimientoyrespetarelpresenteManualdeConvivenciaEscolar.

v' Interiorizarlosvaloresd elcolegio, paraluegoponeriosen practica,a
travésdeltrabajopedagdgicoyactividadesformativasydeciudadania.

v' Reflexionarsobrelosderechos,deberesatener,dentroyfueradelcolegioyqu
eseencuentransefaladosenelReglamento Interno.

v Implementaraccionesparaintegraryorientar,aestudiantesquepresent
enproblemasdeadaptacion,conductaocualquierotro.

v' Reconoceralosestudiantesquepresentencambiospositivosensuconductai
nstandolosaseguirmejorando.

9. EnrelacionaPadresy/oApoderados:

v InformarsedelReglamentolnterno,pormediodecorreoel ectrénico,
agendaescolarysocializacidnenreunionesdeSub-
centrosdePadresy/oApoderados(as).

v Apoyar al Colegio en el cumplimiento del Reglamento Interno y
elManualdeConvivenciaEscolar,orientandooportunamenteasupupilo(a
).

v AcudiralasreunionessolicitadasporDireccién,EncargadodeConvivenciaEsc
olar,UTP,otros.

v Respetarelconductoregularalascitaciones.ProfesordeAsignatura

y/olefe,Inspectoria,ConvivenciaEscolar,ensituacionesconflictivasque
afectena supupiloyque elPadre y/oApoderadosoliciteinformarse.
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v MantenerunaactitudderespetofrenteaotrosmiembrosdelaComu
nidadEducativa.

v Informar de situaciones irregularesobservadas fuera del
ambitoescolar,endondeparticipenestudiantesdenuestralnstitucidénvist
iendoeluniformeescolarseandentroofueradelhorariodeclasesalaencarg
adadeConvivenciaEscolar.

B. DEFINICIONES

"La convivencia escolar es uno de los factores mas importantes del
procesoacadémico que ocurre dentro delestablecimientoeducacional,es por
elloquees fundamental en los principios basicos que todo ser humano debe
practicar ymanejar en la mas absoluta cabalidad, estas son las virtudes y valores
que sereglamentanenlaformaciondepersonasintegrales”. MINEDUC.

v" CONVIVENCIA eselartedevivirenpazyarmoniacon laspersonas
diversasyelmedioquenosrodea,sebasaenelejerciciodelalibertady el respeto
a la diferencia, la capacidad de los(as) integrantes de unacomunidad para
elegir y responder por las consecuenciasde sus accionesyserresponsables
deello.

v/ COMUNIDADESCOLAR, eselgrupoformadoporestudiantes,docentes,
directivos,asistentesdelaeducacion,padresyapoderados(as),sostenedoredu
cacional;queinteractian entresiinspiradosen elcumplimiento delas Metas,
VisidnyMisiondel establecimientoeducacional.

v' LACONVIVENCIAESCOLAR,hacealusionalmododerelacidénentrelas

personasquecomponenunacomunidadeducativa.Lasformasenquelas
personas nos tendemos a relacionar unas con otras, pueden ser deforma
positiva o0 negativa. Existe una sana convivencia escolar
cuandoprimasignificativamenteunacoexistenciapacifica,respetuosa,tolera
nte,inclusivayarmoniosa.
Unapositivaconvivenciapermiteelcumplimientodelosobjetivoseducativos y
propicia el desarrollo integro de los y las estudiantes. A suvez, favorece
especialmente la formacion ciudadana al desarrollar
elaprenderaconvivir,fomentandoelrespeto, eltratofraterno,laresolucionpaci
ficadelosconflictosyelrechazoatodaformadeviolencia,contribuyendoaunam
bienteseguro.
La convivencia escolar es una dimensidén del curriculo que involucra atodos
los actores educativos. No se trata de un ambito aislado en la
vidainstitucional sino de una dimensién transversal a todas las actividades
ypracticasdesarrolladasenelcolegio.
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C. BASEJURIDICA

ElpresenteReglamentosobreConvivenciaEscolartienecomobasejuridica
lossiguientescuerposlegales:

v ConstitucionPoliticadelaRepublicadeChile. ConvenciénAmericanasobreDere
chosHumanos. ConvenciondeDerechosdelNifio.

v Ley20.370,generaldeeducacion (LGE).

v Ley 19.535, crea el régimen de Jornada Escolar Completa diurna
(JEC):Ley19.979,modificaelrégimendejornadaescolarcompletadiurna.

v Ley 20.248, establece ley de subvencion escolar preferente (SEP).
Ley19.070,estatutodocente.

v Ley 20.529, sistema de aseguramiento de la calidad de Ia
educacidnparvularia,basicaymedia.

v Ley20.609,queestablecemedidascontraladiscriminacion. (LeyZamudio)Ley

19.284,delntegracionSocialdelasPersonasconDiscapacidad
v Ley20.845,delnclusiénEscolar.

v’ Decreto con Fuerza de Ley N©°2 de Educacion/1998
(LeydeSubvenciones).LeydeDrogasN©°20.000,articulo50del02/02/2005.

v Ley20.084,referidaalaresponsabilidadPenalluvenildelosylasestudiantesma
yoresdel4ahos.

v Ley19.688,quemodificaLey18.962,referidoaltratodelaadolescenteembaraz
ada.

v Ley19.253,Ley Indigena.

v' DecretoconFuerzadelLeyN°2deEducacion/1998(LeydeSubvenciones).

v DecretoSupremoN©°24,de2005,delMinisteriodeEducacion,quereglamentaco
nsejos Escolares

v DecretoSupremoN©°215,de2009,delMinisteriodeEducacion,quereglamentau
sodeuniformeescolar.

v DecretosupremoN°565,de1990,delMinisteriodeEducacion,queapruebaregla
mentogeneraldecentrosdepadresyapoderadosparalosestablecimientoseduc
acionalesreconocidosoficialmenteministeriodeeducacion.

v Instructivo Presidencial sobre Participacion Ciudadana, y la Politica
deParticipaciondePadres, MadresyApoderadosenelsistemaeducativo.

v' Ordinario N°768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia
deEducacion, que establece los derechos de nifios, nifias y estudiantes
transenelambitodelaeducacion.

v' Ordinario N©°476, de 29 de noviembrede2013, de la
SuperintendenciadeEducacion,queactualizainstructivoparalosestablecimie
ntoseducacionales sobre reglamentointerno, en lo referido
aconvivenciaescolar.
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v' ResolucionExentaN®°193,de2018,delSuperintendentedeEducacion,queapru
ebaCircularNormativasobrealumnasembarazadas, madresypadresestudiant
es.

CircularN°1yOrd.N°2delaSuperintendenciadeEducacion.
PoliticaNacionaldeConvivenciaEscolar(MINEDUC).
MarcoparalaBuenaDireccion(MINEDUC).
MarcoparalaBuenaEnsefianza(MINEDUC).PoliticadeParticipacionde
Padres,MadresyApoderados/as(MINEDUC).
PoliticaNacionaldeConvivenciaEscolar:"Laconvivenciala
hacemostodos”.MINEDUC.DEG.Marzo2019.

v’ *Ademas,tienecomomarcoreferencialelProyectoEducativolnstitucional.

AN NN

<

DIFUSIONDELREGLAMENTOINTERNOYREGLAMENTODECONVIVENCIAESCOLAR
(RICE)

1. Los funcionarios del Colegio, docentes y Asistentes de la Educacién
deberananalizarydiscutir,elpresenteReglamentolnterno(RICE) ysus
modificacionesenformapreviaaliniciodelafioescolar.

2. Los estudiantes al inicio del ano escolar participardn junto a su Profesor
JefeenelanalisisdelReglamentolnterno,especificamentesobreelReglamentodeC
onvivenciaEscolar(Derechosydeberes,faltasymedidasformativas,remédialesco
nconsecuencialdgica);dejandoporescritoque hantomado
conocimientodeeste, enellibrodeclasesenObservacionesGenerales.

3. LosPadresy/oApoderadosen
elmomentodeefectuarlamatriculadesupupilo(a)paraelafioescolarsiguiente,
dejanporescritoyfirmadoundocumento elaborado por el Colegio, que han
tomado
conocimientodelReglamentolnternoydelManualdeConvivenciaEscolar.

4. El Reglamento Interno y Convivencia Escolar, sera enviado al correo del o
losapoderadosy/oinsertoenlaAgendaEscolardeestamaneraestaraadisposicion
del 100% del o los apoderados del colegio. Como también,
elColegiopondraadisposiciondetodoslosmiembrosdelaComunidadEducativaenl
nspectoriaunacopiaimpresadelReglamentolntemo.

Otrasformasdedifusion con respectoalestudiantado:lniciodeafios
escolar,clasesdeorientacion.

5. EIRICE(extracto)enreuniondeapoderados,dejandoconstanciaescritade
dichainstancia.

Observacion:

EnlaelaboraciéndelReglamentolnternoydeConvivencia Escolarparticipan:
Direccion,RepresentantelLegal,EducadorasDiferenciales,
Psicéloga,EncargadadeConvivenciaEscolar,Docentes,integrantesdelConsejoEs
colar,AsistentesdelaEducaciényrepresentantesdel CEGEPA.
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MODALIDADESDEPARTICIPACION

La comunidad escolar incluye, a todos los estudiantes y sus
apoderados,Direccion,profesores,asistentesdelaeducacién,equiposdegestion,s
ostenedores y sus representantes. El respeto y los valores que son base de
estereglamento de convivencia escolar se extienden no séloa la
comunidadeducativa, sino que a todas aquellas personas que por diversas
razonesingresantransitoriamentealestablecimientooprestanalglnserviciotempo
ral.ElColegioCrisolreconoceexpresamenteelderechodeasociacion,tantodelosest
udiantes, padres y apoderados, de conformidad a lo establecido en
laConstitucidnylaley,promoviendoelgjerciciodeestosderechos,sinperjuicio de las
normas sobre derechos y deberes de la comunidad escolar que seestablecen
en el decreto con fuerza de ley N°2, de 2009, del Ministerio
deEducacion(Art.2°,n°5,letram).ConformealanormativadelalLeydelnclusién
Escolar,elcolegio,aseguraalacomunidadeducativa:

a) El derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo
deconformidadalanormativavigente.

b) Laparticipaciéndepadresymadresquelodeseen,connormasexplicitamente
detalladasenelReglamentolnterno.

c) Eldesarrollodeestrategiasespecificasparapotenciarlaparticipacidondelaco
munidadeducativa.

d) La existencia de procedimientos ordenados y regulares para la
entregadelainformacion.

e) La realizacion de actividades relativas a la vinculacion de la familia
conelcolegio,comoporejemplolasReunionesdeApoderados.

f) La facilitacién de espacios fisicos para la organizacidn y asociacién
condiferentesmiembrosdelacomunidadeducativa.

g) Larealizaciondeaccionesorientadasaldesarrollodehabilidadesciudadanas
ydemocraticas,quepromuevaneldidlogoentrelosactoreseducativos.

h) El derecho de libre asociacion de todos los miembros de la
comunidadescolar, en grupos que representen sus intereses, cuidando
siempre de novulnerarlaadecuadaconvivenciaescolar.

i) La libre coordinacidon entre las instancias de participacion, ya sea
pormediodelcolegioodeformadirecta.

Existendistintasinstanciasdeparticipacidnorganizadasyreconocidasporelcolegio,comola

ssiguientes:
1. Representantesdecadacurso(RC)

2. Subcentrosdeapoderadosdecurso(SPA)
3. Centrodepadresyapoderados(CEGEPA)
4. ConsejosEscolares(CE)

5. ComitédeSeguridadEscolar(CSE)
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1. Representantesdecadacurso(RC):Aliniciodelafoescolarcadacurso,deberaelegir
formalmente a sus representantes en presencia del Profesor Jefe. La
directivaelectarepresentarafrenteaotrasinstanciasinstitucionalesqueserequieran,a
latotalidaddelosestudiantesdelcursoporelquefueelecta.

2. Subcentros de apoderados de curso (SPA): En cada curso del colegio, seformara
una Directiva de apoderados que los representara, y sera constituida en laprimera
reunion de apoderados y en presencia del Profesor Jefe a través devotacion
directa. Los padres que la formen deberan tener al menos un afio deantigliedad
en el Colegio, excepto cursos nuevos, salvo los casos en que no
seaposibleconstituirloconapoderadosconantigiiedadsuperioraunafno.Ladirectivael
ecta representaraen las instancias con la Direccién del Colegio, a la
totalidaddelosapoderadosdelcurso.

3. Centro de padres y Apoderados (GEGEPA): EI Centro General de Padres
yApoderados agrupa a los padres y apoderados del colegio motivados por
elbienestar de sus hijos, que voluntariamente deseen participar en esta
organizacion.Es una forma de colaborar de manera colectiva y organizada en la
educacidonescolar.
EICEGEPAeselorganismoquecomparteycolaboraenlospropdsitoseducativosy
sociales del Colegio y tiene como mision fundamentalel promover la solidaridad, la
cohesién grupal entre sus miembros; apoyar organizadamente las
laboreseducativasdelEstablecimientoyestimul areldesarrolloyprogresodelconjuntode
lacomunidadescolaryrepresentarsusinteresesenelConsejoEscolar.

4. Consejo escolar (CE)Es un 6rgano de caracter informativo, consultivo
ypropositivoconstituidopor:

Directoradeestablecimiento.

RepresentantelLegal.

RepresentantedelosDocentes.
Representantedelosasistentesdelaeducacion
Representantedelcentrogeneraldepadresyapoderados.

ANENENENEN

La constitucidn, funcionamiento y facultades del CE, se encuentran establecidasen
Ley N© 20.370, en la Ley N© 19.979, por el Decreto N°24 de 2005 del Ministerio
deEducacidnyporelreglamentointernoque lorige.

El Consejo Escolar debera sesionar a lo menos 4 veces en el afio y tiene la tarea
decumplirconlasfuncionesdepromociéndelabuenaconvivenciaescolaryprevenirtod
aformadeviolenciafisicaopsicoldgica,agresionesuhostigamientos,causadaatravésd
ecualquiermedio,inclusolosdigitales(redessociales,videos,internet,etc.),Ademass
erapuestoenconocimientoyconsultadodemaneranovinculanterespectodelasmodifi
cacionesalpresentereglamento.

Para cumplir con su tarea, el colegio cuenta con un Encargado de
ConvivenciaEscolar,queseraresponsabledelaimplementaciéndelasmedidasquedet
ermine el CE, las que constaran en el Plan de Gestion de la ConvivenciaEscolar.
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EsmisiéndelCE:
1. Estimularycanalizarlaparticipaciéndelacomunidadeducativaenelproyectoed

ucativo.
2. Promoverlabuenaconvivenciaescolaryprevenirtodaformadeviolencia.
3. Colaborarenlaplanificaciényseguimientodelasactividadesescolares.
4. VelarporlaelaboraciondeunPlandeGestiondeConvivenciaEscolar.

El Plan de Gestion de Convivencia Escolar es un instrumento coherente con
elProy ectoEducativolnstitucionalyelReglamentolnterno,quecontienelastareas
necesariasparapromoverlaconvivenciayprevenirlaviolenciaescolarconelfindealcan
zarelolosobjetivosqueelConsejoEscolarhaya definidocomorelevantes.

La Direccidn del colegio nombrara a un Encargado de Convivencia Escolar,
quiendeberaejecutardemanerapermanentelasdecisiones,medidasyplanesqueesta
determine, ademas de investigar en los casos correspondientes e informar a
laDireccidondelcolegiosobrecualquierasuntoderelevanciarelativoalaconvivenciaesc

olar.

5. Comitédeseguridadescolar(CSE):Constituyeunainstanciarepresentativaycoordi
nadoradelagestiéndeseguridaddelcolegio,constituidapor:

EncargadadeConvivenciaEscolar.

EquipodeConvivenciaEscolar.
Representantedelosdocentesyasistentesdelaeducacion.
Encasodeserposible,unrepresentantelasorganizacionesgubernamentaleson
ogubernamentalesdeseguridadsocial;Carabineros, bomberos,entreotros.

ANEANEANE

Sera responsabilidad de Direccién el conformar y dar continuidad al Comité,
guetendracomomision fundamentallaimplementacion delPlanintegralde Seguridad
Escolar, a <cargo de Convivencia Escolar quien generard equipos
detrabajoparalacoordinacidnyejecucidéndelrespectivoplan.
ElPlanintegraldeSeguridadpriviegialaprevenciéon ytambiénperfeccionay refuerza los
mecanismos de atencidn de accidentes y emergencias, dejando deser un sistema
que se especialice solamente en evacuacién y seguridad
ensituacionesdeemergencia.ElpresenteComitéseregulardconformealanormativae
stablecidaenelPlandeSeguridadEscolardelcolegio.
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1. DERECHOSYDEBERES

La educacion es una funcidn social, es decir, es deber de toda la comunidadescolar
contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva
que,juntoconsertitularesdedeterminadosderechos,debencumplirciertasobligacion
es. Para que el Colegio Crisol cumpla su funcién, en términos defavorecer una
formacién integral, es necesario que desarrolle alianzas y
trabajeconjuntamentecon lospadresyapoderados.Lacolaboracién yparticipacion
familia-colegio se refiere a un proceso en el cual ambas partes construyen
criteriosparaapoyareldesarrollodelosestudiantes.

1.1 DELOSPADRESYAPODERADOS:

Nuestro colegio reconoce y considera a los padres y apoderados como losprimeros
educadores de sus hijos. Estimulamos su participacién activa en loscolegios. Se
requiere  que los padres vy apoderados adhieran a nuestro
ReglamentolnternoyReglamentodeConvivenciaEscolarexpresandosuinterésporma
ntenerseinformadosrespectoalprogresodesusestudiantes,supervisandoeltrabajoe
scolar,respetandolosconductosregularesdecomunicaciénparaencauzar sus
inquietudes, participando en multiples actividades de caracterformativo y
apoyando las iniciativas emprendidas por el colegio. Cuando surjanproblemas o
dificultades, los apoderados deben colaborar en la busqueda desoluciones y
responsabilizarse por el desarrollo integral de sus hijos. La experiencianos ha
demostrado que la participacion comprometida de los padres y apoderadosmejora el
aprendizaje de los estudiantes, la  disciplina, la identificacion que
desarrollanconelcolegio,entreotrosaspectoscentrales.

a) Deberes:Lospadres,apoderados(as)queingresanalestablecimientosecompr
ometena:

1. ConocerelProyectoEducativodelcolegioytrabajarporsuimplementacion.

2. Aceptar bajo firma en el momento de la matricula la normativa
deconvivenciacomprometiéndoseaconocerla,respetarlayhacerlacumplir.

3. Aceptar a sus hijos y/o pupilos como son, respetando sus capacidades
yritmos,conociendosustalentos, exigiéndolesloquepuedendar,ayudandolesa
descubrirsea simismoy mostrandoseanteellosconautenticidad.

4. AcogerygestionartodasugerenciadederivaciénexternarealizadadesdeelColeg
ioCrisoldeVifiadelMar.

5. Participardelavidaescolar,asistiendopuntualmenteareunioneso
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entrevistas,integrandoseactivamentealasorganizacionesexistentes,seanesta
s el Subcentro o el Centro General de Padres o Consejo Escolar yCooperar
en las actividades que planifique el Colegio, los Sub-centros
oCentroGeneraldePadresyApoderados.

6. Procurarsupropiaformaciéncomoadultosypadresdefamilia,participando
de los encuentros y jornadas en busca de una
concordiasignificativaentreelcolegioyelhogar.

7. TratarconrespetoatodointegrantedelaComunidadEducativa.

8. Respetarelingresoyretiropuntualdelosestudiantesalinicioytérminodelajornad
aescolary/otalleresextraprogramaticosy/oderefuerzoeducativo.

9. Respetarelhorariodeatenciondeapoderadosporcuantoeldocentenoestaautori
zado para atenderlo en el horario en que debe impartir clases
frenteacursosinoenel tiempoestipuladoparaello.

10. El apoderado titular debe contar con un apoderado suplente que apoye
surol.EstedebeestardebidamenteidentificadoporlosDocentesyEquipodeGesti
on.

11. Concurrir al colegio cada vez que se requiera su presencia con urgencia,por
motivos de conducta inadecuada, accidente escolar o enfermedad
desupupilo.

12. Informaralcolegiosielestudiantepresentaalgun tipodeproblema
académico,conductual,emocionalodesalud,ysiseencuentraentratamientoco
nespecialista(s)y/omedicamento(s).

13. Encasodeque suhijocauseperjuiciosen lainfraestructuradel establecimiento
deberd ser responsable econdmicamente yproceder
areparareldafo,oentregarelmontoendinerodedichareparacion.

14. Respetarsefaléticayespaciosautorizadosparaelingresoopermanenciadeapode
rados.

15. Justificar todas las inasistencias a clases de su pupilo, a través de
laagenda escolar. Los certificados médicos deben ser anexados por
elmismomedioinmediatamentealreingresodelestudianteaclases.

16. Justificar la inasistencia a reunién de Apoderados, al dia habil siguiente
desuinasistenciaysolicitarentrevistaconelProfesorJlefe.

Todoloanteriora travésdelaAgendaEscolardelestudiante.

17. Supervisar la presentacién personal y el uso correcto del
uniformeescolar,comotambiénenviarmaterialesdetrabajo,colaciones
enlasloncherasdesupupilomarcadosconnombreycurso.

18. Sisuestudianteasisteaclasessinsuuniformeobuzoescolardebeenviarelresp ectivoju
stificativoenlaagendaescolar,delocontrarioinspectoriale
solicitaraelacudiralcolegiocondichasprendasenformainmediata.

19. Ratificarpormediodefirmalarecepcidndedocumentosescolares.(Com
unicaciones,circulares,etc.).

21. Elretirodelosestudiantesdurantelajornadaescolardebeserenformapresencia
lyeninspectoriaporpartedelapoderadotitulary/ounode
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losapoderadossuplentes.

22. Unavezquehaniniciadolasactividadesdeaula,quedaterminantementeprohibi
doelingresodeapoderados,conelpropdsitodeentregarmateriales u objetos
olvidados por su pupilo, excepto medicamentos olentes de
usopersonaldelestudiante,losque deberan ser entregadosporinspectoria.

23. RespetarlasnormasestablecidasenelpresenteReglamentodeConvivencia
Escolar de ser trasgredidas, en e <caso de las faltas
muygraves,talescomoagresionfisicay/overbalapersonaldocente,asistentes
delaeducaciény/oestudiantes,laDirecciondelcolegiosolicitaraelcambiode
apoderado titular dando avisoa su vezdel cesede su participacion
encualquieractividaddelcolegio,sinperjuiciodeloanteriorelcolegiose reserva
el derecho a recurrir a Carabineros, PDI y/olas instancias
legalescorrespondientes.

24. Enviar a su pupilo diariamente a clases como también a las
actividadesextraprogramaticasdelibreeleccidonenelhorariocorrespondientey
conlapresentacidoncorrespondientealcolegio.

25. Enviarasupupiloalcolegiodiariamente,yalasactividadesdelibreelecciénenelho
rariocorrespondienteyconeluniformey/obuzoescolar.

26. Esresponsabilidaddelospadresasumiryrespetarlaincorporaciénsupupiloa
talleres de refuerzo educativo o diferencial, tener en consideracidon queno
podra participar en otrostalleresextraprogramaticosen
horarioscoincidentes.

27. Velarporelcumplimientodetrabajosoactividadesdadasalosestudiantespar
alacasa.

28. Revisardiariamente laAgendaEscolardelestudiante.

29. Marcarconnombreycursolasprendasdevestirdelestudianteporelcasodeextra

vio.

30. Velar por la mejor distribucidn, organizacién y optimizacion del tiempo

libredesupupilo.

Derechos:

1. Derecho a recibir oportunamente documentacion de su pupilo para
losfinesqueestimeconveniente,realizandosusolicitudcon5diashabilesdeanti
cipacion a excepciéon de certificado de alumno regular el cual
debesolicitarseconunaantelacionde24hrs.

2. Que el Establecimiento imparta el tipo de Educacién definido en el
ProyectoEducativolnstitucional.

3. Conocer el funcionamiento del Colegio y el modo como se aplica
elProyectoEducativo.

4. SerrecibidosporlaDirecciénypersonaldelColegioenloshorariosestablecidos,
previa solicitud de entrevista y recibir informacion
periddicasobrelasituacidénpersonaldesuhijoy/opupilo.
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5. Formar parte del Centro General de Padres y/o Apoderados, vy

participardelasreunionesqueesteorganice.

6. PresentarpropuestasdemejoramientoalaDireccidondelColegio.

7. Ser informado oportunamente del comportamiento y desempeno
escolardesupupilo.

8. Sernotificadopersonalmenteyporescritocuandosupupiloseaafectadoporesc
ritocuandosupupilo(a)seaafectadoporunasanciondisciplinariapor parte del
Colegio. De esta informacion debera quedar constancia enel Libro de
Clases, especificamente en su Hoja de Vida, y en todo otro Libroo
instrumento que el Colegio tenga destinado a tal efecto. (Via
correoelectrénicoyagendaescolar).

CambiodeApoderadoy/oProhibiciondeingresoalestablecimientoescolar:

Siel apoderadotransgredelasobligacionesestablecidas enestereglamento,o
bien a través de su actuar no promueve el desarrollo integral de su
pupilo,pudiendocausarliealglntipodeperjuiciofisicos,emocionalopsiquico,ensu
desarrollo académico, psicolégico o integral, el colegio tendra la facultad
deaplicarlamedidadeCAMBIODEAPODERADO,designandoalotroprogenitor
opersonaconquienvivaelestudiante,obien,aquelquelaDireccidnestimecomo
mas conveniente en términos de responsabilidad o adecuacion
alinteréssuperiordelnifo.
Elestablecimientoeducacionalpodradeterminarelcambiodeapoderadoy/oprohib
icidndeingresoalestablecimiento,enlassiguientessituaciones:

a) Faltaacitaciones,sinlajustificacidénpreviacorrespondiente.

b) Nofirmarlashojasdeentrevistasolibrodeclases,luegodehaberparticipad
oenunaentrevista.

c) Norespetarlasnormativasdelestablecimientoeducacionaleincurrirenactitude
soaccionesquedafenlaimagen,elclimaorganizacionaly/oeldesarrollodela
sactividadesdelcolegio.

d) Agredirfisicaoverbalmente,enformapersonaloporla  webocualquiermedio  de
comunicacion, a otro miembro de la comunidad
escolar,particularmentesiseencuentradentrodelcolegiooensusinmediaciones

e) Actosdeshonestoscomosonamodoejemplar:hurtoyrobodeobjetosdelcolegioy/
uotrosmiembrosdelacomunidad,ventadeestupefacientesy/oalcohol,planea
ry/ofaltaralaverdad,engafiandoconscientemente.

f) Actosrefiidosconlamoralybuenascostumbres,comoesamodoejemplarla
provocacién o el desarrollo de actividades de connotacion sexual en
elcolegio o en la web, consumo de drogas o alcohol en el colegio
oinmediaciones,oenactividadesdelmismo, etc.

g) Habersidocondenadoporcrimenosimpledelito.

h) Actosqueafectelaconvivenciadelcursoydelacomunidadescolarengeneral

i) Actosdediscriminaciénarbitrariaamiembrosdelacomunidadescolar.
j) Nocumplirloscompromisosasumidosconelpersonaldelcolegioparael
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apoyodesupupilo.

1.2 DERECHOYDEBERESDELOSESTUDIANTES.De

beres:

1. Vestircorrectamenteeluniformedelcolegio.

2. Conocer, respetar y cumplir con el reglamento internode
convivenciadeConvivenciaEscolar,asicomoelreglamentodeevaluacidnvig
ente.

3. Actuarenunclimadeconfianzayrespeto,abiertoaltrabajoyalainvestiga
cidnenequipo,alacomunicacidnyalservicio.

4. Serprotagonistade su propiaformacién, abrirse progresivamente a
laautodisciplinaparacrecerencomunidad.

5. Demostrarunbuencomportamientosocialdentroyfueradelcolegio,siendor
espetuoso,afable,alegre,gentilyservicial.

6. Asumirenformaconscienteyvoluntarialasnormasdelcolegiopresentandosecon
uniforme completo y sin accesorios, cuidando su higiene personal cortede pelo
acorde con su calidad de estudiante y materiales de trabajo
encondicionesadecuadassegunhorario.

7. Elestudiantedebeingresaraclasesenloshorariosestablecidosporelcolegio.

8. Asistirregularypuntualmentealcolegioyenformadiaria.

9. Portarsuagendaescolar.

10. Participaractivamenteensuprocesodeaprendizaje.

11. Desarrollarlasactividadespedagdgicasdecadaclase.

12. Presentarseasusevaluaciones,exceptoporunacausadebidamentejustificadas
(certificadomédico),quedeberasercomunicadodurantelas
primeras48hrs.deinasistenciaporunodelospadresy/oapoderado.

13. ConocerypracticarlosVALORESdel colegio.

14, Serhonesto(a)consigomismo(a)yconlacomunidadeducativa,aceptandolares
ponsabilidadyconsecuenciasdeesasacciones.

15. Participarenlasactividadesdelcursoydelcolegio.

16. Armonizarconeltrabajodesuscompaneros,respetandolasopinionesdelosdemasy
comprendiendolospuntosdevistaquediscrependelos propios.

17. Relacionarsedeformarespetuosacontodoslosmiembrosdela
comunidadcontodoslosmiembrosdelacomunidadescolar,ni*matonescos”verbale
sofisicos ni teniendo actitudes incorrectas (amenazas, gestos groseros o
golpes)frentealacorrecciéndeunadulto.

18. Expresarseconlenguajeymodalesqueresguardenelrespetoalaintegridadfisicay/o
psicoldgicadelosdemas.

19.Manifestarrespetoalaspersonasconrespectoaladiversidadodiscrepanciaenrelacié
nalasnecesidades,intereses,ideasyopinionesquepuedandarseentrelosmiembros
delacomunidadeducativa.

20. Mantenerunaaperturaaldiadlogofrenteasituacionesproblematicasevitando
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manifestacionesagresivastantofisicasy/opsicolégicasyaseademododirectooindirect
0.

21. Hacerusoresponsableycorrectodelosdistintosmediosdecomunicacidonyrecurso
stecnoldgicosdentroyfueradelestablecimiento,enelcasoquedeafectar a un
miembro de la comunidad educativa (como por
ejemploCiberbullying,ofensasomenoscabodelapersonaporinternet).

22. Nousarcelular,Iphone,Tablet,audifonos,juegosyotrosdispositivoselectrénicos
enclasesnicontestarllamadasdemaneraoralniescrita.El colegio no
sehaceresponsableporpérdidasdeestosobjetosnideotrosobjetosdevalor.

23. Durantelosrecreosyenlashoraslibreslosestudiantesdebenpermanecersolame
nteenlasareasdelpropdsito.

24, Cuidarlainfraestructuradelestablecimiento, comoporejemploelmobiliario, el
materialdidactico,loslibrosdebiblioteca,comoasimismo,laprohibicionderayaroes
tropearmurallas,puertas,ventanas,escritorios,etc.

25. Contribuir al aseo, mantenimiento, mejoramiento y embellecimiento de
laplanta fisica y bienes materiales de la institucion. Ademas preservar,
respetarycuidarelmedioambienteyresponderporiosdafioscausados.

26. Deberdepresentarsea clases,conuniformecompleto(oficialodeportivo)yde
acuerdoalhorarioestablecido, exceptuandoaquellos diasenque
elcolegioautoriceasistirconotravestimenta.

27. Durantelosactosoficiales,deberdemantenerunapresentaciénpersonalacorde
con las normas establecidas en el presente reglamento. De
locontrarionosepodraparticipardeellos.

28. Deberdecumpliroportunamenteconelmaterialsolicitadoporelcolegioymante
nerloenbuenestado.

29. Deberdeactuarconhonradez,honestidadyrectituddecomportamientoenca
daunadelasactividadesencomendadas.

30.Deberdecontribuiralcuidado,aseo
ymantencidndelosmediosybienesmaterialesydelainfraestructuradelcolegiodond
esedesarrollenactividadesescolares (recreativas, extracurriculares, de aula, de
la alimentacion u otras).Las salas de clases, los pasillos y bafios se entregan
en condiciones de serutilizados los y las estudiantes deben preocuparse de
mantenerlos de estaformaylimpiarlossiesnecesariodurantelajornadadeclases.

31. Deberdecontribuiralasnormasdeseguridadestablecidas
enelPlanIntegraldeSeguridadescolar,procurandomantenerlibreslasviasdeescape.

32. Deberdeinformaracualquierfuncionario,especialmentealnspectores,docente
syDireccion,detodoaccidentequesufradurantesuasistenciaalestablecimientoo
delsufridoporalguncompaneroimposibilitadodepedirayuda.

33. Deberdemantenerrespetoyaplicaciéndurantelasactividades
curriculares,siguiendolasinstruccionesdeldocentey/oasistentedelaeducacionac
argo.

34. Deberdenoingerirninguntipodealimentomientrasseencuentraenclases.

35. Deberderespetarnormasdecomportamientoenhorariosdealmuerzoyrecreos
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36. Deberdeinformarasuapoderada(o)sobresusresultadosacadémicosyregistro
sdisciplinarios.

37. Deberdecumplir conlanormativa dispuestaenelpresenteReglamento
InternodeConvivenciaEscolar.

Derechos:

1.

8.
9.
10.
11.

12

13.

14.

15.

Se hacen parte de este manual de convivencia todos Ilos
derechosconsagrados en la declaracién universal de derechos
humanos,declaraciéndelosderechosdelnifioylanifiaylaconstituciénpolitic
adelarepublicadechile.
Los(as)estudiantestendranderechoaqueselesrespeteensudiversidad,entend
ida como su ideologia, credo, cultura, etnia, sin distingo de
sexo,condicionsocioecondmicayacordealanormativavigente.
Recibireducaciondecalidadquelepermitadesarrollarseintegralmentecomop
ersonarespetandosuscapacidades,habilidadesyritmosdeaprendizajes
individuales, segun lo expuesto en el Proyecto Educativolnstitucional.
ElalumnotienederechoaconocerelReglamentolnternodeConvivenciaEscol
arcolegio,asicomoelReglamentodeEvaluaciénvigente.

A
unaformaciénintegralenvalores,orientadahacialoafectivo,loético,lointelect
ual,lofisico,ylopolitico.

Ser reconocido, valorado y estimulado por las conductas
positivaslogradasensudesempenoescolar,loquequedararegistradoensuh
ojadevidaeinformepersonalysocial.

Estar y desarrollarse en un ambiente saludable, integrador e
inclusivo,recibiendountratorespetuosoyaquenoseempleelaviolenciafisica
,verbaloamenazadelasrelacionesinterpersonalesporpartedetodoslos
adultosdelcolegio,asicomotambiénde suspares.
Conocerlassancionesqueseleapliquenylosregistrosensuhoja devida
enelmismomomentoenqueestasseanoten.
Aundebidoprocesoenelquesebuscagarantizaralestudiantelaoportunidad de
hacer uso de los diferentes recursos para su defensa. Esteproceso permite
indagar, analizar y evaluar las faltas en las que se hayapodido incurrir y
ante la aplicacion de medidas disciplinariascorrespondientes.
Desarrollaractividadesextracurricularespropuestaspor
elestablecimientocomoporejemplo,actividadesdeportivas,artisticas,re
creativasyotras.
11.Participardelasdistintasactividadesdecaracterformativoyrecreativ
odelestablecimiento.

Todo  alumnotienederecho a recibirlos primerosauxiliosy  al

seguroobligatorioescolar.
Tienederechoautilizar lainfraestructurayserviciosdelcolegiocomopor
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ejemplo:comedor,patios,bafos,biblioteca,etc.,todoellodeacuerdoalasnormasi
nternas delestablecimiento.

16. Aeducarseenuncolegioenbuenascondicionesdefuncionamiento,aseo
yorden.

17. Conoceraliniciodelafio escolarelReglamento
InternodeConvivenciaEscolar,elcualseraanalizadoenlasclasesdeOrientacion

18. Queseasegureeltérminodelafioescolarencasodepresentarseunasituacion
deembarazo.
19. Ser escuchado en un clima de respeto y atendido en sus peticiones, si

sonjustas,responsablesysolidarias.
20. ParticiparentalleresExtraprogramaticos.

DELUNIFORMEESCOLAR:

Eluniformeesundistintivo guecreaunvinculodepertenencia
alcolegioyreflejalatradiciéndecadainstitucion.

Lapresentacion personaldelosestudiantesdeberaconsiderar.Pulcritud,aseo,

ordenycorreccion,cinéndosealas normasqueseesperadelosmismos.

Los estudiantes deben wusar el uniforme oficial del colegio en todas las
actividadesescolares tanto diarias como extra programaticas, salvo en las
ocasiones que elestablecimientoinstruyalocontrario.

El cumplimiento de las normas de uniforme y presentacién personal, requieren de
unreal compromiso de las familias y estudiantes, y su contravencion trae aparejada
lassancionesqueimponeelreglamento.

Cabe sefialarque es importante que laadquisicion del uniformeescolar,larealicecada
familia en el lugar que se ajuste a su presupuesto familiar. Por lo
elcolegionoexigelacompradeunamarcaodeunproveedorotiendaespecifica.

VARONES DAMAS

8°ANOBASICO 8°ANOBASICO
Polera roja de pique con Polerarojadepiqueconinsigniadelcole
insigniadelcolegio. gio.
Chaqueta institucional Chaquetainstitucionalde

deSoftshell Softshelldecolornegroconcierre(singorro)
de color negro con cierre
(singorro)

SuétergrisclaroconescoteenV. SuétergrisclaroconescoteenV.
Pantaldndecasimirgrisoscurocorte Faldagrisoscurocontablasencontradas
recto (no apitillado), , ajustada a la cintura
debencorresponderalatalladelestud yhastad4dedossobrelarodillaopantaléon
iante,usarsesiempreala decasimir grisoscurocorte
cinturayconcinturéndecolor recto (no apitillado), deben
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negro. corresponder a la talla de |la
estudiante,usarsesiemprealacintura.
DE1°A7°ANOBASICO DE1°A7°ANOBASICO

Polerablanca de pique con
insigniadelcolegio.

Polerablancadepiqueconinsigniadelc
olegio.

Chaqueta institucional
deSoftshell
de color negro con cierre

(singorro)

ChaquetainstitucionaldeSoftshelldecol
ornegrocon

cierre(singorro)

SuétergrisclaroconescoteenV.

SuétergrisclaroconescoteenV.

Pantaléndecasimirgrisoscurocorte

recto (no apitillado),
debencorresponderalatalladelestud
iante,usarsesiemprealacinturaycon
cinturéndecolornegro.

Faldagrisoscurocontablasencontradas
, ajustada a la cintura
yhasta4dedossobrelarodillaopantalén
de casimir gris oscuro
corterecto(noapitillado),debencorres
ponder a la talla de la
estudiante,usarsesiemprealacintura.

Calcetinesnegros

Mediasy/oballerinasgrises.

Zapatosnegros Zapatosnegros
Parkay/opolarnegro Parkay/opolarnegro
DE1°A4°ANOBASICO DE1°A4°ANOBASICO
CotonaBeige Delantalcuadrilléazul
Calzanegra
v EDUCACIONFISICA:
VARONES DAMAS

Poleradealgoddncuelloredondoco
ninsigniadelcolegio.

Poleradealgoddncuelloredondoconi
nsigniadelcolegio.

Shortrojo

Calzasrojasdealgodon

Zapatillasdeportivas.

Zapatillasdeportivas.

Buzodeportivooficialdelcolegio.
(pantalénnoapitillado)

Buzodeportivooficialdelcolegio.(pa
ntalénnoapitillado)

v UNIFORMEESCOLARTRANSGENEROS:

El(a)estudiantetranstendraderechoautilizareluniforme,ropadeportivay/oaccesoriosque

consideremasadecuadoasuidentidaddegénero.
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v PRESENTACIONPERSONALYROPA DEABRIGO:

VARONES DAMAS
Pelocorto(corteescolar).Conservar Conservarelpelolimpio,ordenadoy
el pelo ordenado y peinado peinado manteniendo el rostro
manteniendoelrostro descubierto No descubierto. No se encuentran
seencuentranautorizadosloscortes autorizadosloscortesy/otintesde
y/otintesdefantasia. fantasia.
Noestapermitidoutilizararosniunas No estapermitido el uso dearosde
pintadas. tamanogrande,(sedebeprivilegiar
el
utilizararospegadosallébulodelaorej
a)niufaspintadas.
ESTUDIANTESAMBOSSEXOS
Parka, abrigo, polar, etc., de color negro sin dibujos de
fantasia.Gorros, pafiuelosy/obufandasdecolornegrosindibujosdefantasia.
Guantesdecolornegrosindibujosde fantasia.

ASISTENCIAYPUNTUALIDAD

Estanormativadeasistenciaesaplicableanuestros(as)estudiantesdeprimeroa octavo
afio basico, considerando que no tiene otro objetivo que desarrollar
enelloselsentidodelaresponsabilidad,elrespetoylavaloraciondelactoeducativo:

a. La asistencia y puntualidad a clases es obligatoria. El inicio de la jornadapara
los estudiantes de 1° a 8° ano Basico es las 08:30 hrs. en punto.
Encasodeexistiralgunamodificaciéndelhorarioseinformaraconanticipacionalo
s(as)apoderados(as).

b. Elestudiantedebeasistiraclasesdurantetodalajornadayatodaactividaden que
el Establecimiento requiera su presencia, en el marcode Ilas
fechasfijadasenelcalendarioescolar.

c. No estan autorizadas por el colegio las salidas de los estudiantes,
antesdel término de la jornada de clases. En caso de efectuar retiro
delestudiante, esta siempre debe realizarse de manera personal por
elapoderado(a) titular y si es el suplente, el apoderado oficial debe
daraviso a través de la agenda escolar y/o en su defecto por medio de
unallamadatelefénicaalnspectoria.

d. Elestudiante
guenopuedaintegrarsealaclasedeEducacionFisicaporindicacion  médica,
debera permanecer junto a su curso, realizando
eltrabajoqueleseraasignadoporelprofesoracargo.

e. Todainasistenciadeberaserjustificadaeldiahabilsiguiente,porescrito
enlaagendaescolardel(la)estudiante.

f. En caso de inasistencia a clases y/o a evaluaciones se debe enviar
elcorrespondientejustificativomédicoen originalalmomentoqueel
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estudiantesereintegreaclasesadjuntandoloenlaagendaescolar.

g. La asistencia a las actividades de libre elecciéon, en las que se haya
escritoelestudiante,esobligatoria.

h. El estudiante que llegue atrasado a la jornada escolar, debe esperar
enlnspectoria que se tome registro de su atraso. Dejando en poder de
elinspectorlaagendaescolar.

NORMASDECOMPORTAMIENTOPARALOSESTUDIANTESDELCOLEGIOCRISOL

a. El Colegio fomenta, promueve e impulsa las buenas relaciones entre
loscomponentes de la Comunidad Educacional y su entorno, siendo el
respetolabasedeéstas,porlo tanto,noseaceptaran:modalesdescorteses,
groserias, contestaciones indebidas, atrevidas o altaneras porparte de
losestudiantes.

b. Los estudiantes deben mantener una buena disposicion para realizar
lasactividadespropuestasporlosdocentes.

c. El colegio no autoriza traer objetos de valor, celulares, Tablet, otro
bienajeno a la vida escolar, como consecuencia de ello, la pérdida de
dichosobjetosseradeexclusivaresponsabilidaddelestudiante.

d. Los estudiantes deberan portar permanentemente su Agenda
Escolar,manteniendo los datos actualizados (direccion, numeros de
teléfono,correoelectrénicoyfirmadelelPadrey/oApoderado).

e. Teneruncomportamientodisciplinadoenlaviapublica,sobretodollevandoelunif

ormedelColegio.

Nofumardentrodelestablecimiento.

g. No dafar, rayar o destruir muebles, infraestructura o instalaciones
delColegio.

. Queda estrictamente prohibido cualquier tipo de manifestaciones
derivadadel™pololeos”quesedenentreestudiantesdelColegio,yserealicendentr
odel Establecimiento Educacional.Velandoporlos derechos de los nifios
yniflasdecursosmenoresnoseveanvulneradosdeformaalguna.

i. Contar con los materiales que se soliciten para realizar sus clases en
formaadecuada,encadaasignatura y/oactividad.

j. Ayudar y mantener en buenas condiciones el medio ambiente del
Colegio,cuidandodelasdistintasdependencias,mobiliario,bafos, jardines,etc.

k. RespetaryobedeceratodoelpersonalqueintegraelColegioCrisol.

l. En recreos, actos civicos o] culturales mantener buen
comportamiento,teniendo en cuenta los siguientes valores: honradez,
respeto, cortesia,solidaridad,vocabularioadecuado,etc.

m. Elmantenerlasalaaseadayordenadaesresponsabilidaddelosestudiantesde
cadacurso,Cualquierdeterioroodafocomprobadodebeserdebidamenteind
emnizadoporquiencorresponda,previo

.-h

=2
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establecimiento de las responsabilidades. En caso de no ser individualizadoel
responsable sera el curso en sutotalidadquien responda por el danocausado,

n. Aquellos estudiantes que presenten problemas conductuales, deberan
serorientadosydeberainformarsealosPadresy/oApoderadosdelosprocedimien
tosaseguir.

DEFINICIONES

1) TRANSGRESION O FALTAS AL REGLAMENTO: Es aquella conducta que
esincompatibleconlosvaloresynormasdeseadasporlacomunidadeducativay
que ademas de afectar el desarrollo del estudiante, incide
negativamenteenelcumplimiento dedeberesyenlaconvivencia deesta.

2) SANCION:Esunactoqueimplicaunallamadadeatenciényderesponsabilidadpar
aquienhavulneradounanormadelestablecimiento.

3) NORMASDEINTERACCION:ComoComunidadEscolarensuconjunto, hemos
definido normas basicas de convivenciaque garanticenel respetoa todala
comunidad educativa y de esta forma promover y asegurar una
sanaconvivencia escolar basada en el respeto mutuo y la tolerancia claves
paraeléxitoescolar. Paratalefectoseconsideranlassiguientesinstancias:

1. PROCEDIMIENTO: Es la descripcion de un proceso regular que
contemplalapresuncidondeinocencia,criteriosparala
evaluaciondeloshechosyelderechoaapelacion,asicomolastécnicasqueseutiliza
ranparalaresolucidondeconflictos.

2. CONFLICTO:Surgecuandounadelaspartesoambaspercibenqueel
otroconstituyeunobstaculoparalograrsuspropiasmetas.

3. MEDIACION: Proceso formal e informal, alternativo de resolucion
deconflictosenqueunterceroneutral,ayudaalaspartesenconflicto,paraalca
nzarunacuerdooarreglomutuoyqueseaaceptableparalaspartes.

4, NEGOCIACI(')N:Constituyeunaalternativadeabordajedeconflictosy
escuandolaspersonasimplicadas,soncapacesdedialogarcaraacara,con el
propésito de llegar a un acuerdo. Cada uno expone sus puntos devista,
escucha la de la otra parte y estan dispuestos a ceder para lograr unacuerdo.
5. INSTACIAS DE APELACION: Es el derecho que tiene toda persona a
serescuchada, ante cualquier acusaciéon, ya sea por vulneracién o
norma.Instancia que debe contemplar
todoslosprocedimientosdeevaluacidndeunafaltaovulneraciondeunanorma.

6. ARBITRAJE: Es cuando las partes involucradas en un conflicto,
depositantodalaconfianzaenuna tercera persona, conatribucionesparaello,
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paraque tomeladecisionacercadecémoresolverladiferencia
odisputaentreellos.Ambaspartessecomprometenaaceptarladecision.

CRITERIOSPARALAAPLICACIONDELASMEDIDASDISCIPLINARIAS: Todasanciono
medidadebeteneruncaracterclaramenteformativoparatodoslosinvolucradosyparala
comunidadensuconjunto.Serdimpuestaconformealagravedaddela
conducta,respetandoladignidad,edadymadurezdelosinvolucrados,yprocurando la
mayor proteccidon y reparacion del afectado(s) y la formacion
delresponsable(s),asicomoeldesarrolloemocionalylascaracteristicaspersonalesdelos
estudiantes.

Asimismo, en la aplicacion de estas medidas debera resguardarse el interés
superiordelnifioyelprincipiodeproporcionalidad,nodiscriminacionarbitrariaygradualid
ad,entreotrosprincipiosformativosdelprocedimiento.

1. PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD: Las sanciones o0 medidas
disciplinariascontenidasenelreglamentoestansujetasalosprincipiosdeproporci
onalidad.Conlafinalidaddedarcumplimientoaestemandato,cadacategoria de
faltas tiene asociada distintas sanciones, en cuya
aplicaciondeberanconsiderarselascircunstanciasparticularesdelcaso.Estadife
renciacidonresguardalaproporcionalidadentrelasacciones,lagravedaddeloshec
hosoconductasqueseabordanysusancidnrespectiva.Sebuscaaplicar medidas
y sanciones que estén directamente vinculadas a las faltascometidas.

2. PRINCIPIO DE GRADUALIDAD: Significa ir aplicando de manera progresiva
lassanciones,partiendoprimeroporlasmaslaxasparadespuésaplicarlasmasdur
as,sinperjuiciodelasexcepcionesguecorrespondan.

3. PRINCIPIONODISCRIMINACIONARBITRARIA:Ningunapersonapuedeser
afectadapordistinciones,exclusionesorestriccionesquecarezcandejustificaciénraz
onable.

4. INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE: Se concibe a los
ninos,ninas y adolescentes como sujetos de derecho y libertades
fundamentalesdeclaradosenlaConvenciéndeDerechosdelNino.

5. FALTASAGRAVANTESYATENUANTES:Sedebenconsiderarfactoresagravantes
oatenuantesdeacuerdoconlaedadygradodemadurezdelos involucrados, varia
el nivel de responsabilidad que cada persona
tienesobresusacciones:sisetratadeunestudiantedemayoredadymadurezla
sancion serd mas drastica y, por el contrario, mientras menor edad tengan
losinvolucrados, disminuye su autonomia y, por ende, su responsabilidad.
Porotra parte, es necesario conocer el contexto, la motivacion y los
interesesque rodean la aparicion de la falta.En tales casos, no se trata de
ignorar ojustificarunafalta,sinoderesignificaladeacuerdoconlascircunstancias,
poniéndolaencontexto.

6. En ese sentido, la falta ocasionada podrda anularse, rebajarse o
agravarsedependiendodelosfactorestenidosalavista,comoson:
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a. Laedad,laetapadedesarrolloymadurezdelaspartesinvolucradas.

b. Lanaturaleza,intensidadyextensiondeldafiocausado.

c. Lanaturaleza,intensidadyextensiéndelaagresidonporfactorescomo:

v Lapluralidadygradoderesponsabilidaddelosagresores(accionindividualoengr

upo).

v Elcaractervejatorioohumillantedelaconducta.

v' Haberactuadoenanonimato,conunaidentidadfalsauocultamiento.

v' Haberobradoasolicituddeunterceroobajorecompensa.

v' Laconductaanteriordelresponsable.

v Elabusodeunaposicidonsuperior,yaseafisica,moral,deautoridaduotra.

v La discapacidadoindefensidéndelafectado.

v Lapublicacidnpormediostecnolégicosdelasaccionestendientesadenostaralafe
ctado.

v' La circunstancias familiares y personales que lo hacen incurrir en la

conducta.Basarelactualenla discriminacion de lavictima.
v' Ytodacircunstanciaquecontextualiceagravandoodisminuyendolascircunstanc
ias que subsumen la practica de la accidn que se pretendesancionar.

DELACONVIVENCIAESCOLAR
Laconvivenciaescolarcorrespondealacoexistenciaarmonicadelosmiembrosdelacom
unidadeducativaquesuponeunainterrelaciénpositivaentreellosypermiteel adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicie eldesarrollo
integral de los estudiantes. Las normas y medidas disciplinarias
debenentendersecomounaoportunidadparalareflexiényelaprendizajedelacomunida
d escolar, a fin de avanzar hacia la construccién de espacios cada vezmas
inclusivos. Estas medidas serdan en todo momento de caracter
formativo,previamenteconocidas,proporcionalesalafaltacometida,y,sobretodo,resp
etuosas y promotoras de los derechos de los actores educativos y de laintegridad
de quien las recibe. Como marco de referencia orienta la adecuadaaplicacién de la
disciplina escolar y permite asegurar la proteccién y el cuidadonecesarios para
preservar la integridad fisica, psicoldgica y social de los estudiantes,sobre la base del
respeto a su dignidad, para hacer frente a las conductascontrariasalaconvivencia.

CRITERIOSYGRADUALIDADDELASFALTAS

Las normas de convivencia escolar estan destinadas a orientar y guiar al
estudianterespecto de su comportamiento para contribuir a desarrollar la capacidad
deresponsabilizarse por sus propias acciones. El incumplimiento de las normas
sesancionara con las medidas definidas en este reglamento, aplicadas dentro de
unmarco formativo. Dichas sanciones no se aplicaran a los estudiantes de parvulo.
Portratarse de un reglamento escolar, su aplicacidn se ajustara a criterios
pedagdgicos,progresivos e instructivos. Excepto en los casos que, por su connotacion
y gravedad,sehaganecesarialaaplicaciéndeunamedidadisciplinariainmediata.Todo
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estudiantedeberacumplirelReglamentodeConvivenciadelColegioylosprincipiosenqu
eéstesesustenta.Aquelalumnoquenocumplaconlasdisposicionesreglamentariasesta
raincurriendoenfaltas.Atendiendoasugravedad, las faltas se clasificaran en Leves,
Graves o Gravisimas. La calificacion delas infracciones, debera ser proporcional a la

gravedad de los hechos o]
conductasquelasconstituyen,debiendoaplicarselassancionesde manera
progresivacuandocorresponda.

Seranconsideradas:

FALTASLEVES: "Lasactitudesycomportamientosquealteranlaconvivencia,peroquenoi
nvolucrandafofisicoopsicoldgicoaotrosmiembrosdelacomunidad”. Seconsideranlassig
uientesaccionesuomisiones:

1. FALTASLEVESALARESPONSABILIDAD:

1) Sepresentasinmateriales.

2) NoportaAgendaEscolardelColegio.

3) Presentacomunicacionesy/opruebassinfirmar.

4) No cumple con el desarrollo de las actividades propuestas por el
(la)profesor(a). En clases o tareas para el hogar, descuida la presentacion
deestas,conductaquesemanifiestadeformareiterada.

5) Pococuidadodesus Utilesescolares ypertenencias.

6) Nousarcotonaodelantalenlasaladeclasesdel®a4°anobasico.

7) Nocumplirconunabuenapresentacidnpersonal:pelotinturado(coloresde
fantasia), ufas largas y pintadas, ropa de vestir que no corresponda
aluniformesescolar,etc.

8) Llegaratrasadoaclasesdespuésdelrecreouhoradealmuerzo.

9) Presentar3atrasosdurantelasemana.lnspectoriaseraquien debe
registrarlosenlaagendaescolar.

10) Notraerjustificacionesdeinasistencias-atrasos.

1.1 PROCEDIMIENTOANTEUNAFALTALEVEDERESPONSABILIDAD:

a) Amonestacionverbal(1).

b) Si la conducta es reiterada (2) o se infringe algunas de las normas que
debeobservar, desarrollar y/o cumplir.El Profesor dejara registro en hoja de vida
delestudiante,buscandouncambioendichaconducta.

c) El Profesor Jefe citard al apoderado junto con el estudiante para
comunicarque su pupilo acumulé nuevamente (2) faltas de responsabilidad y
juntosbuscar remédiales para generar cambios a la situacidon. Dichos
acuerdosdeben ser registrados en hoja de vida del estudiante como también
ladescripcidndetalladaenfichadeentrevistas.

d) Alacumularnuevamente(2)nuevasfaltasderesponsabilidad,secitardunavezma
salapoderadoporpartedelprofesorjefeparafirmarcartade
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compromisoyseaplicaramedidaformativaremedialenconjuntoconUTP,
siendoesteprocedimientoconsignadoenlahojadevidadelestudiante.

e) Derepetirselaconducta
(01),estadeberaregistradaenlahojadevidadelestudiante,pasandoaserestauna
Faltalevededisciplina.

2. FALTASLEVESDEDISCIPLINA

1) Resistirseencualquierforma,acumplirlasnormasodisposicionesemanadasporlosfu
ncionariosdelcolegio.

2) Raya,pintaodeteriorarmesas,sillasymurallasdesalasdeclasesdelEstablecimi
ento.

3) Estudianteignoraalprofesor,norespondealaspreguntasynoledirigelapalabra.

4) Salirdelasaladeclasessinpermiso,exceptocasosespeciales.

5) Rayaropintarprendasdeluniforme.

6) Permanecer
enlasaladeclasessinautorizaciondurantelosrecreosuotraactividaddelestable
cimiento.

7) Manifestaractitudesamorosasdeparejaalinteriordelestablecimiento.

8) Norespetarnormasdecomportamientoenelcomedorypatios.

9) Noseguirindicacionesdeladultoresponsable,burlarsedesuspares,

10) etc.

11) Ingresar sin autorizacién a sala de computacion, biblioteca, taller
demusica,tallerdearte,saladeprofesores,oficinas, etc.

12) Utilizarvocabulariosoezoinadecuado al contextoescolar.

13) Hacerdesordenduranteactosoficiales.(Noguardarsilencio,

14) molestarauncompafiero)

15) Ensuciarlasala,patiosyotrosespaciosdelcolegio.

2.2PROCEDIMIENTOANTEUNAFALTALEVEDEDISCIPLINA:

a) Didlogopedagdgicoyreflexivoydeestamaneraevitarlareiteraciéndelafalta.Registr
arlaobservacidonenhojadevidadelestudiante.

b) Ante reiteracién de la falta (3) se llevara a cabo la citacidon apoderado por partedel
profesor jefe junto al estudiante y de esta manera evitar la reiteracién de lafalta.
Dicha cita debe ser enviada a través de la agenda escolar y/o reforzada através de
correo electrénico. Se dejara registro escrito en la hoja de vida
delestudianteademasdeladescripciéndetalladaenfichadeentrevistas.

c) De no cumplir con los acuerdos adquiridos debera cumplir con medida
remedialcon consecuencia logica siendo esta consensuada entre Profesor y
ConvivenciaEscolar y siendo informada al apoderado y al estudiante a través de
entrevistaformal y ser registrado en hoja de vida del estudiante y firmado por todos
lospresentesendichareunion.

d) Decontinuarconigualconducta(02)seacudirdalaResolucidonAlternativa
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ante esteConflicto,locualsellevara
acaboatravésdeuna“mediacion”entreeldocente,convivenciaescolaryelestudiante.L
oscompromisosseranredactadosyfirmadosenla fichadeentrevistacorrespondiente.
f)Denohabercambiodeconductaseaplicaramedidadisciplinariacorrespondientea(1)d
iadesuspension,paraelloseprocederaacitaralapoderadoatravésdelaagendaescolaryr
eforzadaatravésdecorreoelectrénico.Sedejara
registroescritoenlahojadevidadelestudianteademds de ladescripciéndetallada
enfichadeentrevistasfirmandoasuvezCartaCompromisopor acumulacion de faltas
leves de conducta, ademas del cumplimiento de medidaformativacon
consecuencialdgica.

3. FALTAS GRAVES: "Son actitudes y comportamientos que atentan contra la
integridadpsicoldgicadeotromiembrodelacomunidadeducativaydelbiencomun,asico
moaccionesdeshonestasqueafectenlasanaconvivencia”.Seconsideranlassiguientesa
ccionesuomisiones:

1) Reiteracion de faltas leves de disciplina (01), después de firmada
CartaCompromiso por acumulacién de faltas leves de conducta, ademas
delcumplimiento demedidaformativaconconsecuencialdgica.

2) Noentraraclases,estandodentrodelasdependenciasdelestablecimiento.

3) Sdélooencompafiiadeotros(as)estudiantes,realicejuegosqueterminanenhecho
sdeagresion,encontradeuno(a)omasdelosolasparticipantes

dedichojuegoodetercerosquenoesténparticipandodeljuego.
4) Utilizarteléfonoscelularesdurantelasevaluaciones.

5) Nosigalasmedidasdeseguridadponiendoenpeligrolaintegridadpersonaly la de
terceros (ejemplo: empujar en escaleras, treparse a los muros,colgarse de
las barandas, colgarse de los arcos, no seguir el protocolo
encasodeemergencia,etc.

6) AccederasitiosWebnoautorizados:paginasdecontenidosexualy/oqueincite
nalaviolenciadentrodelcolegio.

7) Rayary/opintarmurallas,suelosdebafiouotrosespaciosdelestablecimiento,
pegar carteles con consignas de cualquier indole,
conexpresionesofensivas,dirigidasaun(a)integrantedelacomunidadescolaroa
ludidasalcolegio.

8) Mentiroenganarensituacionesquevanenperjuiciofisicoymoralde
unoomasestudiantes.

9) Sorprenderaunestudianteportandounobjetopunzanteo
armablancaconlaquepuedaatentarcontralaintegridadfisicadealgincompa
feroomiembrodelacomunidadescolar.

10) Faltarelrespeto
aapoderados(as),docentes,asistentesdelaeducacionenformaverbalonover
bal.

11) Agresion fisica entre estudiantes, sin causar dafios significativos en
laintegridadfisica.

12) La sustraccion, dafo u ocultacidon de los bienes o pertenencias de

losmiembrosdelacomunidadeducativa
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13) La difusion por cualquier medio de imagenes o informaciones de
ambitoescolar o personal que menoscaben la imagen personal de miembros
de lacomunidadeducativaoafectenasusderechos.

14) Derepetirselaconducta(01),estadeberaregistradaenlahojadevidadelestudia
nte,pasandoaserestaunaFaltaGravisima.

3.1 PROCEDIMIENTOANTEUNAFALTAGRAVE:

a) Dialogo pedagdgico y reflexivo y de esta manera evitar la reiteracion de
lafalta y registro de la observacidn en hoja de vida del estudiante. Al
mismotiempoquelacitacionoportunadelapoderado.Dichacitadebeserenviada
a través de la agenda escolar y/o reforzada a través de correo
electronicoy/odependiendo de lagravedad de lasituaciénel
apoderadodeberapresentarse en el colegio en el mismo dia de ocurrido los
hechos y durantelajornadaescolardesupupilo.

b) Derivar al estudiante a Encargado de Convivencia Escolar para estudiar
elcaso, manteniendo un didlogo personalpedagodgico y correctivo,
ademasdedescripcidondetalladayacuerdosenlafichadeentrevistas,dependiend
odelasituacidonseincorporaraaldocente.

c) Luego de la entrevista con el apoderado y el estudiante se deja
registroescrito en la hoja de vida del alumno al mismo tiempo de la
descripciondetallada en ficha de entrevistas firmando a su vez CARTA
COMPROMISO
porfaltagrave.ConvivenciaEscolaresquienaplicalamedidaformativaynormadis
ciplinaria dependido de la faltas: N° 3, 7, 8, 11 y 13 lo cual
correspondede2diasdesuspension.

d) El docente y/o Convivencia Escolar es el encargado de informar la
medidaformativa con consecuencia légica comunitaria y el tiempo de
duracién
deestalacualsedebecumplirinmediatamenteluegodelreintegrodelalumnoacla
ses.

e) EINO cumplimiento de dicho compromiso es decir el cometer una nuevafalta
grave pasara a Falta Gravisima y por ende y en forma inmediata lafirma de
CARTA DE CONDICIONALIDAD SIMPLE, citando nuevamente alapoderado
para informar el no cumplimiento de lo acordado y lo que
significaestenuevocompromiso.

4. FALTAS GRAVISIMAS: "Son actitudes y comportamientos que impliquen
unatransgresionseriaalpresentereglamentoy/oqueatentencontralaintegridadfisicay
psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, patrimonio
delestablecimiento, o bienes ajenos en general. Asimismo, las acciones
deshonestasque afecten la convivencia, producto de una acciéon involuntaria o
premeditadatrasgrediendo Ila normativa del presente RICE, las normas
constitucionales y lasleyesvigentesenChile”. Seconsideran lassiguientes:
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FALTASGRAVISIMAS:

1) NocumplimientodeCondicionalidadSimple.

2) Falsifique, adultere o alteredocumentos o calificaciones, propias o
ajenasenellibrodeclases.

3) La suplantaciondepersonalidad y/o la falsificacion Ila firma del
apoderadoodecualquierotrapersona.

4) Hacer acusaciones falsas y sin fundamento contra personal docente y
nodocentedelcolegio.

5) Amenazar verbalmente a sus pares y/o adultos del colegio utilizando
unlenguajeofensivoyvulgarydentrodelasdependenciasdelEstablecimiento.

6) LlevaracaboacosoescolaroCiberbullyingencontradeunoomascompaferosdesu
cursoodeotrociclo.

7) Apligue violencia fisicaen contradealgin estudiante,docente, asistentede la
educaciéon y/oapoderado, realizandodafossignificativos en laintegridad
fisicadel afectado, dentro o fuera de la sala de clases, fuera deeste o en los
alrededores del colegio (a una distancia de doscientos
metros,equivalenteadoscuadrasa laredondadelestablecimiento).

8) Consumaalguntipodedroga,bebidasalcohdlicasomaterialpornograficodent
ro o en los alrededores del colegio, en periodo de claseso fuera deéste,
con uniforme o buzo del colegio. O se vea envuelto en situacionesde
microtrafico de drogas dentro y/o en actividades programadas por
elcolegio,comosalidaspedagdgicas,actos,otras.

9) Amenazar a un estudiante o a cualquier otro integrante (profesores
y/oasistentes de la educacion) de la comunidad educativa a través de
chats,blogs,redessociales,mensajesdetexto,correoselectrénicos,foros,servid
oresquealmacenanvideosfotografias,sitioswebs, teléfonosocualquierotromedi
otecnoldgico,virtualoelectroénico.

10) Subavideos,fotografiasenYoutube, Facebookuotrasplataformasvirtuales,qued
afienlaimagendelestablecimiento.

11) Grabe videos o saque fotos, las exhiba, transmita o difunda por medio
deredes sociales o medios digitales, de cualquier situacidn que ocurra
dentrodelcolegio.

12) Exhibir, transmitiro difundirpor medios  cibernéticos cualquier
conductademaltratoescolar.

13) Realizar acosos o ataques de connotacién sexual, aun cuando no
seanconstitutivodedelito.

14) Seacémpliceen actos delictuales oagresionesaterceros.

15) Portey/omanipuleelementosquerevistanriesgosdeaccidentes,enjuegoso
utilizados para amedrentar a otros(as) estudiantes, como por
ejemplo:cuchillos, cuchillos cartoneros, agujas, trozos de metal,pedazos de
vidrios,entreotros.

16) Robeunoomaslibrosdeclasesuotrodocumentodelestablecimiento.

17) Hurteobjetos oimplementosdepropiedaddelcolegio.
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Observacién: En el caso de trafico y/o consumode drogas, el colegio se
reservaelderechoasolicitaraloalosestudiantemostrarsuspertenenciasdepositandola
ssobrelamesaeinformardelasituaciénalasautoridadescompetentes.

4.1 PROCEDIMIENTOANTEFALTASGRAVISIMAS

a) Didlogo pedagdgico y reflexivo de quien se encuentre a cargo del y/o
losestudiantesyasievitarlareiteraciondelafalta.

b) Registrar la observacion en hoja de vida del estudiante, ademas
dedescripcién detallada. Ademas de la citacion oportuna del
apoderado.Dicha cita debe ser enviada a través de la agenda escolar y
reforzada atravésdecorreoelectrdnico.

c¢) Informar oportunamente a Convivencia Escolar, para estudiar el caso
ymantenerundidlogopersonalpedagdgicoycorrectivo.

d) Enelcasodelconsumodedrogas,acososy/oataquesdeconnotacidonsexualConvi
vencia  Escolar y/o Psicdloga sostendran una  conversacidn
reflexivasobrelosucedido.

e) En el caso de existir un estudiante agredido, derivarlo a Inspectoria,
parasuatencion.

f) Inspectoriaeselencargadodecontactaralapoderadoparainformarbrevemente
lo sucedido y solicitar su presencia obligatoria e inmediata enel colegio, si
su hijo fuese el autor y/o participe desde lafalta N°5 a la 17
,estoconlafinalidadde:

v Que tome conocimiento de los hechos a través de
ConvivenciaEscolary/oDireccién.

g) Eladultoacargodebeentablarunaconversaciéndirectaypersonalconelolosa
poderadosyelolosestudiantesinvolucradosenelhecho,paraacordarmedidas
reparatoriasydarsolucionalasituacidonpara:

v Informaralestudianteysuapoderadoquesedebecumplirconlareparaciéndel
dano fisico o moral causado, o el restablecimiento de relaciones con
laolaspersonasafectadas.Sobretodo,parasalvaguardarlaintegridaddel
o la estudiante y de los demas integrantes de la comunidad, respetando
elderecho que tienen sus compaferos a educarse en un ambiente de
sanaconvivencia.

f)Informaralapoderadodelasuspensiondesupupilopor(5a10)diashabiles,esta
suspension debe quedar registrada en la hoja de vida del
alumnoyfirmadaportodas laspartesasistentesadichaentrevistacomo
unainstancia, para reflexionar en casa sobre lo acontecido juntoasu familia,
asuvezseleenviaralaactividadacadémicacorrespondienteatravésdecorreoelectr
onico. Mientras el estudiante estésuspendido, no podra
concurriralestablecimiento,niparticiparenlasactividadesdel
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colegio o representarlo, durante este tiempo el establecimiento indagar
yrecabarnuevosantecedentessilasituaciénloamerita.Elestudiantealtérminodelpr
ocesodesuspensidndebeobligatoriamentepresentarse con
suapoderadoparadefirmarlaCARTADECONDICIONALIDADEXTREMA lacual
describira las conductasa mejorar, ademas de tomarconocimientode
lasmedidasremédialescorrespondientes,

v' Registroenlahoja
devidadelolaestudiantedelafirmadelaCartadeCondicionalidad Extrema y
las firmas de todos los participantes en lareunién.

v' Después de firmado dicho documento y al acumular otra falta grave

ogravisima,seprocederaalano renovaciondematriculao
expulsidondelcolegio,dependiendodelagravedaddelhecho.

v' De sernecesarioy dependiendode la situacidnse
realizaraderivaciondelolosestudiantesalPsicdlogodelcolegio,parasuacompai
amiento,

v" ConvivenciaEscolaryPsicdlogaydesernecesario,solicitaralacooperaciéndel
apoderado,paraquegestioneunahoradeatenciénconun profesional
adecuado para la evaluacion y tratamiento de su

pupilo,paralocualseestipularauntiempomaximode(10)diascontinuos.

v' Seguido de esto el profesor jefe citara al apoderado para verificar
elcumplimientodeladerivacidnconsensuadasolicitandole:

v" Fechadeatencién,lugar,nombreyespecialidaddelprofesional.

v' Después de 30 dias 4 sesiones, se citard a una nueva entrevista entre
elprofesorjefe,ConvivenciaEscolaryPsicdlogadelcolegiojuntoalapoderadoy
obtenido el informe de wun especialista (psicélogo, psiquiatra,
neurdlogo,otros) y si el profesional sugiere reducir la jornada escolar del
estudiante
amediajornadadeestudio,Direccion,EncargadodeConvivenciaEscolary el
Profesor Jefe se reunirdn con el apoderado para acordar llevar a caboesta
medida, quedando registradoel acuerdo enlahojadevida delestudiante y
firmada por todos los asistentes, a la reunion de toma dedecisiones.

v' Esta medida semantendrdhasta que el especialista determinesi
estaaptoparaserreintegradoajornadacompleta.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y ACCIONES A DESARROLLAR PARA MANTENERO MEJORAR
LACONVIVENCIAESCOLAR

Los estudiantes que no observan, o no respetan los deberes que se incluyen en
elReglamentodeConvivenciaEscolar,sehacenmerecedoresasancionesdeacuerdocon
las faltas que hayan cometido. Las medidas disciplinarias no podran
discriminararbitrariamentede maneraque impidan el aprendizaje y la participaciénde
losalumnos;Art.1°,N°1,letrae)yarticulol 1deldecretoconfuerzadeleyN®2,
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de2009,delMinisteriodeEducacion.

DESCRIPCIONDELASMEDIDASDISCIPLINARIAS:

Deconformidadalanormativavigente,lasinfraccionesalasnormasdelReglamentolnter
nodeConvivenciaEscolar,puedenser sancionadasconmedidasdisciplinarias que van
desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacién de
lamatricula.Portanto,sepodranaplicarlassiguientesmedidasdisciplinariasestablecida
sporelcolegio:
a) Amonestacion verbal: Son derivadas de faltas menores que conviene
corregircon oportunidad. El adulto reflexiona con el estudiante procurando un
cambio ensucomportamiento.
b) RegistroenelLibrodeClases(hojadevida)y/oregistroenfichadeentrevista:
Seaplicacuandoelestudiantereiterasufaltaoinfringealgunasdelasnormasquedeberespeta
r,desarrollary/ocumplir.
¢) CondicionalidadSimple:Seaplicaaaquellosestudiantesque
hanincurridoenotrafaltagrave,ynorealizaaccionesconcretasdestinadasamejorarsuc
onductaocumplirconloscompromisospactados,poniendoenriesgo
suprocesoformativo:Lacondicionalidaddelestudiantepuede
seraplicadadirectamenteporelEncargadodeConvivenciaEscolar,laDireccionoporelCo
nsejodeProfesoresTrimestraloExtraordinario,indistintamente,debiendo
serdadaaconoceralapoderado y través de entrevista personalen que sera
informado de la situacidnacontecidaydesernecesario,delasacciones
guesedeberanrealizarparasuperarlamedida.

v" ProcedimientoencasodeCondicionalidadSimple:

1) Cumplimientodecompromisosorequisitosindicados,entreloscualespodraestar
,silasituacidonloaconseja,laderivacidnaunprofesionalexternoparatratarlas
causas de su comportamiento, lo queno trae aparejadalaobligacion de
consumir farmacos para tratar trastornos de conducta,
talescomoeltrastornopordéficitatencionalehiperactividad;lasmedidas
reparatoriasyformativas,entreotras.

2) Elestudiantesiempretendralaposibilidaddesuperarlamedidadisciplinaria,através
delcumplimientodeloscompromisosdispuestosypactadosconelcolegio.Enesta
instanciaseestableceuncompromiso,conelfindemejorarlosaspectosdesucompo
rtamientoque seconsiderendeficitarios.

3) El cumplimiento de este Compromiso es condicion de mejoramiento de
lasituacidndisciplinaria.

4) Losacuerdosseranevaluadosaltérminodecadatrimestreoenlafechaquedetermi
ne la propia hoja de entrevista, o medio de notificacion o en elmomento en
que se estime convenienteen atencion aldesarrollo
delproceso,instanciaenlacualsepodranlevantar,dejandoalalumnofuera
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delsistemadedisciplina,quedarfirmelamedidaoacelerar,avanzandoalamedidasigu
iente.

d) CondicionalidadExtrema:Estaseaplicaracuandoseincurreenalgunadelassiguiente
scircunstancias:

1) CuandoelestudiantehatransgredidoseriamenteelpresenteReglamentoalc
ometerunafaltacalificadacomoGravisimas,queamerite la aplicacién de la
presente medida independientemente de susituacionconductualanterior;

2) Cuandoestandobajocondicionalidadsimple,elestudiantereiteralacomisiondef
altas,sinreformarsuconducta.

3) La condicionalidad del estudiante puede ser aplicada directamente
porelEncargadodeConvivenciaEscolar,DireccidnoporConsejodeProfesores
trimestral o] Extraordinario, indistintamente, debiendo ser
dadaaconoceralapoderadomedianteunmedio
idoneoenqueserainformadode la situacion acontecida y de ser necesario,
de las accionesque sedeberdnrealizarparasuperarlamedida:

v' Cumplimientodecompromisosorequisitosindicados,entreloscualespodraestar
,elcumplimientodemedidasreparatoriasoformativas

v Laderivaciénaunprofesionalexternoparatratarlascausasdesucomportamient
0, lo que no implica una obligacién de consumir fadrmacospara tratar
trastornos de conducta, tales como el trastorno por
déficitatencionalehiperactividad.

v Elestudiantesiempretendralaposibilidaddesuperarlamedidadisciplinaria, a
través del cumplimiento de los compromisos o indicacionespactados con el
colegio, los cuales seran revisados en la oportunidad quese establezca en la
misma hoja de entrevista en que fueron registrados, ola notificacion de la
sancion o al finalizar cada trimestre o a ser revisada
enelpréximoconsejodeprofesoresodireccién juntoalequipodegestion.

v' Encasodesuperarlamedida, el estudiante,deberdsalirdelacondicion.
4) DenocumplirconloscompromisosadquiridosluegodefirmadalaCartade
Condicionalidad Extrema, si el estudiante comete una falta grave
ogravisima serd suspendido por 5 dias habiles, informando al apoderado
dedicha medida de forma presencial y registrada en la hoja de vida
delestudiantebajofirmadetodoslosparticipantesenestareunion,llevandoalCo
nsejo de Profesores, que atienden al estudiante la consulta con
respectoalapermanenciadeesteenelcolegio,lideradalaconsultaporConvivenci
aEscolar.

e) De lacancelacion dematriculaparaelsiguiente ano
escolaryexpulsioninmediata(art. 6/etrad) LeydeSubvenciones):
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La sancién de cancelacion de matricula para el siguiente afio escolar y la
deexpulsidon de un estudiante por problemas conductuales es considerada como
unamedida extrema, excepcionalisima y ultima, que podra ser aplicada por
Direccion,durante el afio escolar, salvo en aquellos periodos que hagan imposible
que elestudiante pueda ser matriculado en otro establecimiento, exceptuando
aquelloscasos
guesetratendeunaconductaqueatentedirectamentecontralaintegridadfisicaopsicold
gicadealgunodelosmiembrosdelacomunidadescolar.

Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar "/os
actoscometidosporcualquiermiembrodelacomunidadeducativa,talescomoprofesore
s, padres y apoderados, estudiantes, asistentes de la educacion, entreotros, de un
establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica osiquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de tercerosque se
encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales comoagresiones de
caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,posesion y
tenencia de armas blancas, de fuego o artefactos incendiarios, posesion,consumo y/o
trafico de alcohol, drogas y/o estupefaciente dentro del colegio o ensus
inmediaciones, mantener cautivo contra su voluntad a otro miembro de
lacomunidad escolar, actos con connotacion sexuales en el colegio, produccion
depornografia, insultos graves a la autoridad educativa y sostenedores, asi
comotambiénlosactosqueatentencontralainfraestructuraesencialparalaprestaciond
elservicioeducativoporpartedelestablecimientoyotrasaccionesdeconformidad
aloestablecidoenel Parrafo3°delTituloldel decretoconfuerzadeley N°2, de 2009, del
Misterio de  Educacion  (Art. 2°, N°5, letra i); y cuando se
realicenotrasconductasgravisimasde conformidadalpresentereglamento”.

Sinperjuiciodeloanterior,no soloson actosgravesaquellosexpresamente
mencionadosenelparrafoanterior,porcuantosetratadedescripcionesgenéricas,y por
lo mismo, los establecimientos educacionales pueden introducir en
susreglamentosinternosotrasactuacionesdesimilarnaturaleza,queconsecuencialme
ntetenganasignadalamismasancion(DictamenN°52,de2020,de la Superintendencia
de Educacidn), con la salvedad de que el tipo infraccionalcumpla con los principios
de legalidad, proporcionalidad y de no discriminaciénarbitraria y no se encuentren
prohibidos por la ley, no pudiéndose adaptar lamedida por causales que deriven de
su situacién socioecondmica, del rendimientoacadémico, o vinculadas a la
presencia de necesidades educativas especiales decaracter permanente y transitorio,
que se presenten durante sus estudios. A su
vez,nopodran,nidirectaniindirectamente,ejercercualquierformadepresiéondirigidaalo
sestudiantesquepresentendificultadesdeaprendizaje,oasuspadres,madresoapoderados
,tendientesaqueoptenporotroestablecimientoenrazéndedichasdificultades. En caso
de que un estudiante repita de curso, debera estarse a losefialado en el inciso sexto
del articulo 11 del DFL N°2/2009, del Ministerio deEducacion.
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Procedimientoantecancelaciondematriculaoexpulsion:

1) Ladecisiéndeexpulsarocancelarlamatriculaaunestudiantesélopodraserado
ptadaporlaDirecciéndelestablecimiento.

2) Esta decisién, junto a sus fundamentos, debera sernotificadapor
escritoalestudianteafectadoyasupadre,madreoapoderado.

3) El estudiante afectado su padre, madre o apoderado, podran pedir
lareconsideraciéon de la medida dentro de 15 dias continuos desde
sunotificacién, ante el Director quien resolvera previa consulta al
consejodeprofesores.

4) El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo
teneralavista elolos informestécnicospsicosocialespertinentes.

5) ElIDirector delestablecimiento,unavezquehayaaplicadolamedidadeexpulsiéno
cancelaciéndematricula,debera informarde aquellaalaDireccion Regional
respectiva de la Superintendencia de Educacién, dentrodel plazo de 5 dias
habiles, a fin de que ésta revise, el cumplimiento
delprocedimientocontempladoenlaley.

e)Situacionescontempladasenla“LeyAulaSegura”

La ley N° 21.128, conocida como “Aula Segura” tiene por objeto fortalecer
lasfacultades de los directores en aquellos casos en que se requiera sancionar
unafalta grave o extremadamente grave con la expulsion o la cancelacion de
lamatricula. Las situaciones contempladas en la ley son todas aquellas que
afectangravemente la convivencia escolar (RICE. Faltas Graves y Gravisimas), los
actoscometidosporcualquiermiembrodelacomunidadeducativa,talescomoprofesore
s,padresyapoderados,alumnos,asistentesdelaeducacion,entreotros,que causen
dafo a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros
delalnstitucioneducativaodetercerosqueseencuentrenenlasdependenciasdel
establecimiento:

ACCIONESASEGUIR RESPONSABLES

Detecciondesituacion. Cualquier integrante de la
comunidadescolar que presencie un
hecho dentrodel marco de la ley Aula
Segura,
informaaldirectoroalencargadode
convivenciaescolar.

Denunciaapoliciasofiscaliaseguncorr Ladirecciondelcolegioefectiadenunciaal
esponda. aspoliciasoafiscalia,seguncorresponda,a
penasdetectado
elhecho.
Separacidondelestablecimiento. Direccion de manera inmediata

separara del establecimiento al
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estudiante o funcionario que incurra
enconductastipificadasenlaLeyAulaSegu
ra, notificando de inmediato a
susapoderadosenelcasodeser
estudiante(bajofirma)

Iniciodeprocesosancionatorio. El estudiante es suspendido por 10
diasmientras se realiza la investigacion.
Eldirector debe decidir si aplica o no
lamedidadeexpulsiénocancelacidnde
matricula.

Notificacion. Direccion debe notificar por escrito
aestudiante y apoderado involucrado
enloshechos,lamedidadeexpulsiéno
cancelaciéndematricula.

Reconsideracion. Estudianteafectoalamedidadeexpulsion
o cancelacién de matricula
osuapoderado,puedensolicitarreconsider
acion en los 15 dias
siguientesalanotificacion.Enestecasosea
mplialasuspensidonhastaqueseestudiey
resuelvalareconsideracion.

Consultaalconsejodeprofesores. Direccidonconsultalareconsideraciéonsolici
tadaporestudianteafectoamedida de
expulsion 0 cancelacion
dematriculaosuapoderado,conel
consejodeprofesores.

Resolucion. Direccidénresuelvelareconsideracion:

v Siaceptalareconsideracion,notificaal
estudianteysusapoderados.

v Sirechazalareconsideracién,informa
alaSUPEREDUCenunplazode5diasdes
puésdelaresolucién,
paraqueestaloreubique.

ACCIONESADICIONALESA  ADOPTAR PARA  MANTENER OMEJORAR LA
CONVIVENCIAESCOLAR

Las siguientes acciones no corresponden a sanciones, sino que a actuaciones
quetienenporobjetomanteneromejorarlaconvivenciaescolardentrodelestablecimien
to, de modo tal que, podran ser adoptadas dentro del contexto
deaplicacidondelprotocolodeconvivenciaescolar,yaseaduranteeldesarrollodeunainve
stigacion, o wuna vez que haya concluido, considerando siempre los
principiosgeneralesdelprocedimiento:
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a) Suspensiontemporaldeclases:

La presente accion es excepcional y podra ser aplicada por el EC, la Direccion o
elConsejo de Profesores, indistintamente, si se cumple con los siguientes
requisitoscopulativos:

1) Se trate de la tramitacion de un protocolo de convivencia escolar en dondela
posible sancidn a aplicar corresponda a la expulsion delestudiante(conductas
graves/gravisimas), de conformidad a la normativa de Ia
Ley20.845,independientementequelasancionfinalqueseapliquenoseaella.

2) Esnecesarioquelaausenciadelestudianteseaindispensableparanoponerenries
golaintegridadfisica,psicoldgicay/omoraldelpropioestudianteodeotromiembro
delacomunidad escolar. La suspensidnsepuederealizarporun plazo maximo
de hasta 5 dias habiles, renovables por una vez por
igualperiodo,encasoscalificados(OrdinarioN°476delafio2013delaSuperinten
denciadeEducacion).

3) Se notificara al apoderado por cualquier medio iddéneo (Entrevista,
correoelectronico,plataformalLirmi,agendaescolar,ademasdelllamadotelefdéni
copertinente),enellaseespecificardelmotivodelaaplicaciéndelamedidadiscipli
nariayel
tiempodeduracidondeesta,Seestablecequeeneldiadeocurridosloshechossesolic
itaradeformaobligatorialapresenciadelapoderado titular o suplente para
notificar la medida adoptada, de
nopresentarseelapoderadoserecurrirdalosmediosdecomunicaciénanteriorme
nte mencionados, siendo obligacion del apoderado presentarsede igual forma
en el colegio para el analisis de la situacién. La suspensién esuna accion de
caracter formativo, dandole al estudiante un periodo
parareflexionarypermitirleaprenderdelerrorydesusconsecuenciaseidealment
e reparar el dafio causado con la falta. Es por ello, que se insta alos
apoderados a dirigir sus esfuerzos en este mismo sentido, promoviendo
lareflexién sobre la falta en dicho periodo y provocar un cambio adecuado
enlaconductadelalumno.

4) El estudiante suspendido podra contar con un plan de trabajo
académicoparalosdiasquedurelasancidnytendraderechoarecibirlosmateriales
obeneficios que el establecimiento haya entregado durante su
ausencia.Ademas, en caso de que la suspensién coincida con periodos de
evaluacionyseestimeprovechosoyadecuadoparaelestudiante,selepodraexigir
queconcurrasoloarendirlaspruebas,enunlugarhabilitadoparadichosefectosoasistir
enunhorarioalternoalcumplirconlasevaluacionesrespectivas.

b) Reduccion de la jornada escolar o asistencia a rendir pruebas: Estas
accionesde apoyo son excepcionales y corresponden sélo si existe un peligro real
para laintegridad fisica o psicolégica de algin miembro de la comunidad
educativa, osi por necesidades especiales y transitorias importantes acreditadas
del propioestudiante, sea la forma mas adecuada de que continle con sus
estudios,privilegiando en ese caso que, el alumno “no deserte del sistema
escolar” (ej.ideacionessuicidas,depresiongrave,etc.).
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CONRESPECTOALDEBIDOPROCESO

En caso de que se presente una notificacion y/o denuncia respecto de
conductasque afecten la adecuada convivencia escolar, se realizard una
investigacion queasegurara a todos los involucrados un debido proceso, el que
debe ser
entendidocomo®“elconjuntodegarantiasquetieneeldenunciado,almomentodeinvestig
ar y aplicarse una medida disciplinaria, si correspondiere,”, 1o cual se traduce en
lossiguientesderechos:

a) Derecho a un procedimiento PREVIO, RACIONAL Y JUSTO. (Art.19 N°3 CPR):
Elcolegioaseguraunprocedimientojustoyracional,queseencuentraestablecido
deformapreviaalaaplicaciéndelamedida.

b) Conocer las razones que ameritan la sancion: Al inicio de la investigacion
ydurante su desarrollo, el estudiante tendra Derecho a conocer la
faltaestablecidaenelreglamentointernoporlacualselepretendesancionar.

c) Garantiasdequeeldenunciadoosurepresentante,seaescuchadoypuedahacers
us descargos, aportandoantecedentes, sefalando su
versionyexplicandoloshechos,encualquieretapadelainvestigaciony/oengener

aldurantetodalatramitaciéndelprocedimiento:Derechoadefensa.
d) Serespetelapresuncionde suinocencia.

e) Se prohibe la Discriminacion Arbitraria, entendiéndose por tal, en el
casoparticular; "todadistincion,exclusion orestriccion que carezcade
justificacidonrazonable,efectuadaenlaaplicaciondelpresenteReglamento,
yquecauseprivacion,perturbacionoamenazaenéelejerciciolegitimodelos
derechosdel afectado,conformealodispuestoenel
art.11delDFLN°2de2009delMinisteriodeEducacion”.

f) Derechoaqueseresuelvadeformafundadayenunplanorazonable.

g) Derecho a presentar una Apelacion en contra de la sancidon aplicada,
enformaescritayrespetuosa,pidiendoquelasancidonsearevisada,cuandosetrat
edesancionesdemayortrascendencia.

NORMASCOMUNESATODOPROCEDIMIENTODECONVIVENCIAESCOLAR:

a) Plazos:Entodolorelacionadoalainvestigaciéndelasconductascontrariasalaconvive
ncia escolar y su reconsideracion se aplican los plazos de dias habiles,
salvoqueseindiqueexpresamentelocontrario.

Sinperjuiciodeloanterior,laresolucién ypronunciamientoen relaciéon con los hechos o
conflictos planteados deberda ser realizada dentro del plazo limite de
15dias,postergablesencasocalificadosporotroperiodoigual.

b) Notificaciones:Lanotificacidneslacomunicaciénoficial
porpartedelcolegiodecualquiernoticiaformal.Elpresentereglamentoestablececomof
ormasvalidasdenotificacionlassiguientes,seginseaelcaso:
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v Notificacion a través de una entrevista personal: El estudiante,
apoderado,responsable del alumno, es citado a la presencia de un
funcionario
delestablecimientoquerevisteautoridad:docente,convivenciaescolar,equipo
multidisciplinario, UTP, direccidn, a una entrevista fisica, donde sera puesto
enconocimiento de la situacién. De no concurrir, se le podra volver a citar,
obien,selecomunicaradel contenidodelamisma
atravésdeotromediodenotificacion idoneo. En la entrevista presencial se le
solicitara la firma en lahoja de vida del estudiante y en ficha de entrevista

quede cuenta de
suasistencia,encasodenoasistironoquererfirmar,sedejaraconstanciadeaquell
0.

v Notificacion por medio escrito: Es aquel mensaje que se redacta con
laintencién de informar sobre diferentes sucesos relevantes, dejando
registroescrito del mismo, como es a modo referencial un correo electronico,
agendaescolardelpupilo,entreotros.

v Notificacion por medio idoneo: Se entiende que, se notifica por
cualquiermedio idéneo, cuando se utiliza algun medio que es altamente
susceptiblede llevar la informacion de forma efectiva al receptor. Se
consideran entreellas a la entrevista personal, agenda escolar, correo
electronico, llamadotelefonico,mensajeenplataformaalternativa,etc.
¢) Comunicacion delapoderado:Podracomunicarseconlosfuncionariosdel
colegio a través de correo electronico institucional o agenda
escolarosolicitarunaentrevistapresencial.

d) Valoracion de la Prueba: Los procedimientos regidos por el
presenteReglamento de Convivencia Escolar y sus Anexos se regiran por las
normas delasanacriticaylasmaximasdelaexperiencia.

e) LosProtocolosdeconvivenciaescolar:Seran implementados por
elEncargado de Convivencia o miembro del equipo de convivencia
escolar,quiendeberarealizarlasmedidasoaccionesquesedisponganenestos.

MEDIDASREPARATORIASYFORMATIVASDEAPOYOPEDAGOGICOYPSICOSOCIAL

Se debe enfatizar que el RCE es un instrumento de caracter formativo,
quepromueveeldesarrollointegral,personalysocialdelosestudiantes,detalmaneraqu
e una conducta puede transformarse en una oportunidad para el aprendizaje
ydesarrollo futuro del alumno, y contribuir a su proceso de ensefianza de
maneraefectiva, en un espacio de respeto de los derechos individuales y del resto
de lacomunidad escolar. Es por ello, que se han establecido las siguientes
medidasreparativasyformativas,quesepuedenaplicar,sifueraposibleyaconsejable,en
formasupletoriaoenconjuntoconlamedidadisciplinaria.

MEDIDAS REPARATORIAS: Cuando las faltas han dafiado la convivencia y
lasrelacionesdeconfianzaentrelaspersonas,senecesitaconsigharmedidasreparatoria
squevayanenbeneficiodelacomunidadcuyasrelacioneshansido
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dafadas.Lasconductasreparatoriasenriquecenlaformacionvalorica,desarrollanlaem
patia,favorecelosbuenosclimas,reparanlosvinculosdafiados, yrestituyelaconfianzaen
lacomunidad.Lasaccionesreparatoriaspuedenservariadas,dependiendodel
tipodeconflicto,delascaracteristicasdelosinvolucradosydelacomunidadeducativaen
general;entreotras,sepuedenmencionar.

a) Acciones para reparar o restituir el dafno causado: Su punto de partida es
elreconocimientodehaberprovocadodafioauntercero,loqueimplicaunainsta
ncia de didlogo, mediada por un adulto de la comunidad
educativaestablecidopreviamenteconeste proposito,preferentementeel
profesorjefe,inspectoryECE.

b) Laacciénreparatoriadebeserabsolutamentevoluntaria.Laobligatoriedadene
stetipodemedidalahaceperdersusentido,dadoqueloquesepretendeesqueun
adelaspartesseresponsabilicedesuaccidn.Elactoderestitucidéndebeestarrela
cionadoyserproporcionalconeldafnocausado. Por ejemplo, restituir un bien
0] pedir disculpas privadas
y/opublicas,sieldafiofuecausadoporunrumorocomentariomalintencionado.

2) SERVICIOSENBENEFICIODELACOMUNIDAD:Implicalaprestaciondeun  servicio
en favor de la comunidad que ha sido dafiada, e igualmente debeestar
relacionado con el dafio causado. Por ejemplo: hermosear o
arreglardependenciasdelestablecimiento,preocuparsedeldiariomural.

3) MEDIDAS FORMATIVAS:Con todo,lasmedidas disciplinariasdeben constituiruna
instancia formativa que contribuya a su constitucién integral, por ello, si
lasituacidénloaconseja,yenatencidonadiversosfactores,talescomolaedadygrado
demadurezdelmenor,contextoenquevive,etc.,existelaposibilidaddeaplicardea
utdnomaoadicionalalassancionesdisciplinarias,medidasdetipo Formativas,
puesto que se busca con ello se busca entregar a
losestudiantesherramientasparasuperarse,ademasdepermitirquelostomenco
nciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a
responsabilizarsedeellosydesarrollencompromisosgenuinosdereparaciondeld
ano.Ademas, si la situacién lo aconseja, se podra sugerir a los padres apoyar
alalumno, a través de la derivacion a un profesional que trabaje con él y
loampare en sus necesidades especificas, para lo cual se debe contar con
elcompromiso de sus apoderados, quienes trabajaran junto al colegio
enbeneficiodeldesarrollodelmenor,dandocuentadelosavances,asistenciayreco
mendaciones,siesqueloshubiere.
Paraserformativas,reparadorasyeficientes,lasmedidasdebensercoherentesco
nlafalta.Ejemplosdemedidasconaquellascaracteristicas:

a) DialogoFormativo:Conversaciénentreundocente,director,miembrodelequi
podegestidn,equipomultidisciplinariooinspectoryelestudiantequeha
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cometido una accion considerada falta por este manual. Esta
conversacionpuede desarrollarse individualmente con cada estudiante o
colectivamentecontodoslosalumnosinvolucradosen algunafalta.El
objetivodelaconversacion es reflexionar sobre la falta cometida y sus
consecuencias,
asicomotambién,elaboraracuerdosexplicitosdecambiodeconductaporpartedel
osestudiantesinvolucrados.

b) Serviciocomunitario:implicaalguna actividadque beneficieala
comunidadeducativaalaquepertenece,haciéndosecargodelasconsecuencias de
Sus actos a través del esfuerzo personal. Ejemplos:

cooperarconelornatodealgunespaciodelestablecimientotalescomo:susala,patio,
pasillos, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor
edad,ordenarmaterialesenlabiblioteca, etc.

¢) Servicio pedagdgico:Contemplaunaacciénentiempolibredelestudianteque,
asesorado por un adulto asignado, realiza actividades como:
recolectaroelaborarmaterialparaestudiantesdesusalaodecursosinferioresalsu
yo,ser ayudantedeunprofesor
enlarealizaciondeunaomasclasessegunsusaptitudes,clasificartextosenbibliote
casegunsucontenido,apoyaraestudiantesmenoresensustareas, etc.

d) Entrevista Formativa: La entrevista formativa es un didlogo que el estudiantedebe
tener con un docente del colegio cuando cometa una falta o
infringealgunadelasnormasdeestereglamento.Serdabordadacomounaoportu
nidadformativaenlosplanos:ético,personalysocial.Deestaforma,cuandounalu
mnoexpreseyreconozcauncomportamientocomoinadecuado, ha dado el
primer paso hacerse responsable de sus actos.
Portanto,todaentrevistaformativasuponereflexion,aprendizajeydesarrollodeh
abilidadessocioafectivasyéticas.Implicaque elestudiantese responsabilice de los
propios actos y sus efectos, tomar contacto con aspectosno incluidos en la

decision, reformular la comprension de la situaciony
reparar,medianteactospositivos,lasconsecuenciasdaninasgeneradasenlaperso
naafectadao en lacomunidad,segun sea elcaso.El

apoderadotomaraconocimiento cuando exista reincidencia de la falta y podra
participar de laentrevista con el profesor de asignatura, jefe,
inspector,Encargado deConvivenciaescolarquelorequiera.

e) Procedimiento de gestion colaborativa de conflictos: En la medida de
serposible, y en atencion a la edad de los involucrados en las faltas, se
podrdoptar por la Resoluciéon pacifica de conflictos, mediante las técnicas de
lamediacidn,lanegociacion y elarbitraje. Loanterior,con el
objetodefomentarunacomunicacidonconstructiva
entrelaspartesendisputayevitarque los conflictos escalen en intensidad. Sin
embargo, la participacién enestas instancias sera de caracter voluntario,
pudiendo cualquiera de laspartes, expresar su voluntad de no perseverar,
dandose por terminado elproceso:

v LaNegociacion:Serealiza entre laspartesinvolucradasenun conflicto,
sinintervenciénde terceros,para que losimplicados entablen una
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comunicaciéon en busca de una solucion aceptable a sus diferencias, laque
se explicita en un compromiso. Los involucrados se centran en
elproblemapensandoenunasoluciénconvenienteparaambosyenlaquelas
concesiones se encaminen a satisfacer los intereses comunes.
Estaestrategiapuedeseraplicada,también,entrepersonasqueseencuentran
enasimetrajerarquica(unprofesoryunestudiante,por ejemplo), siempre vy
cuando no exista uso ilegitimo de poder por una delaspartes.

v ElArbitraje:Esunprocedimientoqueestaguiadoporunadulto, preferentemen
teelencargadodeconvivenciaescolarydocentes,quien,a través del didlogo,
la escucha atenta y reflexiva de las posiciones eintereses de los
involucrados, indaga sobre una solucidn justa y formativapara ambas
partes, en relacién a la situacion planteada. La funcidén deesta persona
adulta es buscar una solucion formativa para todos
losinvolucrados,sobrelabasedeldidlogoydeunareflexidncritica
sobrelaexperienciavivenciadaenelconflicto.

v' La Mediacion: Es un procedimiento en el que una persona o grupo
depersonas, ajenas al conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a
unacuerdoy/oresoluciéndelproblema,sinestablecersancionesniculpables,
sino buscando el acuerdo para restablecer la relacion vy
lareparacidncuandoseanecesaria,lamayorpartedelasveces,esaconsejable
intentar terminar la existencia de un conflicto mediante unamediacién,
por sobre la aplicacion de una medida disciplinaria,
puesconstituyeunainstanciadeinstruccidonparalosestudiantesinvolucrados,
quienes aprenden de la experiencia y se comprometen con su
propioproceso formativo. El mediador adopta una posicion de
neutralidadrespecto de las partes en conflicto y no impone soluciones,
sino queorientaeldidlogoyelacuerdo.
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NORMASPARTICULARES
Y

PROTOCOLOSDEACTUACION
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A. DELAASISTENCIA:
Frenteainasistenciaaclasesdelosestudiantes:

1. Los profesores jefes de cada curso son los responsables de velar
ymonitorear la asistencia a clases de los alumnos de sus cursos,
cuyoporcentajeestaestablecidoenlasmetasanualesdeasistencia.(85%).

2. Diariamente,direcciénpedagdgicasupervisaraelcorrectousoyregistrodela
asistencia de los y las estudiantes en la hoja de registro de la
asistenciamensualinsertaenloslibros declases.

3. Loscertificadosmédicosdebenserentregadosenlaoficinadeinspectoriadon
desearchivaranenlacarpetacorrespondiente.Timestralmentelnspectoriaen
tregaraun informeaDireccion Pedagodgica.

4. Losinspectoresrevisaranlahojaderegistrodeasistenciamensualdelos libros de
clases, en los casos de inasistencias reiteradas (3 o mas) endonde no
haya justificativo o] entrega de certificado médico,
informaranalosprofesoresjefesdeesosestudiantes, paraqueestecitealapod
erado a la brevedad. En el caso de no presentarse a la citaciéon,debe
informar a Convivencia Escolar y Unidad Técnica Pedagdgica
paraconcretardichaentrevista.

5. En elcasodenoexistirjustificativomédicoquepuedaavalardich as
inasistencias,elapoderadodeberafirmaruncompromisoacordandorevertiresta
situacionvelandosiempreporelinteréssuperiordelnifiouadolescente.

B. DELAPUNTULIDAD
§obrelapuntualidaddelestudiante:

1. Elniciodelalornadaparalosestudiantesdeamboscicloseslas08:30hrs.En punto.

2. El estudiante que ingrese al colegio después de las 08:20 hrs. se
consideradaatrasado y debera esperar a la inspectora para que tome registro de
suatraso.

3. Alcumplirseunnimerodeterminadodeatrasosduranteelmes,setomaranlassig
uientesmedidas:

a) Al cumplirse 3 dias de atraso durante el mes, la inspectora enviara
unacomunicacion al apoderado, informandole de la situacion vy
solicitandoremediarestoinmediatamente.

b) Alcumplirsebdiasdeatrasoduranteelmes,lalnspectorahararegistrode
estasituacidnenlahojadevidadelestudiante.

c) Al cumplirse 9 dias de atraso durante el mes, ademas de registrar
estasituacion en la hoja de vida del estudiante, se le informara al profesor
jefeparaqueesteconcreteunaentrevistaconelapoderado.
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d) Alcumplirsel2diasdeatrasoduranteelmes,elEncargadodeConvivencia
Escolar  citara al apoderado a entrevista para aplicar
medidasformativasyreparatorias,encompaniadelprofesorjefe.

MEDIDASFORMATIVASYREPARATORIAS:
PRIMERCICLO:

1. El Apoderado debera firmar un documento compromiso en el cual
seacuerdayresponsabilizaaremediarestasituaciondemanerainmediata,re
gistrandodichocompromisoenlahojadevidadelestudiante.

2. El Apoderado debera presentar un trabajo expositivo en el curso de
suestudiantecorrespondienteauntemavalorico,elcualdeberaserexpuestoy
desarrolladoenunhorarioyfechaestablecidoporelprofesorjefe.

SEGUNDOCICLO:

1. El Apoderado debera firmar un documento compromiso en el cual
seacuerda Yy responsabiliza a remediar esta situacion de manera
inmediata,registrandodichocompromisoenlahojadevidadelestudiante.

2. ElEstudiantedeberapresentaruntrabajoexpositivocorrespondienteauntema
valdrico, el cual deberd ser expuesto y desarrollado en un horario
yfechaestablecidoporelprofesorjefe.

3. El Estudiante debera colaborar por ejemplo: en la confeccidn de
diariosmurales, laminas de cuento, etc., en un horario alterno a su jornada
declases. (De 14:00 hrs. a 15:00 hrs, el dia que su hora de termino de
jornadaescolarseaalas13:30hrs.)

4. Siaunbajoestamedidaextremaelestudiantepersisteensuconducta,secitara
nuevamente al apoderado, buscando wun acuerdo acorde al
biensuperiordelnifouadolescente.

C. RETIROSDURANTELAJORNADAReti
roanticipadodelosestudiantes:

1. Noexistirdautorizaciénparaquelos estudiantes se retirendel establecimientosin haber
cumplido con la jornada oficial del colegio de acuerdo con cadaciclo, salvo
el caso de retiros anticipados que se realicen por
situacionesexcepcionalesodefuerzamayor.

2. El retiro anticipado debera ser solicitado por escrito y efectuado personal
ydirectamente por el apoderado o persona quien éste determine
(apoderadosuplente),presentandounargumentoquejustifiquedichoretiro.

3. Noseaceptaransolicitudesderetiroatravésdellamadastelefdnicas,salvosituaci
onespuntualesdeemergenciaqueserevisarancasoacaso.
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4. SedejaraconstanciaenelRegistrodeSalidasqueseencuentraeninspectoria.
5. Seinsta a los apoderados a que toda consulta médica o dental a la cualdeban
concurrir los estudiantes, la efectien en horario diverso a la jornadaescolar.

D) ENCASODECONDUCTASDISRUPTIVAS

Disrupciénenclases:

1. Alocurrirunadisrupciénenclases,el/adocenteesel/laencargado/a
de“hacersecargo”delasituacidonsucedida.

2. Consignarla correspondiente anotacién en la hoja de vida
delalumno/a.(Medidascorrectivas)

3. Citaralpadreuapoderado(a),luegodereiterarselaconducta(3).

4. AplicarReglamentodeConvivenciaactual.

Deexistirunadisrupciongravedentrodelaula,talescomo:agresionfisicayverbal:

1. Solicitarlapresenciadeunmiembrodelnspectoria,paraelloenviaral
presidentedecurso uotrorepresentanteenbuscadeésta.

2. En dicha espera, el adulto a cargo debe retirar al estudiante de la sala
alpasillosinperderlodevista(puertaabierta).

3. El docente y/o asistente de la educacidon a cargo del curso debe
narrarbrevementelosucedido.

4. Inspectoria a continuacion procederda a contenerlo y sostendrd
unaconversacion con el o los alumnos disruptivos, derivando al
EncargadodeConvivenciaEscolar.

5. En caso que el alumno se comience a “auto agredir” se llamara
alapoderado para que preste la contencidn correspondiente y lo retire
delcolegio, (el encargado de convivencia solicitara apoyo al psicélogo
delestablecimiento,enesperadelpadre,madreoapoderado)

6. El profesor jefe o docente de asignatura o persona que se encuentre
acargo del curso en ese momento, es el encargado de consignar en
elLibro de clases la situaciéon ocurrida. El encargado de convivencia
juntoalapersonaqueestabaacargodelcurso,sostendranunaentrevistaconel
apoderado, para comunicar lo ocurrido y aplicar el reglamento
deconvivenciavigente.

Deexistirunadisrupciongrave:Agresionfisicay/overbalfueradelaula,enestecaso
patio(recreo),comedor,pasilloseinmediacionesdelcolegio.
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1. Inspectoria,EncargadodeConvivenciaEscolar,Direccion,Docentesy/oAsistent
esdelaEducacion,estanfacultadasparaintervenirymediaranteesta situacion,
dejando registro en la hoja de observacion del o]
losestudiantesenellibrodeclasesdelosucedidoycomunicandoloalEncargadode
Convivencia y/oen sudefecto a unmiembrodel EquipodeConvivenciaEscolar.

2. ElEncargadodeconvivenciaescolar,citaalapoderadotitularparaaplic
arelreglamentodeconvivenciavigente.

E) COMPORTAMIENTOENACTIVIDADESESCOLARESDESAROLLADASFUERADELCOLEGI (o)
Los estudiantes que concurran a actividades desarrolladas por el colegio fuera
delestablecimientoseregiranporlasnormaspropiasquecontemplendichasprogramaci
ones anuales, curriculares y extracurriculares, que por su
naturalezaformaranparteintegrantedelpresentereglamento, sinperjuiciodeloanterior,se
considerarancomofaltasMUYGRAVESenestoseventos:

1. Realizar,incitaropromoverentresuscompafieros,actosdedesobedienciaalas
instrucciones que imparta el profesor, inspector o funcionario a cargo,guia
del lugar visitado, particularmente aquellas que impliquen dejar departicipar
espontaneamente de las actividades y/o separarse del grupo,
sinautorizacidénexpresadelencargado.

2. Cometer hurtos o robos durante el transcurso de la salida a
personas,establecimientos,negocios omiembrosdelgrupo.

3. Producirescandalos,faltarelrespetooafectarapersonas,simbolosnacionales,turi
sticosoreligiososdellugarquesevisita.

4. Producirdafosenlasdependenciasdellugarodeterceros.

5. Mantener tratos irrespetuosos de palabra o fisicos con las personas que
lesprestan serviciosoconsusbienesy/oconpersonaldelcolegioacargo.

6. Realizaractostemerariosoconductasqueponganenriesgolaintegridadfisicayps
icolégicademiembrosdelgrupoodeterceros.

7. Consumodedrogas,alcohol,osubstanciasprohibidas,traficodelasmismas,porteou
tilizaciéndearmasblancasodefuego.

8. Impuntualidad exagerada eneldesarrollodelaactividadyregresoalbuso
mediodetransporte.
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE PRIMEROS AUXILIOS

Y ACCIDENTES ESCOLARES

Para los efectos del Decreto N© 313 de 1985 del Ministerio del Trabajo, se
entendera por accidente escolar “toda lesion que un estudiante sufra a causa o
con ocasion de sus estudios, y que le produzca incapacidad o muerte”.

Se consideraran también como accidente escolar, los ocurridos en el trayecto
directo, de ida o regreso, al establecimiento educacional respectivo.

El establecimiento Educacional es el responsable de abordar de manera
oportuna, planificada y coordinada la atencion de un accidente escolar.

INTRODUCCION

Un accidente escolar es toda lesién que un(a) estudiante puede sufrir a
causa o en el desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad,
traigan como consecuencia incapacidad o dafno. Dentro de esta categoria
se considera también los accidentes que puedan sufrir los y las estudiantes
en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales.

En caso de accidente escolar los y las estudiantes, estan afectos al Seguro
Escolar y atencién gratuita en Hospitales publicos o redes asistenciales del
Estado, desde el instante en que se matriculen en algun establecimiento
reconocido por el Estado. En caso de que el apoderado solicite atencién en
otro lugar, los gastos en que incurra seran de su responsabilidad y deberan
ser asumidos integramente por este.

1. Normativa general en torno a Accidentes Escolares:

El Colegio Crisol pone a disposicién de la Comunidad Escolar la atencién
de Primeros Auxilios a cargo de Inspectoria.

Su objetivo es brindar un servicio de atencién primaria en accidentes
escolares y/o malestar en general. Estas personas entregan los primeros
auxilios, segun corresponda, pero no estdn autorizadas para
medicamentar, realizar procedimientos de intervencién ni diagnosticar.

En el caso de administrar medicamentos por tratamiento médico, éste



debe ser solicitado personalmente por el apoderado en la oficina de Inspectoria.
En el caso de un accidente o malestar, Inspectoria determinara los pasos a seguir
con el estudiante afectado.

Otras consideraciones:
e El colegio Crisol dispone de un registro actualizado de los datos de contacto e
identificacion y de una ficha de salud de cada estudiante.
o Serd Inspectoria el encargado de comunicarse con la familia, en caso de la
ocurrencia del accidente, para lo cual el apoderado debera mantener informado al

establecimiento de su niumero telefdnico.

e Inspectoria entregara al apoderado el formulario de Declaracidon Individual de
Accidente Escolar.

2. Funcion asistencial:

En el caso de accidente o malestar fisico de un(a) estudiante, durante la jornada
escolar, informar a Inspectoria, para concretar la urgencia y determinar el tipo
de atencion.

Primeros Auxilios:

1. Se entregaran en el establecimiento, en caso de ser un accidente leve,
como por ejemplo rasgufios, cortes que requieran solo una atencion
superficial.

2. En caso de tratarse de un accidente menos grave (golpes en la cabeza,
posibles esguinces, fracturas, etc.) que requiera de atencién médica:

v' Se completara la declaracién individual de accidente escolar (seguroescolar
estatal) e Inspectoria coordinarad con el apoderado, su concurrencia al
colegio a retirar a su pupilo y recibir el seguro escolar, para ser atendidoen
un centro de salud o consultorio publico. De lo contrario el apoderado
puede trasladarlo a un centro de salud privado, asumiendo los costos
relacionados a la atencién que recibira. El seguro escolar, no cubre el gasto
en atencién en establecimiento privados.

v En el caso de nuestros estudiantes, los centros de salud publicos mas
cercanos, donde pueden ser atendidos por especialistas, son:

Centro de Direccion Fono
Salud
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CESFAM Avenida Frei (32) 227
Miraflores esquina El 2244
Membrillo s/n,
Vifia del Mar.
Hospital Doctor Calle Alvarez 1532,
Gustavo Fricke Vina del Mar. (32) 2577602
(32) 2577603

3. Procedimiento para abordar Accidentes Escolares:

Los accidentes escolares, se abordaran de conformidad a la gravedad de la lesién sufrida
por el alumno:

a) Atenciones en caso de lesiones o enfermedades de poca gravedad: Se
consideraran atenciones de accidentes leves, heridas menores de la piel con
curacidn menor o cualquier atenciéon de apoyo a nifios que impliquen una
atencidon con un riesgo menor (ejemplo: menarquias de las nifas, dolor de
cabeza, etc.). En estos casos, después de ser atendidos los alumnos seran
derivados a sus respectivas salas de clases.

b) Atenciones respecto de lesiones o enfermedades que sean consideradas de
mediana gravedad: vémitos, diarreas, fiebre, otitis, procesos gripales y tos,
dolor abdominal fuerte, etc. Se procedera a entregar las atenciones de
primeros auxilios en casos indispensables y se comunicara a los apoderados o
personas responsables sefialadas en la ficha de los estudiantes, quién debera
presentarse en el Colegio y efectuar el procedimiento de retiro del alumno
afectado para trasladarlo a un centro médico. En caso que se amerite
inspectoria extendera seguro escolar para su atencion en un Centro de Salud
Publico.

c) Atenciones en caso de accidentes graves: como convulsiones con o sin pérdida
de conciencia, traumatismos craneoencefalicos, cuando al alumno le sea
imposible trasladarse por sus propios medios, paro cardiorrespiratorio, crisis
severas de asmas, vomito con presencia de sangre, cuerpos extrafos en las
vias respiratorias, hemorragias, fracturas de diagndstico visual y otros estados
que revelen riesgo vital o puedan afectar de forma grave y permanente la
salud. Inspectoria consultara a Direccidon y Encargada de Convivencia, sobre
las acciones a seguir.

De considerarse que el alumno debe ser atendido inmediatamente en un centro
asistencial:
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e Inspectoria se comunicara con el apoderado, para relatar lo sucedido
y el procedimiento que, en paralelo a este llamado, estd adoptando
el colegio, el cual puede ser, llamado de ambulancia (SAPU), si la
gravedad lo amerita o traslado del alumno al centro de salud mas
cercano, en un vehiculo dispuesto por el colegio, el accidentado debe
ser acompafnado, por el apoderado o el encargado de convivencia o
la persona que designe Direccidon del establecimiento. En caso que
sea acompafado por un funcionario del colegio, este debera portar
la ficha de salud del estudiante, que es completada por su apoderado
al momento de la matricula y responsable de actualizarla en caso de
producirse cambios en lo informado y registrado en esta ficha y
permanecer con el estudiante , hasta que lleguen sus padres o
persona responsable que designe el apoderado, al cual se le debe
entregar el seguro escolar y relatar lo sucedido con el alumno, si el
alumno ya fue atendido, se relatara la atencion médica recibida.

e En aquellos casos, en que los padres o apoderados, tengan
contratados seguros privados de accidentes escolares, se efectuara
el mismo procedimiento anterior, trasladando al alumno a la unidad
de salud mas cercana (SAPU Miraflores) y sera responsabilidad del
apoderado el traslado a la clinica privada que corresponda, por
cuanto el deber del colegio es la derivacién inmediata al Centro de
Salud mas cercano.

e También sera responsabilidad exclusiva del apoderado, los gastos en
que deba incurrir, si omite hacer uso del seguro escolar y decide
tratar a su alumno en un Centro de Salud privado, el colegio cumple
con su deber de resguardo y de garante, llevando al alumno
accidentado al Centro de Salud mas cercano y dando cumplimiento
a lo establecido en la Ley, emitiendo el Seguro de Accidente Escolar,
para uso en Centro de Salud Publica.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

a) El seguro escolar no cubre los accidentes producidos intencionalmente por
la victima o todo aquello que no tenga relaciéon con su condicion de
estudiante.

b) El seguro médico asistencial es entregado por el Estado de Chile a todos los y
las estudiantes del pais, a través de sus hospitales publicos o redes
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asistenciales.

c) Los numeros telefénicos de contacto de los padres y apoderados de los y
estudiantes, deben estar permanentemente actualizados, teniendoademas
un numero de contacto alternativo o de emergencia. Es de exclusiva
responsabilidad de los padres y apoderados cumplir con este
requerimiento.

d) Los padres o apoderados no deben enviar al colegio al o la estudiante,
cuando estos presenten cuadros febriles, dolores estomacales,
enfermedades de contagio, etc., que no le permitan realizar sus actividades
escolares adecuadamente de lo contrario se llamara al apoderad para que
retire al o la estudiante.

e) Los padres o apoderados tienen la obligacién de asistir al establecimiento
educacional, cuando se les requiera por enfermedad o accidente del o la
estudiante.
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PROTOCOLODERESOLUCIONDECONFLICTOSENTREPARES

INTRODUCCION

Losconflictosformanparteintegraldelavidaen comunidad;esinherenteala dimension
social del ser humano. Lo importante es tener presente que existe
unarelacionasimétricaentrelosmiembrosdelaComunidadEducativaconformadaporad
ultos,jovenesy nifios. En este contexto, la mayor responsabilidad
siemprerecaeeneladultoenelmomentodeafrontaryresolverunconflicto.
Nuestrocolegiopondratodoslosmediosquetengaasualcanceparaprevenirloseinterve
nirlos,enelcasoquesehayanproducido,considerandolasdificultadesquese puedan
presentar. De acuerdo a lo anterior, los reportes de posibles conflictosentre pares
seran resueltos segin quede establecido Iluego del analisis del
hecho,abordandolosconunmanejoajustadoaldebidoproceso.

TECNICASDERESOLUCIONPACIFICADECONFLICTOENTREPARES:

1. NEGOCIACION: La negociacidn es una técnica de resolucién pacifica
deconflictos, que se ejecuta a través de dos o mas partes involucradas
guedialogan “cara a cara”, analizando la discrepancia y buscando un
acuerdogue resulte mutuamente aceptable, para alcanzar asi una solucion
a lacontroversia.

2. ARBITRAJE PEDAGOGICO: Es el procedimiento de resolucién del
conflicto,guiado por un adulto con atribuciones en la institucién escolar, quien
a
travésdeundialogofranco,respetuosoyseguro,escuchaatentayreflexivamente
de la posicidn e intereses de las partes, antes de determinar una salida justa
alasituacionplanteada.

3. MEDIACION: Es una técnica de resolucién pacifica de conflictos en la cualuna
persona o0 grupo que no es parte conflicto, ayuda a las partes
eninvolucradasallegaraunacuerdoy/oresoluciéndelproblema.

Las tres técnicas de resolucion implican de parte de la comunidad
escolar,establecerunprocedimientopara conformar elequipoqueestéa

cargodeello: Equipodeconvivenciaescolarparalaresoluciondeconflictosentrepares:
EstaralideradoelEncargadodeConvivenciaEscolar,unmiembrodelequipodeconvivenciae
scolar,y/odocente.

Losrolesasociados:
1. GuiarySupervisarlosprocesosyaccionesadesarrollar.
2. Propositivo,alreunirseperiédicamenteparaanalizarloscasosdetectadosyhacer

lasderivacionespertinentes,sifuesenecesario.
3. GeneradordeAccionesremédiales,asignandoresponsablesyplazos.

4. Generadordeactividadesquepromuevanunasanaconvivenciaescolar.

COLEGIOCRISOL.VINADEL MAR Paginal32




PROTOCOLOANTESITUACIONESDECONFLICTOENTREPARES:
a) RecepciondelReporte: Denuncia

v' Toda persona que trabaje en el Colegio tiene la obligacion de dar aviso
a Encargada de Convivencia Escolar en caso de enterarse, por si mismo
otravésdeterceros,decualquiersituaciéndeconflictoentreestudiantes,quehay
asidocometidoalinteriordenuestroestablecimiento.

v" Quien recibael reporte de conflicto entre pares,debe
escucharloconatencién,daideimportancia,nohacerconjeturasynoemitirjuiciosde
valor previos.

v' Los adultos del colegio que pueden recibir estos reportes son:
Profesoreslefes,Profesoresdeasignatura,EncargadodeConvivenciaEscolar,oc
ualquiermiembrodelacomunidadeducativa.

b) Procesamientodelreporte:Investigacion

1. El manejo de este tipo de reportes se regird de acuerdo al
ReglamentolInternoeConvivenciaEscolardelColegio.

2. Las indagaciones sobre reportes del conflicto entre pares sélo podran
serrealizadasporEncargadodeConvivenciaEscolary/ounmiembrodelequipode
convivenciaescolar.

3. Aliniciodelprocesoelencargadodeconvivencia,en conjuntocon el profesor jefe,
dialogara con los estudiantes involucrados, para indagarsobreel hecho y del
nivel de implicacion que supuestamente tiene cada uno
deéstosenellayelprocesoqueserealizarapararesolverla.

4. Sielreclamosepresentacontraotroestudiantesegarantizaralatranquilidadysegurid
addeélolosalumnossupuestamenteafectados.

5. Se deberd considerar procedimientos que garanticen la escucha de
lasversionesdelosinvolucradosyacogidadesusposiblesdescargos
enformaoraly/oescrita.

En relacidn con la victima de conflicto, se evaluard la pertinencia de aplicar una
omasdelassiguientesmedidasdurantelaindagacion,resolucidonyseguimientodelproce
dimiento:

1. ElEncargadodeConvivenciaEscolardeberacitaralospadresenconjunto
conelProfesorlefe,paraentregarlainformacionrecabada.

2. ElEncargadodeConvivenciaEscolardeterminaraquiénsehararesponsabledelm
onitoreodelavictima,derivandolaaespecialistasinternosoexternos,seginseap
ertinente.

3. Seinformaraalospadresqueserealizaranintervencionesaniveldecursoogrupos,
encasoqueseestimeconveniente.

4. Encasodequeelapoderadosolicitequesuhijonoseaacompafiadoporlosespeciali
stas del establecimiento, deberd dejar constancia por escrito
dedichohecho.Sinembargo,elapoderadodeberacomprometerseamantenerinf
ormado de la evolucibn de su hijo al Colegio a través del
EncargadodeConvivenciaEscolarodelProfesor]efe.Encasodeser
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necesariounaevaluacionyatencidnpsicoldgica,seranlospadreslosencargadosde
realizarlasenforma externa.

5. El Encargado de Convivencia Escolar levantard acta de la reunion
sostenidaconlospadres,laquedeberaserfirmadaporlosasistentes.Delrestodela
saccionesdeberadejarregistroescritoindicandoselafechadecadauna.

¢) Resolucion:

1. Se tomaran en consideracidon una de las tres técnicas para resolver
elconflicto.

2. Cuando el profesor haya escuchado la versién del conflicto, analizara
losantecedentes recabados y decidird, la veracidad del conflicto reportado
oladesestimara.

3. Si el reclamo es desestimado: el profesor comunicara la decisién a todas
laspartes.

Lassiguientesvariablesantesdelasmedidasaemplear:
1. Laaplicaciondeunenfoqueesencialmenteformativoenelmanejodelasfaltasala

buenaconvivencia.

2. Elgradodefaltaenelconflictoentrelospares.

3. Laedad,laetapadedesarrolloymadurezdeloalumnosafectados.

4. Lanaturaleza,intensidadyextensiondelafalta,asicomolascaracteristicasdelafe
ctado.

5. Laconductaanteriordelresponsable.

6. Losantecedentesydescargospresentadosporelautordelafalta.

7. Otros aspectos relevantes consignados durante la indagacién del
hecho(testigos).

8. La medida y/o sancidon sugerida serd de responsabilidad del Encargado
deConvivenciaEscolar.

9. Una vez decididas las medidas a tomar se comunicara a todas las
partesinvolucradas.

10. El informar a las partes interesadas la resolucion del conflicto
debiendoquedarconstanciadelenvioyrecepciéndelosucedido(agendaescolar).

11. La persona que designe el Encargado de Convivencia Escolar, con el
apoyodelProfesorlefe,seranlosresponsablesdelseguimientodelaevoluciondel
osalumnosvictimasytestigos.

12. Seinformardaalospadresqueserealizaranintervencionesaniveldecursoogrupos,
encasoqueseestimeconveniente.

d) Seguimiento: El Encargado de Convivencia Escolar deberd hacer
seguimientodelconflictoconlaspartesdirectamenteinvolucradas,comotambiénconel
curso,conelapoyodelapsicéloga,segunseaelcaso.
Nota:
v’ El establecimiento dejara registro del caso de conflicto entre pares, en la hojade
registro de entrevista a alumnos, en la hoja de vida del Libro de
clases,ademasdedocumentoutilizadoenestetipodesituaciones.
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v’ Cualquiersituaciénnoconsideradaenesteprotocolo,laDirecciontomaralasmedi
dascorrespondientes.
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DEFINICIONDEMALTRATOOACOSOESCOLARENTREESTUDIANTES
(Bullying,Ciberbullying, Groominguotros)

Se trata de todo acto de agresion u hostigamiento fisico o psicoldgico,
reiterado,realizado por estudiantes de forma presencial o por medios tecnoldgicos,
gueatenten en contra de otro alumno, valiéndose de una situacion de superioridad
ode indefensién de la victima, que le provoque maltrato, humillacién o
temorfundado de verse expuesta a un mal de caracter grave. Estos actos
agresivospueden ser cometidos por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser
tantodentrocomofueradelestablecimientoeducacional.
Paraefectosdeconsiderarunaconductacomo“maltratooacosoescolar”,ésta

deberaconjuntamente:

a) Produciruntemorrazonableenlavictimadesufrirunmenoscaboconsiderableens
uintegridadfisicaopsicoldgica,suvidaprivada,propiedadoenotrosderechosfun
damentales.

b) Constituirunaconductareiteradaeneltiempo.

c) Sustentarse en un sentido de superioridad del agresor o agresores sobre
lavictima.

d) Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo;
odificultaroimpedirdecualquiermanerasudesarrolloodesempefioacadémico,afe
ctivo,moral,intelectual,espiritualofisico.

Importante: Se debe recordar que este acoso, Bullying, Ciberbullying o Grooming,
esunfendmenoqueocurreentrepares, (estudianteaestudiante),
unadultonohaceBullyingaunalumno,siexisteagresiénporpartedeunadultoaunestudi
ante,sedebe sancionar conforme a la normativa particular. El colegio pone a
disposiciénde la comunidad escolar un programa de prevencion de dichas acciones,
elcualsedesarrolladurantetodoelafioescolarparticipandoestudiantesyapoderados.

TiposdeAcosoEscolar:

1. Verbal:Talescomoinsultos,hablarmaldealguien,rumores.

2. Psicoldgico: Amenazas para lograr algo de la victima, para ejercer
podersobre ella 0 menoscabarla mediante insultos, ofensas o malas palabras
pormediosverbalesoescritos.

3. Agresionfisica:Peleas,palizas,pequefiasaccionesinsignificantes, peroqueejerc
en presion sobre el individuo al hacerse de forma reiterada,
pequefoshurtos,entreotros.

4. Aislamientosocial:Marginar,ignorarlapresenciaonocontarconlapersona(victi
ma)enlasactividadesnormalesentreamigosocompafierosdeclase.

5. Ciberbullying: Uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas
através de cualquier medio tecnoldgico virtual o electrénico, tales
comocorreoselectrdnicos,chat,, mensajesdetexto,sitiosweb.
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6. Grooming: Practica abusiva y de acoso sexual de un adulto hacia una nifia,nifio o
adolescente a través de un medio digital que permita la interacciénde dos o mas
personas, como pueden ser redes sociales, 0 cualquier
otraplataformadeaccesoenlinea.

Frentea

unadenunciademaltratoescolar,laautoridadcompetenteinvestigaradeco

nformidadalanormativaestablecida.Desernecesarioyfactible,seimplementara enfavor del
estudiante denunciante, un plan de seguridad quecontenga medidasespecificas para
protegerlo de posibles vulneraciones de partedeldenunciado.

I1.

I1l.

PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO ESCOLAR O BULLYING.

DEFINICION MALTRATO ESCOLAR O BULLYING: (matonaje, acoso
escolar, hostigamiento o Bullying) Es una manifestacion de violencia en la
que un estudiante esagredido/a y se convierte en victima al ser expuesta,
de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas por parte de
uno o mas companeros/as. Se puede manifestar como maltrato psicoldgico,
verbal o fisico que puede ser presencial, es decirdirecto, o mediante el uso
de medios tecnoldgicos como mensajes de texto, amenazas telefénicas o a
través de redes sociales de internet. El Bullying tiene tres caracteristicas
centrales que permiten diferenciarlo de otras expresiones de violencia:
Se produce entre pares, esto es, entre estudiantes de las mismas edades
o de cursos superiores, lo esencial es que sea realizado por estudiantes.
Existe abuso de poder, en el sentido, de que aquellos estudiantes que estan
realizando el Bullying tengan una superioridad fisica, psicoldgica, en
popularidad o en otros aspectos de la vida diaria.
Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.
Es una delas expresiones mas graves de violencia y debe ser identificada,
abordada y eliminada del espacio escolar de manera decidida y oportuna,
con la participacion de toda la comunidad escolar.
La investigacién constara de los siguientes etapas:
I. Denuncia.
II. Investigacion.
III. Resolucidn.
IV. Seguimiento.

LA ACTIVA,CION DEL PRESENTE PROTOCOLO, SU DESARROLLO Y
CONCLUSION ES DE RESPONSABILIDADDEL ENCARGADO(A) DE
CONVIVENCIA ESCOLAR DEL COLEGIO.

I. DENUNCIA. Todo integrante de la Comunidad Educativa puede
realizar una denuncia respecto a situaciones de Maltrato escolar o
Bullying ocurridas con los estudiantes, y debe derivar esta informacion de
forma inmediata de conocido el hecho, a la Encargada de Convivencia
Escolar.

II. En caso de tratarse de una agresion fisica, la encargada de
Convivencia Escolar, deberd comunicarse con el o los apoderados, para
informar lo sucedido y para solicitar su presencia en el colegio, en un
tiempo no superior a 01 hora cronoldgica, de la toma de conocimiento de
los hechos. A el(la) afectado(a), se le dara la misma atencion de un
accidente escolar.



I1I.

=

Proceso:

El Receptor de la denuncia, debe entregar apoyo y contencion al
estudiante, explicandole de forma simple que el Colegio abrird una
"Carpeta de Investigacion”con el fin de esclarecer los hechos, la cual
estara a cargo de la Encargada de Convivencia Escolar.

La Encargada de Convivencia Escolar, dejara constancia escrita de la
denuncia realizada. Debe contener la identidad de la presunta victima y
denunciado(s).

La Encargada de Convivencia Escolar, debe comunicar de forma
inmediata a Direccién del Colegio, de la activacion del Protocolo y abrira
la “Carpeta de Investigacion” correspondiente.

La Encargada de Convivencia Escolar sera la persona responsable de llevar
adelanteel proceso y de implementar el protocolo, dentro de las 24 horas
siguientes, de recibida la denuncia de los hechos.

INVESTIGACION. Es confidencial y reservada, sélo conoceran de
ella los involucrados directos (presunta victima y denunciado(s), la
Encargada de Convivencia Escolar, Equipo de Convivencia Escolar,
Profesor jefe, personal que trabajan con el estudiante y Directora del
Colegio.

Plazo General del proceso de Investigacion: 10 dias habiles,
contados desde el dia en que se dio a conocer la denuncia. Este plazo
es prorrogable por 5 dias habiles mas, cuando a partir de los
testimonios y pruebas, existan fundamentos plausibles para ampliarla
investigacion.

Proceso de Investigacion:
Comienza con la apertura de la "Carpeta de Investigacion”,
Se incorpora a la "Carpeta de Investigacion” la declaracion inicial de la
presunta victima (Evitando siempre la doble victimizacién).
Se debe tomar la declaracion del o los denunciado(s), dejando constancia
escrita de sus relatos, la que debe estar firmada por ellos.
Las entrevistas deberan realizarlas en conjunto el Encargado(a) de
convivencia escolar y un integrante del equipo de convivencia escolar,
dejando registro escrito de éstas que debera ser firmado por los
entrevistados.
INFORMACION A LA FAMILIA: Se cita a los Padres y/o Apoderados
de ambas partes, por separado, para informar de la situacién ocurrida,
la activacion del Protocolo y de las acciones a seguir por el Colegio.
Asimismo, se les debe explicar que las medidas preventivas o de apoyo
que tome el Colegio NO constituyen bajo
ningln motivo un pronunciamiento acerca de la situacién o
responsabilidad de losinvolucrados, sino que son para resguardar la
integridad psiquica y fisica de los estudiantes.



6. La comunicacién con la familia se realizard por cualquier medio que
permita un registro fehaciente de su ocurrencia, llamados telefénicos,
correos electrénicos, mensajes de texto, agenda escolar, etc..

7. Entrevistar y tomar declaracién escrita de los testigos presenciales, que
permitan esclarecer los hechos. Esta declaracion debe contener la
individualizacién de los testigos, la relaciéon con los involucrados en la
denuncia y debe ser firmada. Si no hay testigos presenciales, debe
quedar constancia de ello en la Carpeta de Investigacion.

8. Se debe revisar la evidencia documental como los Libros de clases, actas
de entrevistas, fichas de los estudiantes y otros documentos que tenga
el Colegio.

9. Medidas De Resguardo. Evaluar las medidas preventivas de apoyo que
pudiera requerir la supuesta victima, solicitando las autorizaciones
respectivas para ejecutar las que hayan sido indicadas o sean necesarias
de acuerdo con la situacidonespecifica. Como, por ejemplo: restriccién de
contacto entre los involucrados, apoyo psicoldgico interno, reubicacion
dentro de la misma sala de clases, etc..

10.Suspension temporal del agresor, mientras dure el proceso de
investigacion.

11.Tomar cualquier otra medida, respetando la dignidad e integridad
psiquica y fisica de los involucrados, y que sean necesarias para
esclarecer la situacion de Maltrato escolar o Bullying.

12.Proporcionar apoyo Psicolégico a cargo de la Psicéloga del Colegio y de
contencién tanto a la presunta victima como aél o los denunciados.

13.En caso de suspensién temporal o licencia médica, se designara un
profesor de apoyo, para no afectar su proceso de aprendizaje.

IV. RESOLUCION. Se deben seguir los siguientes pasos:
1. Se confirma el Maltrato escolar o Bullying. En este caso, las medidas
tomadas porel Colegio seran las siguientes:
A) Aplicacidon de medidas disciplinarias del RICE, segun corresponda al
tipo de falta.
B) Medidas formativas, pedagdgicas y /o psicosociales:

1) Realizacién de una investigacidon y diario mural sobre maltrato
escolar oBullying y de las consecuencias que trae consigo realizar
esta conducta en contra de otro estudiante.

2) Medidas de apoyo y de formacidon respecto del agresor que el
Encargado de convivencia escolar, estime que son atingentes a la
conducta realizada, y quepermitiran que el o los estudiantes tomen
conciencia del dafio realizado con estas conductas abusivas y
humillantes en contra de otro estudiante.

3) Como medida reparatoria, existira la posibilidad de acercamiento de
las partes, con el objeto de que el responsable pida disculpas de forma
voluntaria. Esto serealizard en presencia de algun integrante del
Equipo de Convivencia Escolar.

4) Generacion y desarrollo de practicas que permitan asegurar la
eliminacion de hechos de Maltrato escolar o Bullying, y que permitan
visibilizar los cambios enlos estudiantes involucrados, pero también
en el grupo curso al cual pertenecen, con dindmicas de intervencion
grupales y personales con talleres de convivencia escolar, desarrollo
personal, buen trato y empatia por los demas estudiantes.



5)

6)

7)

8)

9)

Si luego de las instancias de resolucién anterior, no se observan
cambios significativos en las conductas del agresor y persisten en la
realizacion de Maltrato escolar o Bullying, se procederda a tomar
medidas punitivas queaseguren la proteccion del o los afectados y se
sancionara a los responsables. Ademas, el Colegio podra solicitar la
intervencion de un Psicdlogo(a) externo para que realice una
evaluacion del o los estudiantes agresores y sefiale la forma mas
adecuada para trabajar con ellos.

Dicha evaluacion psicologica externa debera ser presentada por los
Padres y/o Apoderados dentro de 30 dias corridos la Encargada de
Convivencia Escolar.

Con estos nuevos antecedes el Colegio, determinara la forma de
trabajar con los estudiantes agresores, siempre respetando su
dignidad e integridad yvelando por el interés superior de todos los
estudiantes.

Siempre se debera respetar el interés superior del nifio y el principio
de proporcionalidad.

Derivacion a organismos de apoyo externo, de ser necesario.



2. En el caso que se desestime la conducta de Maltrato escolar o
Bullying.
1) Se debe citar a los Padres y/o Apoderados para informar
los resultados de la investigacién y que se cerrara el caso.
2) De manera de prevenir las conductas de Maltrato escolar o
Bullying, el Encargado(a) de convivencia escolar podra
sugerir acciones pedagdgicas formativas que permitan
generar una experiencia formativa a partir de lo sucedido
en el grupo curso.

3. En el caso de que no sea posible confirmar o desestimar
la conducta de Maltratoescolar o Bullying.

1) Se suspende temporalmente el proceso.

2) Se observara la conducta de los involucrados durante un
periodo de 3 meses opor lo que quede del afio escolar, para
constatar que estos hechos no vuelvana repetirse.

3) Se cita a los Padres y/o Apoderados para informar de la
suspension del proceso y de las medidas de apoyo y
observacion implementadas por el Colegio.

4) Si transcurrido el plazo de observacidn no existen
conductas o hechos que hagan presumir la continuidad de
las conductas constitutivas de Maltrato escolar o Bullying
se cerrara definitivamente la “Carpeta de Investigacion”.
De esta decisién también debe informarse a los Padres y/o
Apoderados de los estudiantes involucrados, en una
reunidn para tal efecto.

4. Plazo para informar resolucion.
El plazo para informar a todas las partes involucradas de la
resolucion del procesoes de 5 dias habiles contados desde la
fecha de la resolucidn.

V. SEGUIMIENTO.
Se realizaran observaciones o entrevistas semanalmente, dentro del plazo de dos
meses, y después cada 15 dias hasta el término del Trimestre o por lo que quede de
afo escolar, segun necesidad del caso, las que tienen como objetivo asegurar la
continuidad de las acciones realizadas y la ejecucion de las medidas formativas
aplicadas, permitiendo la proteccién de los nifios, nifias y adolescentes afectados,
creando con esto, espaciosadecuados y armédnicos que faciliten la convivencia escolar
de todos los estudiantesdel Colegio.



PROTOCOLO DE AGRESION DE UN ESTUDIANTE
A UN ADULTO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Se entendera como maltrato cualquier accién intencional, ya sea fisica o
psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos
o cibernéticos, en contra de cualquier persona adulta integrante de la
comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre
que:

a) Produzca temor razonable de sufrir menoscabo en su integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su propiedad u otros derechos fundamentales.

b) Cree un ambiente hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

c) Dificulte o impida de cualquier manera su desarrollo o desempefo
académico en aula, afectivo, intelectual, espiritual o fisico.

Se consideran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes
conductas:

a) Proferir insultos, hacer gestos groseros o0 amenazantes y ofender
reiteradamente a cualquier persona adulta integrante de la comunidad
educativa.

b) Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de una persona
adulta integrante de la Comunidad Educativa.

c) Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de
un integrante adulto de la comunidad educativa (ejemplo utilizar
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas, etc.), ya sea verbal,
escrito o tecnoldgico.

d) Discriminar a un integrante adulto de la comunidad educativa, ya sea por su
condicién social, situacién econémica, religiéon, pensamiento politico o
filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacién sexual,
discapacidad, aspecto fisico o cualquier otra circunstancia.

e) Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a cualquier adulto de la comunidad
educativo a través de medios escritos, tecnoldgicos, virtuales o electronicos.



PROTOCOLO DE AGRESION DE UN ESTUDIANTE
A UN ADULTO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Etapa Acciones Responsable Plazos

1. Cualquier miembro de
la comunidad escolar

que tome Tan pronto se
B conocimiento de que Encargada de tome
Deteccion existe un caso de Convivencia / conocimiento del
agresion  de  un Directora hecho. Plazo
alumno(a) a un maximo 24
docente, asistente de horas.
la educacién o

cualquier integrante
de la comunidad
educativa, debe
comunicar
inmediatamentey por
escrito la situacion al
encargado de
Convivencia Escolar,
en un plazo de 24
horas.

2.Se debe guardar
reserva de la
informacién

proporcionada, ya que
los rumores por
terceros pueden tener
un efecto perjudicial
para la victima vy
pueden dificultar la
resolucién  de la
situacion.




Indagacion de la situacion

Una vez informada Ia
situacion, el Encargado de

Convivencia Escolar
debera:
v'Realizar la

investigacion de los
hechos denunciados,

determinando la
veracidad de los Dentro de las
hechos e identificando 24 hrs. de
S el tipo de maltrato que Encargado de la toma de
Activacion se estd produciendo. convivencia escolar | conocimiento
v Detectar los agentes / Direccion. del hecho,
que estan plazo para
involucrados, tanto presentar la
agresores como denuncia.

victima, determinado
los apoyos y resguardos
pertinentes que
garanticen los derechos
de ambas partes.

En caso de que la
acusacion incluya un
delito, Direccion
deberd realizar la
denuncia respectiva en

Ministerio Publico,
Carabineros de Chile,
Policia de

Investigaciones o ante
cualquier tribunal con
competencia penal,

cuando existan
antecedentes que
hagan presumir Ia
existencia de un delito
o} de tenga
conocimiento de
hechos constitutivos
de delitos que




afectaren a los
estudiantes o0 que
hubieren tenido lugar
en el establecimiento
educativo dentro de
las 24 horas
siguientes del
momento  en que
tomasen conocimiento
del hecho.

7. En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad del
estudiante involucrados
, acompanarlo por un
adulto responsable o su
apoderado en la medida
de lo posible, evitando
exponer su experiencia

al resto de la comunidad,

interrogarlo o indagar
de manera inoportuna,
para no revictimizarlos.

Seguimiento

. 7. Entrevista con el
apoderado: Se citara para
una entrevista en la que se
procurara acordar un plan
de trabajo conjunto para
revisar la situacién del
estudiante al interior del
contexto escolar y
determinar la procedencia
de aplicacidon de medidas
del RICE (Faltas gravisima)

9.Junto con ello se debera
activar alguna de las
siguientes acciones:

Encargada de

Convivencia Escolar

y/o Direccion

Plazo
entrevista:
dentro de las
24 horas
siguientes de
conocido el
hecho.

Plazo
seguimiento: 2
a4 semanas
desde




L activacion,
Plan de acompanamiento y

e salvo
apoyo especializado al necesidad de
estudiante (medidas ampliar

formativas, pedagogicas Segin estado
Yy psicosociales segun del estudiante.
necesidad) al estudiante y
al curso.







-Informacion discrecionaly
procurando guardar la
confidencialidad del asunto, a
todos los profesores del
estudiante con la finalidad de
activar estrategias de
prevencion y de proteccion.

13. Durante las siguientes
semanas la Encargada de
Convivencia Escolar y/0
Directora debera realizar un
monitoreo de las acciones
adoptadas y de la situacién del
estudiante. De ello se
informara a los apoderados vy
se dejara constancia en la
carpeta del alumno.

Cierre del
protocolo

10. Verificado el progreso del
estudiante, la Encargada de
Convivencia Escolar y/0
Directora y previa entrevista
con los padres, procedera a

cerrar la carpeta del
Estudiante.

Encargada de
Convivencia Escolar /
Directora

30 a 60 dias,
sin perjuicio
de que el
seguimiento
pueda
continuar.
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PROTOCOLO DE ACTUACION
Denuncia de la situacion

D) Resolucion:

1. El Encargado de convivencia escolar ponderara los medios de prueba que
tenga a la vista, asi como también las posibles atenuantes y agravantes,
establecidas en el reglamento de convivencia.

2. El encargado de convivencia podra convocar al equipo de convivencia si
lo estima pertinente, para que estos aporten elementos de juicio que
contribuyan a la busqueda de una resolucidn adecuada a los hechos y
circunstancias, entre los cuales podran ser consultados los profesores jefes de los
involucrados.

3. En el caso de que se determine que la falta y su autor se encuentran
confirmadas, en base a los medios de prueba presentados, el Encargado
de Convivencia, junto con Direccidén, tendran facultades amplias para
recomendar una o mas medidas conjuntas, congruentes con €l tipo vy
gravedad de la falta (pasos disciplinarios, medidas disciplinarias, medidas
pedagdgicas, etc., establecidas en el reglamento de convivencia).

4. Plazo maximo: 5 dias habiles.

e) Para denuncias que fueron desestimadas:

1. Informar lo resuelto a las partes involucradas, alumnos, apoderados y
funcionario.
2. Cerrar el procedimiento realizado.
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3. Para denuncias confirmadas

Presentar la confirmacion de la denuncia a las partes involucradas.

5. Evaluar los antecedentes disponibles y resolver de acuerdo con el
procedimiento sefialado en la fase de resolucion del Reglamento de
Convivencia Escolar.

6. Presentar resolucion a los afectados:

a) Silos afectados aceptan la resolucidn se cierra el protocolo.
b) Si los involucrados no estan de acuerdo, es debe dar curso al proceso
de apelacién segun corresponda.

P

f) Apelacion:
1. Puede solicitarse frente a la aplicacidon de pasos o medidas disciplinarias.
2. Autoridad a la que se presenta la apelacion: Direccion del colegio.
3. Procedimiento:

a) El apoderado debe enviar carta de apelacién dirigida a la Directora del
colegio dentro de un plazo maximo de 5 dias habiles desde que fuera
comunicada la resolucién.

b) La directora o quien lo subrogue, respondera en un plazo maximo de 10
dias desde que fuera recibida la solicitud de la apelacidn.

c) Ladecisidon de Direccidn sera inapelable.

PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO DE UN ADULTO A ESTUDIANTE.

DEFINICION DE MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE: Cualquier forma de violencia
fisica o psicologica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante
integrante de la Comunidad Educativa, realizada por alguien que tenga autoridad
(sea Director(a) o profesor(a), asistente de la educacién u otro), como también la
ejercida por parte de un adulto de la Comunidad Educativa en contra de un
estudiante.
a) Las personas afectadas tienen:
1. El derecho a la presuncion de inocencia.
2. El derecho a proteccion y apoyo para la victima.
3. El derecho de todos los involucrados a ser escuchados y a presentar sus
descargos.
4, El derecho a apelar respecto de las resoluciones tomadas.
5. Se debe dejar constancia escrita y firmada de todas las acciones que se
realicen en este proceso.

La activacion del presente Protocolo, su desarrollo y conclusién es de
responsabilidad del: Encargado de Convivencia Escolar del Colegio,
excepcionalmente del Psicélogo, en aquellos casos en que el Encargado de

convivencia escolar se encuentre involucrado.
Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de un
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hecho gque atente contra la sana convivencia, deberd comunicarlo por escrito ante
el Profesor Jefe y este al Encargado de Convivencia Escolar quién realizard una
primera contencién emocional del estudiante afectado/a y pedira asistencia al
psicologo del colegio para su manejo emocional.
La investigacidn constara de los siguientes pasos:

A) Denuncia.
B) Investigacion.
C) Resolucidn.

Apelacion o Descargos:

A) Denuncia: Todo integrante de la Comunidad Educativa puede realizar una
denuncia de Maltrato de un Adulto a un estudiante, y debe derivar esta informacion
de forma inmediata al Encargado de convivencia escolar, dependiendo de los
involucrados.

El conocimiento sobre hechos, debera comunicarse formalmente a los apoderados,
ya sea mediante agenda o correo electrénico, pudiendo ademas citarlos a
entrevista segun amerite. Particularmente en el caso de situaciones de violencia,
esta comunicacion no podra exceder las 48 horas desde conocido los hechos.

b) Proceso:

1. Se acoge la denuncia: Todo miembro del colegio que reciba un reporte de
posible violencia contra un estudiante debera:

a) Acoger el relato y contener emocionalmente al denunciante.

b) No profundizar en el relato del hecho, sino que este debe ser conducido a
una entrevista con el Encargado de Convivencia o algin miembro del equipo
de convivencia y/ o Directora de no encontrarse presente ningin miembro
del E.C.E.:

v' En esta instancia se explicara al estudiante que el colegio abrira, una carpeta
de investigacion con el fin de esclarecer los hechos, la cual estara acargo del
Encargado de Convivencia o de un miembro del Equipo de Convivencia del
Colegio, dependiendo de los involucrados.

v' Se deja constancia escrita de la denuncia realizada por el estudiante
involucrado. Debe contener la identidad del denunciante y la relaciéon que
tiene con el o los denunciado(s).

v Sila denuncia es realizada por el apoderado, este debe ser acompafado por
su pupilo, con la finalidad de proceder a tomar declaracién del estudiante,
de los hechos.

v Sila denuncia se realizé ante el Encargado de convivencia escolar, éste debe
comunicar de forma inmediata a Direccion del Colegio, para asi activar el
Protocolo y abrirla “Carpeta de Investigacién”.

B) Investigacion: Es confidencial y reservada, sélo conoceran de ella los
involucrados directos (supuesto afectado y denunciado(os)), el encargado de
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convivencia escolar junto a un miembro del equipo de convivencia, y equipo de
gestiéon, ademas de las personas que sean necesarias para la investigacion y
apoyo.

Plazo: 5 dias habiles, contados desde el dia en que se dio a conocer la denuncia.
Este plazo es prorrogable por 2 dias habiles mas, cuando a partir de los testimonios y
pruebas, existan fundamentos para ampliar la investigacion.

c) Proceso:

1. Comienza con la apertura dela “Carpeta de Investigacién”.

2. Se debe citar al dia siguiente de realizada la denuncia a los Padres y/o
Apoderados del estudiante, para informarles de lo sucedido y de la
activacion del Protocolo, en el caso que la denuncia no haya sido realizada
por el apoderado.

3. Se incorpora a la “Carpeta de Investigacion” la declaracion inicial del
estudiante supuestamente afectado.

4. Se debe citar y tomar la declaracién a él o los denunciado(s), dejando
constancia escrita de sus relatos, la que debe estar firmada por el o ellos.

5. Entrevistar y tomar declaracién escrita de los o las testigos presenciales, que
permitan esclarecer los hechos.

6. Esta declaracién debe contener la individualizacion de los testigos, larelacidn
con el o los involucrados en la denuncia y debe ser firmada. Si no hay
testigos presenciales, debe quedar constancia de ello en la Carpeta de
Investigacion.

7. Proporcionar apoyo sicoldgico y de contencidon al estudiante afectado, de
acuerdo a los medios de apoyo que dispone el establecimiento, previa
autorizacién del apoderado.

8. En el caso que se requiera tomar medidas cautelares, éstas deberan ser
comunicadas al o los involucrados directos, siempre salvaguardando su
derecho a la dignidad e integridad.

Se debe distinguir si:

a) El supuesto agresor es funcionario del Colegio: El encargado de
convivencia escolar, solicitard al Director del Colegio, la autorizacidon para:
v Cambiar de labores al funcionario involucrado, dependiendo de la
gravedad de lo informado.
v" Prohibir el contacto con el estudiante supuestamente afectado,
dependiendo de la gravedad de lo informado.
v Acompafiamiento al estudiante, durante el horario en que se
encuentren juntos los involucrados.
v Suspensién del funcionario, sélo en casos excepcionales y de acuerdo
a las normas del Reglamento Interno del Colegio.

b) El supuesto agresor es un apoderado:
v El Encargado de Convivencia Escolar, solicitara al Director del Colegio,

la autorizacién para prohibir o limitar el contacto con el estudiante
supuestamente afectado, cambiando el lugar de retiro de su hijo o
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estableciendo horarios diferentes de entrada y salida de este.

Medidas que se mantendran por el periodo que dure la investigacion:

1. Las medidas cautelares para el estudiante supuestamente afectado que se
contemplan son las siguientes:

v Restricciones de contacto interpersonal entre los involucrados.

v Apoyo psicoldgico interno o derivacidén a profesionales externos que puedan
ayudarlo de manera complementaria.

v' Coordinar por medio del Profesor Jefe las medidas para el estudiante
supuestamente afectado, si este no se encuentra asistiendo a clases como
consecuencia de la situacién generada por el adulto.

v' Otras que sefale el Encargado de Convivencia Escolar y que estén de
acuerdo con el Reglamento de Convivencia Escolar, las resoluciones de la
Superintendencia de Educacién y en general con la legislacion vigente en
Chile.

C) Resolucion. Se pueden dar las siguientes hipotesis:

a) Acoger la denuncia: En el caso de que se pruebe que hubo un maltrato de
un Adulto a un estudiante miembro de la Comunidad Educativa, se debe
distinguir:

b) El Agresor es funcionario del colegio: Se podra de manera definitiva
mantener una de las medidas cautelares adoptadas:

v" Prohibir el contacto con el estudiante supuestamente afectado.

Cambiar de labores al funcionario involucrado.

v Desvinculacidon del Establecimiento Educacional, cuando la agresién sea
grave y de acuerdo a las normas del Reglamento Interno del Colegio.

AN

Si el supuesto agresor es un Apoderado:

El Encargado de Convivencia Escolar, solicitara a la Direccién del Colegio que esta
utilice sus facultades del cargo para realizar el cambio definitivo de Apoderado
debido al riesgo que genera para los estudiantes del Colegio.

Se podra disponer el No ingreso de esta persona a las dependencias e
inmediaciones del colegio, a una distancia de doscientos metros, equivalente a dos
cuadras a la redonda del establecimiento.

2. Desestimacion de la denuncia:

En este caso, se archivard la “Carpeta de Investigacidn” junto con todos los
antecedentes, cerrando definitivamente el proceso iniciado, debido a que no
existen pruebas que determinen la existencia del abuso o violencia cometido.

3. No existen pruebas concluyentes para acoger o desestimar la denuncia:

En este caso, se tomaran medidas cautelares, para evitar que pueda suceder un
nuevo caso de maltrato en contra de un estudiante. Junto con esto, se dejara el
proceso suspendido por el periodo de un trimestre, y en el caso de que no se
presenten nuevos antecedentes durante este periodo, se resolvera el cierre
definitivo del proceso.

La Resolucién sera puesta en conocimiento de los involucrados de forma personal o
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por correo electrénico y dejando por escrito la informacion entregada al estudiante,
quienes pueden estar de acuerdo con la

Resoluciéon emitida por el Colegio, por lo que se cierra el proceso de forma
definitiva, o bien pueden estar en desacuerdo con la Resolucién emitida por el
Colegio, caso en el cual tienen el derecho a apelar o realizar sus descargos.

APELACION O DESCARGOS.

Cualquiera de las partes directamente involucradas, esto es, estudiante
presuntamente afectado y el denunciado, podra apelar a la Resolucién tomada por
el Colegio.

v' Formalidades: Se presenta a través de una carta formal, dirigida al Director
del Colegio y firmada por la parte que la presenta.

v Plazo para interponerla apelacion: 05 dias habiles desde la notificacion de la
resolucidon que acoge o desestima la denuncia.

v' Ante quien se interpone: A la Directora del Colegio, quien debe resolver si
acoge o no la apelacion. En el caso en que se encuentre involucrado la
Directora del Colegio (como denunciado, conocera de la apelacién el
Representante legal del Colegio).

v Plazo para resolver de la apelacion: Dentro de los 10 dias habiles siguientes,
contados desde que se tomo conocimiento de la apelacidon o descargos.

v Si la Apelacion o Descargos se rechazan: Se mantienen las medidas
adoptadas y la resolucién tomada por el Colegio.

v Si la Apelacion o Descargos se acogen: Se deberan modificar las medidas
adoptadas y la resolucién emitida, por una que contemple los nuevos
argumentos o antecedentes expuestos en la apelacion o descargos.

La notificacidon del resultado de la Apelacidon o Descargos se hara por escrito, por
medio del envid de un correo electrénico a las partes involucradas.
Esta Resolucion tiene caracter de INAPELABLE.

v Si la situacién tiene caracter de delito, entonces se agregan estas acciones
complementarias:

a) El establecimiento NO genera procesos de investigacion, pues los
responsables de ello son los organismos judiciales. Sélo se recaudan
antecedentes generales de la situacion.

b) La Directora realizara la denuncia de dicho delito.

c) Mientras no se conozca la resolucién del caso por parte de Fiscalia, el
funcionario involucrado podra desempefiar funciones que no permitan la
relacién directa con el estudiante afectado y sus companieros.

d) En paralelo, el establecimiento servird de apoyo a la familia en el proceso, sin
provocar una doble intervencion del estudiante.

e) Dependiendo de la resolucion del Tribunal, el Sostenedor decidira la
permanencia contractual del funcionario conforme al Cédigo del Trabajo,
Reglamento Interno y el RIOHS del colegio.
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FRENTE AL MALTRATO ENTRE ADULTOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Consiste en cualquier accidn u omisién intencional, ya sea fisica o psicoldgica,
realizada por uno o mas adultos miembro de la comunidad escolar en contra de
otro adulto también miembro de la misma, dentro del recinto del colegio, en forma
presencial, y/o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, siempre que pueda,
producirle el temor razonable a la victima de sufrir un menoscabo considerable en
su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos
fundamentales, asi como a sus pupilos y familiares.

La investigacién y normas relativas al debido proceso, se regiran por lo establecido
en este reglamento, salvo cuando el maltrato se produjere entre funcionarios. En
ese caso se regira por las normas establecidas en el Reglamento OHS, Protocolos
Internos del Colegio y por el Codigo del Trabajo.

Cualquiera sea el denunciado, si la denuncia de maltrato reviste los caracteres de
delito, o bien de la investigacién iniciada se deduce que se esta frente a una accion
delictual, el caso sera denunciado y derivado a la autoridad estatalcorrespondiente,
conforme a lo establecido en la normativa legal, debiendo el colegio reunir los
antecedentes generales que colaboren con la investigacién que desarrolla el ente
oficial y comunicar a la supuesta victima de la investigacién y medidas que adopte
la autoridad, que conozca el colegio y sean relevantes de informar.

Para garantizar la tranquilidad y seguridad de él o los supuestamente afectados, en
caso de ser considerado necesario, se podra establecer un acompafiamiento en
favor del denunciante, dentro del colegio, con medidas transitorias, tales como;
v Reasignar las tareas del funcionario supuestamente transgresor en cuestion,
siempre que no implique un menoscabo laboral.
v" Prohibicién de ingreso al establecimiento del adulto no funcionario
supuestamente agresor.
v Cambio transitorio de apoderado hasta que se resuelva la denuncia, entre
otras acciones.

Si el reclamo es desestimado, ya sea porque la denuncia no se pudo confirmar, o
bien, luego de la investigacion, la denuncia fue desestimada:

v Se podran aplicar otras medidas o acciones reparatorias, tales como
acciones destinadas a la promocién o prevencion del maltrato entre adultos,
solicitar la atencidn de profesionales de la salud, actividades que fomenten
la buena convivencia, entre otras medidas.

COLEGIOCRISOL.VINADEL MAR Paginal57




En el caso de que el maltrato fuera acreditado: A este respecto se distingue si:

a) El denunciado es un apoderado:
La medida y/o sancién sera el cambio de apoderado y/o la prohibicién del ingreso
al recinto escolar o acercamiento a la victima.
b) Denunciado es un funcionario del colegio: Se aplicaran las medidas establecidas
en el Reglamento y Protocolos Internos, contrato de trabajo y normativa laboral.
c) Es un dependiente del colegio: Podra ser sancionado mediante:

v Prohibicion de acercarse a la victima;

v Prohibicién de ingreso al establecimiento y/o pérdida definitiva de su

condicién, convenios pactados y privilegios.

Cualquiera sea el acusado, si la denuncia de maltrato reviste los caracteres de
delito, o bien de la investigacién iniciada se deduce que se esta frente a una accion
delictual, el caso sera denunciado y derivado a la autoridad estatalcorrespondiente,
conforme a lo establecido en la normativa legal, debiendo el colegio reunir los
antecedentes generales que colaboren con la investigacion que desarrolla el ente
oficial.
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PROTOCOLO DE VULNERACION DE DERECHOS

"Laprotecciondelosderechosdelosnifiosynifias,esunatareaquenosinvolucraa todos vy
todas en tanto individuos, trabajadores, institucionesy Estado garante de laConvencion
sobre los Derechos del Nifio (CDN) desde 1990, afio en que esta esratifica da por
el Estado Chileno. En este marco, trabajar en ello implica un grandesafio para
Chile, ya que conlleva tener que reconocer en el nifio, la nifa y en eladolescente
la condicion de ser sujeto pleno de derechos, y no tan sdlo objeto
deproteccion”.(Ci2001)
Lasbasesquefundamentanestedocumentoson:NormativalLegalvigente,; Constitucion
PoliticadelaRepublicadeChile; Convencidn Internacionaldelos
DerechosdelosNifios,NifiasyAdolescentes;LeyN°20.370GeneraldeEducacion; Ley N°
19.968 De Tribunales de Familia;Ley N° 20.086 Modificacién Ley Tribunales deFamilia;Ley
N°20.536SobreViolenciaEscolar;,Ley N°20.066SobreViolencia  Intrafamiliar;Ley
N°20.609SobrelaNo Discriminacion;LeyN°20.084Sobre Responsabilidad Penal
Adolescente; Ley N° 21.013 Tipifica un nuevo delito
demaltratoyaumentalaprotecciondepersonasensituacionespecial.

1. CONCEPTOSCLAVE:

a) Practicas Inadecuadas: Conductas u omisiones de los adultos
responsablesdel cuidado y educacidon de los estudiantes, que afectan su
bienestar,
plenodesarrolloyaprendizaje,yquesecontraponenconlasdeclaraciones,orienta
cionesyprocedimientosinstitucionales.

b) Vulneracion de Derechos: Se entenderd como “vulneracion de derechos”
lasconductasuomisionesquetransgredenodafianladignidaddelosestudiantes,sui
ntegridadfisica,psiquica,emocional,sexualopsicoldgica;
contraponiéndose,asimismo,alasdeclaraciones,orientacionesyprocedimiento
S institucionales relacionados directamente con la
ConvencidninternacionaldelosDerechosd elosNifiosyNifas.

c) Sospecha de Vulneracion de Derechos: Es importante sefalar que
nuestrocolegio, coherente con su Proyecto Educativo y finalidad formativa,
buscaavanzar hacia la generacién de acciones para una intervencion
temprana,haciendo propio el concepto de sospecha de vulneracion de
derechos Enesecontexto,entenderemosporasociadoaladeteccionprecoz.

d) MaltratoInfantil:LaConvenciéonsobrelosDerechosdelNifioplanteaensuArt.

No 19 que: “Los Estados Partes adoptaran todas las medidas
legislativas,administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al
nifio
contratodaformadeperjuicio,abusofisicoomental,descuidootratonegligente,
malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio
seencuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o
decualquierotrapersonaquelotengaasucargo”. Deestemodo,elmaltratosedefin
ecomo: "cualguierformadeperjuicio,omisionoabusofisico, mentalo
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descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abusosexual, mientras el nifio(a) se encuentre bajo la custodia de los padres,
unrepresentantelegalocualquierotrapersonaquelotengaasucargo”.

e) Violendalntrafamiliar:SeentiendeporViolencialntrafamiliar."Todomaltrato que
afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien tenga o hayatenido la
calidad de cényuge del ofensor o una relacién de convivencia conél; o sea
pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta
oenlacolateralhasta
eltercergradoinclusive,delofensorodesucényugeodesuactualconviviente(...)T
ambiénhabraviolenciaintrafamiliarcuandolaconducta referida en el inciso
precedente ocurra entre los padres de un
hijocomun,orecaigasobrepersonamenordeedad,adultomayorodiscapacitadaq
ueseencuentrebajoelcuidadoodependenciadecualquieradelosintegrantesdelgr
upofamiliar.”Violencialntrafamiliar.Articulo5°, Ley 20.066 sobre Lo anterior
considera, que los o las estudiantestambiénpuedan ser espectadores de
dicha situacion de Violencia al interior de lafamilia.

Tiposdevulneracion  enestudiantesaconsiderar

a) Maltrato Fisico: Se refiere a toda conducta no accidental, por parte de
unadulto, que provoque dafio fisico, lesién o enfermedad en el estudiante.
Laintensidad del dafio que produce el maltrato va del dolor sin huella
fisicavisiblehastalesionesgravesquepuedencausarlimitaciones,discapacidade
soinclusolamuerte.

Algunasexpresionesdemaltratofisico: Empujar,golpearconmano,piesy/oobjeto
S, quemar, cortar, zamarrear, amarrar, morder, pellizcar, lanzar objetos
alnifioonifa, tirarelpelo/orejas,entreotros.

Indicadoresdesospechademaltratofisico

Conseialfisicaenelcuerpo Sinseialfisica
v' MoretonesRasgufios v' Relatosdeagresionesfisicasporparted
v" Quejasdedolorenelcuerpo.Quemadu elnifio/delanifaoadolescente.
rasFracturas(posibilidaddefractura) | v Cambiosbruscosdeconducta:de
v' Cortes introvertidoypasivosecomportainqui
v' Cicatricesanteriores eto y agresivo. De conversador
v' Lesionesaccidentalesreiterativas yextrovertido se comporta
v Etc. retraido,solitarioysilencioso.
v' Temoralcontactofisico,entreotros.

b) Maltrato Psicologico: Son aquellas conductas que, por accidn u omision,
seorientanacausartemor,intimidarycontrolarlaconducta,lossentimientosypen
samientos de la persona agredida. Se refiere al hostigamiento
verbalhabitualaunestudianteatravésdeinsultos,criticas,descalificaciones,
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ridiculizaciones,amenazas,amedrentamientos,constantebloqueodeiniciativasi
nfantiles,rechazoimplicitoyexplicito.

El maltrato psicolégico se refiere también al desconocimiento y a la
noatencidondelasnecesidadesafectivasdelosestudiantes,cuyasatisfaccidnserela
ciona con el sano desarrollo psicosocial, asi como la falta de respuesta
anecesidadespsicoldgicas,talescomocontactoafectivo,estimulaciéncognitiva,pr
oteccion,supervisidényposturadelimites,entreotras.

Expresionesdemaltrato psicoldgico:Insultos,descalificaciones,
manipulaciones,excesodecontroly/oexigencia,agresionesverbales,atemoriza
r, culpar, ridiculizar, humillar, amenazar, falta de

estimulacién,relacidnambivalente/desapego,entreotros.

Indicadoresdesospechademaltratopsicologico:

AN

Semuestratristeoangustiado.
Seobservaasusadultoscercanosdescalificandoy/oagrediendoverbal
mentealnifiooadolescente.

Autoagresiones(cortesvisibles).
Pocaestimulacionensudesarrollointegral.

Rechazoaunadulto.

Adultodistanteemocionalmente.
Nifooadolescenterelataagresionesverbalesporpartedeunadulto.
Semuestrapreocupadocuandootrosnifios lloran.
Parecetenermiedoasuscuidadoresonoquierevolveralacasa.
Seautodescalifica.
Niflooadolescentenoreconocequehasidovictimademaltrato,sinoqu
emencionaquesehaportadomal.
Problemasdeatencidonyconcentracion.

Seobservahiperactivo/hipervigilante.

AN NI N NN VU NN AN

<S

¢) Negligencia o Abandono: Se refiere a situaciones en que el padre, la
madre,apoderado, cuidadores a cargo, estando en condiciones de hacerlo, no dan
elcuidado y proteccidon que los estudiantes necesitan para su desarrollo y, por
lotanto,dejanderesponderalasnecesidadesbasicasdeestos,comosusnecesidadesdea
fecto,estimulacidoncognitiva,atencién,entreotros.

Indicadoresdesospechadenegligencia

v Descuidoenloscuidadosy/oatenciéndesaludoportunaseguinlaenferme
dadoaccidentequepresente.

v Descuidoenlahigieney/opresentaciéonpersonal.

v Retirotardio onoretirodelnifiooadolescente.

v Estudianteesretiradoporadultoconhalitoalcohdlico,enestadode
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ebriedadobajolosefectosdedrogas.

v" Alumnoesretiradoporpersonasnoautorizadasensufichadematricula,sinavi
sopreviodelapoderado.

v Nifioingiereproductostoxicos(medicamentos,cloro,etc.).

v Nifioduermesinsupervisidndeunadultoensuhogar.

v Nifiosaledelhogar y/oestablecimientosinsupervisionde
unadulto,entreotras.

De la obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los
estudiantes involucrados y de la informacion al resto de la Comunidad
Escolar

En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacion de
vulneracién de derechos, se procurara resguardar la intimidad e identidad de los
estudiantes involucrados. En las primeras atenciones, se procurara que esté
siempre acompanado de un funcionario del colegio o de sus padres, cuando
concurran al colegio, evitando en todo momento la sobreexposicion del
estudiante hacia la comunidad, la interrogacidon o indagacion inoportuna de
manera de evitar su revictimizacién. Segun sea el caso, el colegio determinara
los tiempos y las formas de socializar con quien estime pertinente los hechos
suscitados, resguardando la confidencialidad y proteccién de los estudiantes, no
siendo en ningun caso obligatorio comunicarlo a la totalidad de la comunidad
educativa.

LAS MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES
AFECTADOS CONSIDERAN LAS SIGUIENTES ACCIONES:

- Activacién de medidas de apoyo psicosocial (Equipo de Convivencia Escolar)
y pedagdgico (Equipo de UTP), como evaluar la eximicién del deber de asistir al
colegio por un tiempo prudente y acompanamiento pedagdgico,
recalendarizacion de trabajos y evaluaciones, entre otras.



PROTOCOLO A SEGUIR FRENTE A MALTRATO FISICO Y/O
PSICOLOGICO Y NEGLIGENCIA

Etapa Acciones Responsable Plazos
1. Si un estudiante llega al
colegio e informa a
cualquier colaborador del
colegio (Docentes,Asistentes Tan pronto se
_ |de la Educacién u otros), Encargada de tome
Detecclon lhaber  recibido  agresién Convivencia conocimiento del
fisica por parte de una Escolar/ Psicéloga | hecho.
persona externa al colegio / Directora

(padre, madre, abuelos,
tios, cuidadores u otros),
gue haga sospecharmaltrato
fisico, este colaborador
deberd informar
inmediatamente a la
Encargada de Convivencia
Escolar y/o Psicéloga y/o
Directora para que se active
el respectivo protocolo.




2.Una vez recibida la
informacién  preliminar la
Encargada de Convivencia
Escolar y/o Psicéloga, deberd
informar a la Directora |la
activacion del presente
protocolo.

Activacion

3. En caso de tratarse de un
hecho que revista Ilas
caracteristicas de delito y
existan signos evidentes o
cuya gravedad se pueda
presumir del relato del
estudiante, se establecera
comunicacién de inmediatocon
el apoderado, informando la
activacion del presente
protocolo (en forma presencial
o correo electronico o via
telefénica, enviando correo
electronico, como registro de
respaldo de lo conversado
telefonicamente).

4.Se debera realizar denuncia
en Ministerio Publico y/o,
Carabineros de Chile vy/o,
Policia de Investigaciones y/o
ante cualquier tribunal con
competencia penal.

5. Si fuese necesario constatar
lesiones, el encargado de
convivencia escolar y/0
Psicdloga, debera acompanar
al estudiante al centro
asistencial mas cercano. En
este caso se comunicara al
apoderado del estudiante la
derivacion y se le solicitara
su presencia en el centro

Encargado de
convivencia escolar
/ Psicdloga

Dentro de las
24 hrs. de
la toma de
conocimiento
del hecho,
plazo para
presentar la
denuncia.




asistencial.




8. En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad
estudiante, acompanarlo por
un adulto responsable o su
apoderado en la medida de lo
posible, evitando exponer su
experiencia al resto de la
comunidad, interrogarlo o
indagar de manera
inoportuna, para no
revictimizarlo.

Seguimient
o}

7. Entrevista con el
apoderado. Posterior a la
constatacion de lesiones o
informacién previa del
apoderado, la Encargada de
Convivencia Escolar y/o
Psicéloga, lo citara para una
entrevista en la que se
procurara acordar un plan de
trabajo conjunto para revisar
la situacion del estudiante
fuera del contexto escolar y
determinar la procedencia de
medidas de proteccién. Se
debe dejar constancia por
escrito en la carpeta del
estudiante.

10. Junto con ello se debera
activar alguna de las
siguientes acciones:

Plan de acompafiamiento y
apoyo especializado
(medidas formativas,
pedagogicas \Y
psicosociales segin
necesidad) al estudiante y al
curso.

Encargada de

Convivencia Escolar

y/o Psicéloga

Plazo
entrevista:
dentro de las
24 horas
siguientes de
conocido el
hecho.

Plazo
seguimiento: 2
a4 semanas
desde
activacion,
salvo
necesidad de
ampliar segun
estado del
estudiante.




-Informacion discrecionaly
procurando guardar la
confidencialidad del asunto, a
todos los profesores del
estudiante con la finalidad de
activar estrategias de
prevencion y de proteccion.

15. Durante las siguientes
semanas la Encargada de
Convivencia Escolar y/0
Psicdloga debera realizar un
monitoreo de las acciones
adoptadas y de la situacién del
estudiante. De ello se
informara a los apoderados vy
se dejara constancia en la
carpeta del alumno.

Cierre del
protocolo

Verificado el progreso del
estudiante, la Encargada de
Convivencia Escolar y/0
Psicdloga con la autorizacion
de la Directora y previa
entrevista con los padres,
procedera a cerrar la carpeta
del Estudiante.

Encargada de
Convivencia Escolar /
Psicdloga / Directora

30 a 60 dias,
sin perjuicio
de que el
seguimiento
pueda
continuar.
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SOSPECHA DE MALTRATO FISICO Y/O PSICOLOGICO POR PARTE DE
PADRE, MADRE, FAMILIAY/O UNA PERSONA EXTERNA AL COLEGIO

Etapa

Acciones

Responsable

Plazos

Deteccion

1. En caso de sospechar que el
estudiante esta siendo victima
de maltrato fisico opsicoldgico,
por parte de cualquier persona
adulta sea este padre, madre,
apoderado, abuelos, tios, u otros,
se debera realizar el siguiente
procedimiento se debera
informar inmediatamente a la
Encargada de Convivencia
Escolar y/o Psicdloga y/o
Directora para que se active el
respectivo protocolo.

2.Una vez recibida la
informacién preliminar la
Encargada de Convivencia
Escolar y/o Psicdloga, debera
informar a la Directora la
activacion del presente
protocolo

Encargada de
Convivencia
Escolar/ Psicéloga
/ Directora

Tan pronto se
tome
conocimiento del
hecho.

Activacion

5. En caso de tratarse de
un hecho que revista las
caracteristicas de delito y
existan signos evidentes o
cuya gravedad se pueda
presumir del relato del
estudiante, se establecera
comunicacién de

inmediato con el apoderado,
informando la activacién del
presente protocolo (sea
presencial, via telefénica y por
correo electrénico).

4.Se debera realizar denuncia
en Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia
de Investigaciones o ante
cualquier tribunal con
competencia penal.

5. Si fuese necesario
constatar lesiones, el
encargado de convivencia
escolar y/o Psicéloga, debera

Encargado de
convivencia
escolar / Psicdloga

Dentro de las

24 hrs. de la
toma de
conocimiento del
hecho, plazo para
presentar la
denuncia.
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acompafar al estudiante al
centro asistencial mas
cercano. En este caso se
comunicara al apoderado del
estudiante la derivacién y se
le solicitara su presencia en el
centro asistencial.

. 6. En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad
estudiante, acompanarlo
por un adulto responsable
o su apoderado en la
medida de lo posible,
evitando exponer su
experiencia al resto de la
comunidad, interrogarlo o
indagar de manera
inoportuna,
para no revictimizarlo.

1. 7. Entrevista con el
apoderado. Posterior a la
constatacion de lesiones o
informacidén previa del
apoderado, la Encargada de
Convivencia Escolar y/o
Psicéloga, lo citara para una
entrevista en la que se
procurara acordar un plan de

Plazo entrevista:
dentro de las 24
horas siguientes
de conocido el

hecho.
trabajo conjunto para revisar
la situacion del estudiante Plazo
Seguimient| fyera del contexto escolar y (E:ncal_‘gada_ de seguimiento: 2 a
° determinar la procedencia de Eggc;/lg/f;];cl)a 4  semanas
medldas_ de proteccu_)n. Se Psicéloga desde activacion,
debe dejar constancia por salvo necesidad
escrito en la carpeta del de ampliar
estudiante. segun
estado del
0. 8. Junto con ello se deberd estudiante.
activar alguna de las
siguientes acciones:
Plan de acompafiamiento y
apoyo especializado (medidas
formativas, pedagogicas
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y psicosociales segun
necesidad) al estudiante y al
Curso.

Informacion discrecional y
procurando guardar la
confidencialidad

de
| asunto, a todos |los
profesores del estudiante con
la finalidad de activar
estrategias de prevencion y de
proteccion.

9.Durante las siguientes
semanas la Encargada de
Convivencia Escolar y/0
Psicdloga debera realizar un
monitoreo de las acciones
adoptadas y de la situacion del
estudiante. De ello se
informara a los apoderados y se
dejara constancia en la carpeta
del alumno.

10. Verificado el progreso del
estudiante, la Encargada de

30 a 60 dias, sin
perjuicio de que

Cierre Convivencia  Escolar  y/o| Encargada de el seguimiento
del | picsloga con la autorizacién | Convivencia pueda continuar.
protocolo de la Directora y previa Esc_olar/ Psicdloga
i / Directora
entrevista con los padres,
procederda a cerrar la carpeta
del
Estudiante.
NEGLIGENCIA PARENTAL
Etapa | Acciones | Responsable | Plazos
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Deteccion

1. En caso funcionario
del colegio, visualice
que el padre, madre,
apoderado vulnere los
derechos de algln
estudiante y  éstos
presenten indicadores
de negligencia parental,
marental y factores de
riesgos socio afectivo
(abandono, ausentismo
escolar, desercion
escolar, falta de
adherencia en el ambito
escolar, deficiente
presentacion personal e
higiénica, consumo
problematico de alcohol
y drogas, microtrafico,
alimentacion
inadecuada entre
otros), se deberd
informar a Encargada
de Convivencia Escolar
y/o Psicdloga los
antecedentes de riesgo
de vulnerabilidad socio
afectiva del estudiante.
Como respaldo, esta
informacioén debe
enviarse también escrita
por correo electrénico.

2. Una vez recibida la
informacién preliminarla
Encargada de
Convivencia Escolar y/o
Psicdloga, debera
informar a la Directora
la activacion del
presente protocolo.

Encargada de
Convivencia
Escolar/ Psicologa
/ Directora

Tan pronto se
tome
conocimiento del
hecho.
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2. Se establecerd
comunicacién de inmediato
con el apoderado,
informando la activacion
del presente protocolo (sea
presencial, via telefénica y
por correo electrénico).

3. Se debera realizar
inmediatamente denuncia
en Tribunales de Familia,
sobre el hecho que Dentro de las
constituye vulneracién 24 hrs. de la
derechos vy solicitar Encargada de toma de
medida de proteccién convivencia conocimiento del

para el estudiante. escolar / Psicéloga| hecho, plazo para
presentar la

denuncia.

Activacion

4. Se participara de toda
instancia legal que sea
solicitada frente a la
denuncia (audiencia
preparatoria,
declaraciones, entre
otros.)

5. En todo momento se
procurara resguardar
la intimidad e
identidad estudiante,
evitando exponer su
experiencia al resto de
la comunidad,
interrogarlo o indagar
de manera
inoportuna, para no
revictimizarlo.

6. Entrevista con el
apoderado. en la que
se procurara acordar un
plan de trabajo
conjunto para revisar la Plazo entrevista:
situacion del estudiante dentro de las 24
fuera del contexto horas siguientes
escolar y determinar la de conocido el
procedencia de medidas hecho.
de proteccién. Se debe
dejar constancia por
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Seguimient
o}

escrito en la carpeta del
estudiante.

7. Junto con ello se debera
activar alguna de las
siguientes acciones:

-Plan de acompafamiento y
apoyo especializado
(medidas formativas,
pedagodgicas \
psicosociales segin
necesidad) al estudiante y al
curso.

- Informacion
discrecional y procurando
guardar la confidencialidad
del asunto, a todos los
profesores del estudiante
con la finalidad de activar
estrategias de prevencion y
de proteccion.

7.Durante las siguientes
semanas la Encargada de
Convivencia Escolar y/o
Psicéloga debera realizar un
monitoreo de las acciones
adoptadas y de la situacion
del estudiante. De ello se
informara a los apoderados y
se dejara constancia en la
carpeta del estudiante.

8. Entrevista con familia:
Dependiendo de las
caracteristicas del caso,
puede ser necesario
realizar nuevas
entrevistas con la familia,
con objeto de ir
verificando en conjunto
los acuerdos

establecidos, evaluar |la
necesidad de cambiar
algunas estrategias,
determinar las
necesidades actuales que

Encargada de
Convivencia
Escolar y/o
Psicdloga

Plazo
seguimiento: 2 a
4 semanas
desde activacion,
salvo necesidad
de ampliar segun
estado del
estudiante.
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pueda estar teniendo el
estudiante, o su familia,
entre otros aspectos.

09. Verificado el progreso
del estudiante, la Encargada

30 a 60 dias, sin
perjuicio de que
el seguimiento

Cierre de Convivencia Escolar y/o Encargada de !
del Psicéloga con la autorizacion | Convivencia pueda continuar.
protocolo de la Directora y previa Esc_olar/ Psicologa
i / Directora

entrevista con los padres,

procedera a cerrar la

carpeta del

Estudiante.
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PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE PORTE Y/O CONSUMO DE ALCOHOL
Y/ODROGAS.

"La Ley de Responsabilidad Penal Adolescente N° 20.084, establece un sistema
deresponsabilidad para los adolescentes entre 14 y 18 afios que violen la ley penal.
Suprincipalobjetivoesreinsertaralosjovenesenlasociedadatravésdeprogramasespec
iales”.

El objetivo del presente Protocolo es velar por la adecuada gestion de
situacionesrelacionadas con drogas y alcohol que afecten a estudiantes,
salvaguardando
losderechosconsagradosenlaConvencidnsobrelosDerechosdelNifioycomprendiendo
gue su fin Ultimo, de asegurar las condiciones necesarias para eldesarrollo de su
trayectoria educativa, contribuyendo a su desarrollo integral.
Seentenderaquesonsituacionesrelacionadasadrogasyalcoholaquéllasreferidasalcon
sumooportededichassustanciasdentrodelestablecimiento,ofueradeéste,cuando se
trate de actividades curriculares o extracurriculares en que participan
losestudiantesconunoomasadultosdelacomunidadeducativacomoresponsables.Elcol
egio genera instancias donde se desarrollan estrategias preventivas respecto ala
problematica, realizando actividades, talleres e intervenciones
psicoeducativasorientadas a la prevencion y disminucidn de riesgo, respecto al uso
y abuso delconsumodealcoholydrogas.

De forma colaborativa se llevaran a cabo estrategias preventivas, las cuales
nosfacilitaSENDA, atravésdelProgramaContinuoPreventivo.

CONCEPTOSGENERALES

1. Drogas: La Organizacidon Mundial de la Salud (OMS) define a la droga
comocualquiersustancianaturalosintéticaquealserintroducidaenelorganismoesc
apaz, por sus efectos en el sistema nervioso central, de alterar y/o modificar
laactividad psiquica, emocional y el funcionamiento del organismo. Se
entiendepordrogasilicitasaquellascuyaproduccion,porte,transporteycomercializ
acion esta legalmente prohibida o que son usadas sin prescripciénmédica.

2. Trafico ilicito de drogas: Segun el Articulo 3 de la Ley N°20.000, que sustituye laLey
No 19,366, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes vy
sustanciassicotrdpicas, se entendera que trafican las personas que, sin contar
con
laautorizacioncompetente,importen,exporten,transporten,adquieran,transfiera
n, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias
omateriasprimas.

3. Microtrafico:ElArticulo 4 de la Ley N©20.000sefiala quemicrotraficoelque, sin
lacompetenteautorizaciénposea,transporte,guardeoporteconsigopequefiascanti
dadesdesustanciasodrogasestupefacientesopsicotrépicasproductorasdedepend
enciafisica, psiquica,odemateriasprimasquesirvanparaobtenerlas.

4. Facilitacion para el trafico y consumo: Quien se encuentre, a cualquier titulo,
acargo de un establecimiento de comercio, cine, hotel, restaurante, bar,
centrodebaile omusica,recintodeportivo,establecimientoeducacionaldecualquier
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nivel, u otros abiertos al publico, y tolere o permita el trafico o consumo
dealguna de las sustancias mencionadas en el Articulo 1° de la ley 20.000,
seracastigado,entendiéndosequetienenlaobligatoriedaddedenunciar.

ACTIVACION

a) Si un miembro de Ila comunidad educativa sospecha o tiene
antecedentesfundadosqueunestudianteseencuentrainvolucradoensituacione
srelacionadas a drogas vy alcohol en el establecimiento, debera
informarinmediatamente a encargado de equipo de convivencia escolar,
remitiendolos antecedentes que funden sus sospechas, quedando respaldo
escrito dedichadenuncia.

b) Enelcasodequelaoelalumnoseencuentrebajolosefectosdelconsumode alguna
droga, esta accién permite definir la urgencia de la asistencia enel caso de
requerir  primeros auxilios y ser ingresado a un centro
médico,requiriendolapresenciadelapoderado.Permitedefinirunlugarresguard
ado,intimoyconfidencialparaproceder.

c) El establecimiento debera actuar de manera diferente dependiendo de si
setrata de una situacién de sospecha de porte y/o consumo de alcohol
y/odrogasosisetratadeunasituacionquesebasaenantecedentesfundadosodes
estimarlosantecedentes.

INDICADORESDESOSPECHA

a) Relatodeotromiembrodelacomunidadeducativa,quesintenerevidenciaindique
que el estudiante se ha visto envuelto en situaciones
relacionadasconalcoholy/odrogas.

b) Senalesfisicastalescomo:pronunciaciénlentaomala(porusartranquilizantesyd
epresivos),hablarrdpidoodemaneraexplosiva(porusarestimulantes), ojos
inyectados de sangre, tos que no desaparece, olor oaliento inusual (por usar
drogas inhaladas), pupilas extremadamente grandes(dilatadas) o
extremadamente pequenas (puntiformes), movimiento ocularrapido
(nistagmo), inapetencia (ocurre con el consumo de
anfetaminas, metanfetaminasococaina),aumentodelapetito(conelconsumode
marihuana),marchainestable.

c¢) Cambiosenelcomportamiento,talescomo: malrendimientoyaumentodelausen
tismo escolar, no participar de las actividades habituales, cambio
degruposdeamigos,actividades secretas,mentirorobar.

ANTECEDENTESFUNDADOS

a) Presentarseenelestablecimientobajolosefectosdealcoholy/drogas.

b) Portar y/o consumir drogas y/o alcohol en el establecimiento o en
actividadescurriculares u organizadas por el establecimiento aun cuando se
realicen fuera deéste.

c) El Encargado de Convivencia Escolar, pondra en conocimiento al director
yjuntoalprofesorjefeconformaraunequipodetrabajo,quetendraunplazo de5
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diashabilesprorrogables,acontardesdelarecepcidondeladenunciapararesolverla
tipificacion que se describe en los puntos anteriores (situacion de sospecha
oantecedentes fundados), durante este periodo y como forma de proteccion
gueevitelaexposicidondeelolosestudiantesinvolucradosoconsiderandolaafectacidonha
cia la sana convivencia escolar, se podran suspender las actividadesformativasdel
alumno hasta concluir la indagacién. La resolucién y los pasos a seguir luegode
este periodo deberan ser informados en entrevista a la familia de
los/lasinvolucrados.

PROCEDIMIENTOANTESOSPECHA

Si el equipo liderado por Encargado de Convivencia Escolar determina que
lasituaciéncorrespondeaunasituaciondesospecha,deberaprocederenbasealassiguie
ntesacciones:

a) Realizar entrevista con el apoderado o adulto responsable del alumno
parainformarle de la situacion. Durante esta reunion el apoderado sera
acogidomanifestandole que el colegio les brindara todo el apoyo, pues es una
forma decolaborarybuscaralternativasdesolucidnalproblema.

b) Realizar las diligencias necesarias que permitan la identificacion de los
posibleshabitosytiposdeconsumo,asicomolosalcancesyconsecuenciasquehatenido
,en caso de ser necesario solicitara al psicologo del establecimiento
colaboraciénenestatarea, (seguimientodelcaso).

c) SeelaboraraenconjuntounPlandelntervencidndeacuerdoaltipodeconsumo;
ésteconsideraraaccionesycompromisosanivelindividual,familiarydecolegio.Encas
odequeseanecesario,seevaluaralanecesidaddesolicitarapoyo.

d) En virtud de los antecedentes recogidos, tratdndose estos de consumo,
porte,facilitaciéon o venta de drogas o alcohol, segin sea el caso, se resolvera
realizardenunciaantelasautoridadescompetentesTribunaldeFamilia,PDI,Fiscaliay/
oCarabineros con Ila finalidad de proteger a los menores de edad
posiblementeinvolucrados y a otros actores de la comunidad de eventuales redes
de
trafico,dejandoasienmanosdeorganismosmasidéneosyespecializadoslainvestigaci
onrespectiva.

e) Aun cuando se proceda, segun lo indicado en el parrafo anterior, y luego
deratificar la falta, el alumno involucrado se debe someter a las
reglamentacionespropiasdelReglamentodeConvivenciaEscolar.

PROCEDIMIENTOANTEANTECEDENTESFUNDADOS
a) Frenteasituacionesdeconsumoy/oportededrogasenelestablecimiento,asi
como también si el estudiante se presenta bajo los efectos de las drogas,
lasprimeras acciones seran aquéllas que busquen resguardar la seguridad
delestudianteinvolucradoevitandoexponerloaposiblesriesgos.
b) Identificadoeldelitorelacionadocon elporte,traficooconsumode  sustancias
ilicitas, se informard a los padres del estudiante para evaluar
enconjuntolasituacién,antesdecomunicarloshechosalosorganismos competentes.
Esto facilitara la actuacion vy tratamiento de la situacidn con
eldebidotactopedagdgico,dandocumplimientoalaobligacionlegalde
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denuncia en un plazo de 24 horas sin que ello implique solicitar en el
mismoinstantelapresenciadeCarabinerosd eChileolaPoliciadelnvestigaciones.

¢) Sumado a lo anterior y considerando que efectivamente los nifios, nifias
yadolescentes involucrados pueden ser instrumentos, mas que sujetos activos
deldelito, asi como la necesidad de proteger sus derechos frente a quienes
seanlos verdaderos responsables de la actividad ilicita, ante situaciones de
estanaturaleza,setomaracontactoconelTribunaldeFamiliademaneradefacilitarqu
e losadultosresponsablesdenuncien elcasoantelajusticia,si
corresponde,ydebrindarmedidasdeproteccidénalosnifios,nifiasyjovenessiasi  lo
requieran, a través de sus profesionales o derivandolos a las
instanciasespecializadas.

d) Serecolectaraelmaximodeantecedentes,losquesepondranadisposiciony
conocimiento directo de la autoridad competente correspondiente, con
elobjetodequelainvestigaciénsedesarrolleenuncontextoquegarantice,delamejor
manera posible, los derechos de los nifios, nifias y adolescentes quepudiesen
aparecer involucrados en las redes de trafico, asi como los de suscompafieros
expuestos al trafico desplegado al interior del establecimientoeducacional.

e) Auncuandoseproceda,segunloindicadoenelparrafoanterior,yluegoderatificarl
afalta,elalumnoinvolucradosedebesometeralasreglamentacionespropiasdelRegl
amentodeConvivenciaescolar.

MEDIDASDEAPOYOALESTUDIANTE

a) Sinperjuiciodelasaccionesquerealicenlasredesexternasdeapoyo, el
establecimiento elaborara un plan de apoyo al estudiante, en este plan
sepodrandisponerdelasdistintasmedidasdeapoyopedagdgicoy/opsicosocial.E
stasmedidas,seranacordadasconlosapoderados.

b) Unavezactivadalareddeapoyoexternaalcolegio,elprofesorjefejuntoalEncarga
dodeConvivenciamantendraunseguimientomensualdelasaccionesporellosrea
lizadas.Paraestosefectoslosapoderadosbrindaranlainformacidénnecesariaopo
dranoptarporponerencontactoalosprofesionalesexternosconlosequiposdelcolegio.

MEDIDASDEINFORMACIONALACOMUNIDADESCOLAR

a) Velando siempre por el interés superior del nifio, el encargado de llevar a
caboesteprotocolodecidirdenconjuntoconelDirectorlapertinenciadecomunicarel caso
a la comunidad educativa y sélo si corresponde, las vias adecuadas
pararealizarestacomunicacion.

b) Esta comunicacién podra ir dirigida a la comunidad curso, nivel, ciclo o
colegiosegunseaelimpactodeloocurrido.
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PROTOCOLODEACCIONFRENTEALPORTEYUSODEARMAS

INTRODUCCION

De acuerdo a la normativa legal. El uso de las armas esta tratado en e/Cddigopenal
y en la ley de control de armas cuyo texto refundido esta en el DecretoSupremo
400 del Ministerio de defensa del afio 1978. En todo establecimientoeducacional
esta prohibido portar todo tipo de armas (blancas y/ode fuego),instrumentos,
utensilios u objetos cortantes, punzantes o] contundentes, vya
seangenuinosoconaparienciadeserreales,auncuandonosehayahechousodeellos.

DEFINICIONDE"ARMA"CONTEMPLADAENELARTICULO132DELCODIGOPENAL

"Se comprendera bajo esta palabra toda magquina, instrumento, utensilio u
objetoquesehayatomadoparamatar, herirogolpear”.

Arma:Instrumento,medioomaquina,destinadosaatacarodefenderse.

Arma defuego:Dispositivoenqueeldisparoseproduceempleandopdlvorauotroexplosivo.
Armablanca:Estaconstituidaporunahojametalicauotromaterialdecaracteristicasfisicasse
mejantes,cortanteopunzante.

*Nota:seaplicantambiénestascategoriasylaaplicaciéndelprotocoloaaquellosobjetos
, sea juguete o de fantasia, que simulen ser armas (pistolas de
fogueo, pistolasdejuguete,cuchillosdeplastico,etc.)

PROCEDIMIENTOPORPORTEDEARMADENTRODELESTABLECIMIENTO:
a) Todomayordel4aiosqueportearmadentrodelestablecimiento.

1. Cualquiermiembrodel
establecimientogueobservequeunestudianteestaportandounarma,yaseablan
caodefuego,debeinmediatamentecomunicarestasituacionaConvivenciadeCo
nvivenciaEscolar.

2. ConvivenciaEscolarjuntoaunmiembrodesuequipoconvocardalestudianteinme
diatamenteasuoficina,ylesolicitardelarmaencuestionsise trata de un arma
blanca. Si el alumno se niega a entregar el arma,
sedebedejarestatareaalaautoridadpolicial.

3. Sepidealalumnoquerelateloshechos,loscualesseranescritosyleidosalestudian
te, registrando fecha y hora del incidente, ademas de ser
firmadoporambaspartes,enlahojadevidadelestudiante.

4. El Encargado de Convivencia debe dar aviso al apoderado para informar
elhechoocurridoylosprocedimientosqueelcolegiollevaraacabo.

5. ElEncargadodeConvivenciadaraavisoaDireccion,quienseraelencargadoodele
garalaresponsabilidadpararealizarladenunciaenel
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organismocompetente.

6. De ser necesario, y de existir algun lesionado o herido, el apoyo de
unparamédico o técnico en enfermeria, bomberos o apoyo de cualquier
otraindolepertinente.

7. La evacuacién parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que
lomasimportanteeslaproteccidoneintegridaddelaspersonas,seguidoporlacusto
diadelarmasiéstafueraentregada.Larequisadelarmaytodaaccionde esa
naturaleza, ante situaciones de violencia por uso de armas, la
deberealizarlaautoridadpolicial.

8. SeaplicaralasancidoncorrespondientedeacuerdoalReglamentoInternodeConvi
vencia.

9. Se realizard proceso investigativo para ver otros implicados, si es que

loshubiese.
10. Complementariamenteseinformaalnstituciéndeprotecciénalmenor.

11. SecomplementaesteprotocoloconloindicadoenelreglamentolnternodeConviv
enciaEscolar.

12. El colegio garantizara el acompafiamiento psicolégico interno para el o
losinvolucrados.

b) Todomenordel4aiosqueporteunarmadentrodelestablecimiento:

1. Cualquier miembro del establecimiento que observe a algiun menor de
14afosqueesteportandounarmablancadeberasolicitaralalumnoque
hagaentregadeesta.

2. Se comunicara al Encargado de Convivencia Escolar quien entrevistara
alestudianteenpresenciadeunmiembrodelEquipodeConvivenciaEscolar.

3. Sepidealalumnoquerelateloshechos,loscualesseranescritosyleidosalestudian
te, registrando fecha y hora del incidente, ademas de ser
firmadoporambaspartes,enlahojadevidadelestudiante.

4. EnformaparalelalnspectoriallamaraalApoderadoparainformarelhecho
ocurridoysolicitarqueasistadeinmediatoalestablecimiento.

5. De ser necesario, y de existir algun lesionado o herido, el apoyo de
unparamédico o técnico en enfermeria, bomberos o apoyo de cualquier
otraindolepertinente.

6. Se deberd dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los
puntosenumeradosanteriormente,asicomotambiénunregistrodeloshechos.

7. SeaplicaranlassancionesdeacuerdoalReglamentolnternodeConvivencia. En
estos casos el Colegio procedera a realizar la
denunciarespectiva,sinperjuiciodequeelhechorentreguelasarmasaCarabineros.

8. Complementariamenteseinformaalnstitucion deproteccion almenor,
dependiendodelascircunstancias.

9. SecomplementaesteprotocoloconloindicadoenelreglamentoInternodeConviv
enciaEscolar.

FRENTEALUSODEARMABLANCAODEFUEGO.
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1. Encasodequeelestudianteagredaoamenaceconelementocortopunzante o de
fuego a cualquier miembro de la comunidad educativa
seaplicaranigualmentelospasosdeesteprotocolo.

2. Dicha accién es causal de cancelacidn de matricula y la desvinculacién
delestablecimientoporconstituirunafaltagravisimaenelRICEyaundelito.

3. Es por ello, que se pondra a disposicion del organismo
correspondiente(MinisterioPublico,Carabinerosy/oPDI)todoslosantecedentesrecopil
ados.

OBSERVACIONES:
1. SielportadordelarmaesunfuncionariodelColegio,sedenunciaraelhechoa
lasautoridadespertinentesyseleaplicaraunsumarioadministrativo.
2. Si el portador del arma es un apoderado que estd dentro del Colegio,
sedenunciaraelhechoalasautoridadespertinentes.

PROTOCOLODEDENUNCIARESPECTODEHECHOSQUEREVISTANCARACTERDEDELITO
Los funcionarios del colegio se encuentran obligados a denunciar a la
AutoridadEstatal competente (carabineros, PDI, Tribunales), dentro de 24 horas
de
tomarconocimiento,delosantecedentesohechosqueaparezcanquehaganpresumirla
existencia de un delito cometido en contra de estudiantes o se hubieren
tenidolugarenelestablecimientoescolar:

1. Direccidn sera el responsable de iniciar las acciones legales de denuncia
omedidas de proteccidén, segin sea el caso, frente a hechos que revistan
elcaracter de delito o hechos que amenacen la seguridad o integridad de
unoo mas miembros de la comunidad escolar y de informar al sostenedor
enforma oportuna a fin de fijar la o las lineas de accidon a seguir dentro
deplazo. La denuncia realizada por éste exime al resto de los funcionarios de
suobligaciénlegal.

Actuaciones:
v Los delitos contra la propiedad o de dafios: La denuncia sera dirigida
aCarabinerosdeChile,PDIoFiscaliaLocal.
v Delitos sexuales en contra de un funcionario o estudiante: Se realizaran
lasaccionescontenidasencadaprotocolo.

Delitoscontralavida(lesionesgraves,rifiasconarmas,otros)encontradeunfuncionariooes
tudiante, realizadoporotromiembrodelacomunidadescolar:

1. DenunciaaCarabinerosdeChile,PDIoFiscaliaLocaly/osepodrapresentaruna
medida de proteccibn ante Tribunales si se trata de un alumno
(previaorientacidndelDepto.Juridico).

2. Sielafectadoesunalumno,sedeberainformaralapoderadodelmenorolapersona
guelotengaasucuidadoporcualquiermedioidoneo,enel
tiempomasbreveposible.

3. Sielvictimarioesunestudiante,sepondraenconocimientodesu
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apoderado y se podra suspender, pues se entiende que afecta la
integridadfisicayemocionaldelrestodelacomunidadescolar.d.Delitosdemic
rotraficodedrogasdentrodelasinstalacionesdelcolegio:

En estos casos se procedera a la denuncia a Carabineros de Chile,
PDI,Fiscalia Local o Tribunales de conformidad al procedimiento
establecido enelprotocolorespectivo.

La Direccion del establecimiento, también estara obligado a informar
através de denuncias, cartas u oficios ante carabineros, PDI, Fiscalia
y/oTribunaIesdeFamiIia,todaVULNERACIéNDEDERECHOScometidaencontra
deunestudiante.



PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

DEFINICION ABUSO SEXUAL:
"Es la imposicion a un nifio, nifia o adolescente, basada en una relacion de poder, de

una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacion. Esta imposicion se
puede ejercer por medio de la fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la intimidacion, el
engafo, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion”.

> Tipos de Abuso Sexual que pueden presentarse:

Tipos de Abuso Definicion
Sexual

Abuso sexual

Penas

Accion sexual distinta del | Se debe distinguir si el

propiamente tal. acceso carnal. Es decir, | delito se comete a:

Articulo 366, Cédigo | cualquier acto de

Penal. significacién sexual | - Menor de 14 afos:
realizado mediante | desde 5 afnos y un dia a

contacto corporal con la| 20 afos.
victima o sin que exista | - Mayor de 14 afos,

contacto corporal.

menor de 18 afios vy
requerimiento de

Se considera abuso | estupro: desde 3 afos y
sexual: un dia a 10 afos.

- En mayores de 14 anos: | - Mayores de 18 afios y
Se usa fuerza 0 | requerimiento de
intimidacion. La victima | violacion: desde 5 afios
se halla privada de|yundiaa 15 afios.
sentido o el autor se

aprovecha de su

incapacidad de oponer

resistencia.

Se abusa de enajenacién

mental.

- Entre 14 y 18 afios:
Anomalia o perturbacién
mental no constitutiva de
enajenacion. Relacién de
dependencia, grave
desamparo. Inexperiencia
0 ignorancia sexual.




- En un menor de 14 anos:
siempre sera considerado
abuso sexual, sin
necesidad de los factores
mencionados.

Abuso sexual
impropio. Articulo
366, Codigo Penal.

Comprende acciones
diversas con menores de
edad:

Realizar acciones

sexuales ante un menor.

- Hacer que un menor vea
o escuche pornografia.

Desde 541 dias a 5
afos. (dependiendo si
concurren
circunstancias
agravantes)

366, Cdodigo Penal.

consiste en la introduccién
de objetos de cualquier
tipo (incluyendo partes
del cuerpo) por via anal,
bucal, vaginal o se utilicen
animales.

Forzar a un menor a

realizar acciones de

significacién sexual.
Abuso sexual | Accion sexual que no | Desde 5 afos hasta 20
agravado. Articulo | implica acceso carnal, que | afos, si la victima es

menor de 14 anos.

Este Protocolo se puede usar para los siguientes delitos sexuales:

— Abusos deshonestos: Los abusos deshonestos son cualquier acto sexual forzoso
sin penetracion. La victima no da su consentimiento para este acto. (Porejemplo:
tocamientos, caricias o besos no deseados, forzar a una persona a desnudarse o

mostrar sus genitales) Los abusos deshonestos pueden producirsesin violencia

fisica o0 amenazas.

— Violacion: El que tuviere acceso carnal por via vaginal o anal con menores de

catorce afos de edad o con otra persona aprovechandose de su enajenacion

mental, de su estado de inconsciencia o de su incapacidad de resistir.



https://www.zanzu.be/es/glossary/abusos-deshonestos
https://www.zanzu.be/es/glossary/penetraci%C3%B3n
https://www.zanzu.be/es/glossary/v%C3%ADctima
https://www.zanzu.be/es/glossary/dar-el-consentimiento
https://www.zanzu.be/es/glossary/acariciar-alguien
https://www.zanzu.be/es/glossary/besar
https://www.zanzu.be/es/glossary/%C3%B3rganos-sexuales

— Estupro: Adulto que tuviere acceso carnal por via vaginal o anal mediante
engafno, manipulacion, engafio y/o prevaleciendo su superioridad con

adolescente mayor de catorce afios y menor de dieciocho afios de edad.

— Pornografia Infantil: El que posea material pornografico o imagen de menores
de dieciocho afios o se le exponga a visualizar este material pornografico y/o

erotico.
— Utilizacién de nifios, nifias y adolescentes para la prostitucion.

|. SE ACTIVA ESTE PROTOCOLO CUANDO:

Para los efectos de este protocolo constituyen agresion sexual, aquellas acciones de
caracter sexual proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus
integrantes o un tercero, sin el consentimiento del afectado, que se materialicen por
cualquier medio -incluyendo los digitales- dentro o fuera del establecimiento
educacional.

e Cualquier miembro de la comunidad educativa toma conocimiento
de una situacion de agresiones sexuales y/o hechos de connotacién
sexual que atenten contra la integridad de un estudiante.

e Se recibe el aviso por parte de otro estudiante del Colegio de dichas
situaciones descritas anteriormente.

Il. DENUNCIA OBLIGATORIA

El Colegio deberd realizar la denuncia frente a situaciones de las que tome
conocimiento y sean eventuales delitos, en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 175 letra e) del Cédigo Procesal Penal.

ll. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS
DE CONNOTACION SEXUAL

El Colegio realizara las siguientes acciones de gestién administrativa escolar, y
otras, con la finalidad de resguardar los derechos de los estudiantes y prevenir
situaciones de agresion sexual y hechos de connotacién sexual.

- MEDIDAS PREVENTIVAS DE GESTION ESCOLAR

a. Capacitacion al personal, docente y asistente de la educacion en el manejo de



conceptos y estrategias de reconocimiento de sefales de alerta de abuso a
menores.

b. Acciones de sensibilizacidon de la comunidad sobre la trascendencia del respeto
a los derechos del estudiante y su impacto en el proceso de formacién integral.

-MEDIDAS ADMINISTRATIVAS DE PREVENCION DE AGRESION SEXUAL Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL AL INTERIOR DEL COLEGIO

Selecciéon de personal: Solicitar certificados de antecedentes vigentes a todos sus
funcionarios y antes de realizar contrataciones.

Solicitar anualmente, certificados de inhabilidades vigentes a todos sus funcionarios.
Revisar el registro nacional de inhabilidad para trabajar con menores de edad, antes de
contratar a una persona.

Se debe informar al personal que ante una situacién de abuso sexual o maltrato se
efectuaran las denuncias ante los organismos correspondientes, prestandole toda la
colaboracidon necesaria para los fines de la investigacion.

MEDIDAS PREVENTIVAS QUE DEBEN CUMPLIR LOS ADULTOS EN SU
TRATO CON LOS ALUMNOS (AS):

Esta prohibido que el personal del colegio ingrese a los bainos de los estudiantes cuando
éstos estan dentro, a menos que detecten algun peligro, tales como humo, fuego,
inundacién o que vea desde afuera que se estd produciendo algin desorden, pelea o se
estan rompiendo las instalaciones de los bafios. Idealmente deberd ingresar con otro
adulto para respaldarlo.

e En el caso de accidentes, el personal estd autorizado en una emergencia a sacar
prendas al estudiante, idealmente en presencia de otra persona que trabaje en el centro
educativo, de no suceder esto, el accidente, lesidon u otro debe ser justificado para
tomar esa accion, por ejemplo, quemaduras, heridas sangrientas.

e Prevenciones que deben cumplir los adultos en su trato con los alumnos (as): .

a) Los profesores, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de
afecto innecesarias que puedan ser mal interpretadas.

b) Al término o al inicio de las clases, los profesores procuraran no estar a solas
con un estudiante en el interior de la sala de clases, como una forma de evitar
malentendidos.

c) El personal del centro educativo no podra realizar actividades fuera del
establecimiento con estudiantes que no correspondan a instancias oficiales de
la institucion.



d) A los profesores y funcionarios no les esta permitido interactuar con los
estudiantes a través de redes sociales o plataformas digitales no oficiales
del colegio.

e) En relacién con la necesidad de cambio de ropa de un estudiante, si el estudiante
se moja, ensucie o esté en otra situacidn que obligue a que deba efectuarse un
cambio de ropa, se debera informar al apoderado para que concurra al colegio
a realizar el cambio de ropa o autorice por escrito que esta tarea sea realizada
por un adulto autorizado por el Colegio.

MEDIDAS DE INFORMACION Y CAPACITACION

- Implementacién de un Programa de educacién de la afectividad, sexualidad y
género que fomentan la adquisicién de valores que favorezcan las conductas de
autocuidado y autoestima personal

- Realizacién de sesiones de capacitacion al personal docente y asistentes
de la educacién en temas relacionados con deteccion temprana de
situaciones de agresidon sexual y hechos de connotacion sexual y activacién
de protocolos.

- Trabajo con las familias en tematicas relacionadas con habilidades
parentales.

Se hace presente que el Colegio no investiga el delito, asi como tampoco recopila
pruebas sobre los hechos, dado que ello es funcidon exclusiva de los organismos
publicos competentes.

IV.PROTOCOLO DE ACTUACION
Consideraciones previas a su aplicacion

En el caso de que un estudiante entregue sefiales de que desea comunicar algo
delicado y lo hace espontaneamente, el funcionario que detecte dicha situacién
deberd conducirlo a la Encargada de Convivencia Escolar y al profesional
correspondiente.

En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, la Encargada de Convivencia
Escolar o la persona que este designe, deberd trasladar al estudiante al centro
asistencial para una revision médica, de inmediato, informando de esta accién a
la familia en paralelo.



Del actuar del establecimiento en caso de existir una investigacion
judicial o derivacién a organismos externos

Al ser la agresién sexual un hecho constitutivo de delito que requiere realizar la
denuncia, el Colegio, junto con ello y con la finalidad de colaborar con una
investigacion judicial, recopilara los antecedentes administrativos y/o de caracter
general del estudiante (registros consignados en la hoja de vida, entrevistas con
profesores jefes, de asignatura u otros que pudieren tener informacion relevante
de su realidad escolar), a fin de aportar a la investigacion. La Encargada de
Convivencia Escolar y/o Psicéloga sera la encargada de reunir y entregar los
antecedentes.

De la obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los
estudiantes involucrados y de la informacion al resto de la Comunidad
Escolar

En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacién de vulneracion
de derechos, se procurara resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados. En las primeras atenciones, se procurara que esté siempre
acompafnado de un funcionario del colegio o de sus padres, cuando concurran al
colegio, evitando en todo momento la sobreexposicidn del estudiante hacia la
comunidad, la interrogacién o indagacidon inoportuna de manera de evitar su
revictimizacién. Segun sea el caso, el colegio determinara los tiempos y las formas
de socializar con quien estime pertinente los hechos suscitados, resguardando la
confidencialidad y proteccién de los estudiantes, no siendo en ningln caso
obligatorio comunicarlo a la totalidad de la comunidad educativa.

LAS MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES
AFECTADOS CONSIDERAN LAS SIGUIENTES ACCIONES:

- Activacién de medidas de apoyo psicosocial (Equipo de Convivencia Escolar)
y pedagdgico (Equipo de UTP), como evaluar la eximicion del deber de asistir al
colegio por un tiempo prudente y acompanamiento pedagdgico,
recalendarizacion de trabajos y evaluaciones, entre otras.

PROTOCOLO DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

AGRESION DE ESTUDIANTE FUERA DEL CONTEXTO ESCOLAR

Etapa |Acciones [Responsable [Plazos




Deteccion

1. Si un estudiante llega al
colegio con lesiones fisicas
evidentes o relata haber sido
agredido  sexualmente, el
adulto que evidencie |las
lesiones o reciba el relato
deberd brindarle contencion
emocional inicial e informar
inmediatamente a la Encargada
de Convivencia Escolar vy/o
Psicdloga y/o Directora para
que se active el respectivo
protocolo.

Encargada de
Convivencia
Escolar/ Psicéloga /
Directora

Tan pronto se
tome
conocimiento del
hecho.




El funcionario debera dejar por
escrito la situacién, sefialando
nombre del estudiante, dia y
hora, relato, lo mas textual
posible, junto con entregar el
documento a la Encargada de

Convivencia Escolar y/0
Psicdloga.

2.Una vez recibida la
informacién preliminar la
Encargada de Convivencia

Escolar y/o Psicdloga, debera
informar a la Directora Ila
activaciéon del presente
protocolo.

Activacion

9. En caso de tratarse de un
hecho que revista Ilas
caracteristicas de delito y
existan signos evidentes o
cuya gravedad se pueda
presumir del relato del
estudiante, se establecera
comunicacién de

inmediato con el apoderado,
informando la activacién del
presente protocolo (sea
presencial, via telefénica y por
correo electrénico).

4.Se debera realizar
denuncia en Ministerio Publico
y/0 Carabineros de Chile y/o
Policia de Investigaciones o
ante cualquier tribunal con
competencia penal.

5. Si fuese necesario
constatar lesiones, el
encargado de convivencia
escolar y/o Psicdloga, debera
acompafar al estudiante al
centro asistencial mas
cercano. En este caso se

Encargado

d

e convivencia escolar

/ Psicdloga

Dentro de las
24 hrs. de la
toma

e
conocimiento
del hecho,
plazo para
present
ar la denuncia.




comunicara al apoderado del
estudiante la derivacién y se
le solicitara su presencia en el
centro asistencial.




12. En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad
estudiante, acompanario
por un adulto responsable

o su apoderado en la
medida de lo posible,
evitando exponer su

experiencia al resto de la
comunidad, interrogarilo o
indagar de manera

inoportuna,
para no revictimizarlo.

Seguimiento

2. 7. Entrevista con el
apoderado. Posterior a la
constatacion de lesiones o
informacién previa del
apoderado, la Encargada de
Convivencia Escolar y/o
Psicéloga, lo citara para una
entrevista en la que se
procurara acordar un plan de
trabajo conjunto para revisar
la situacion del estudiante
fuera del contexto escolar y
determinar la procedencia de
medidas de proteccién. Se
debe dejar constancia por
escrito en la carpeta del
estudiante.

13. Junto con ello se debera
activar alguna de las
siguientes acciones:

Plan de acompafiamiento y
apoyo especializado (medidas
formativas, pedagogicas

Yy
psicosociales segin
necesidad) al estudiante y al
curso.

Encargada de

Convivencia Escolar

y/o Psicéloga

Plazo
entrevista:
dentro de las
24 horas
siguientes de
conocido el
hecho.

Plazo
seguimiento: 2
a
4

semana
s desde
activacion,
salvo
necesidad de

ampliar
segun

estad

o del
estudiante.




- Informacion discrecional
y procurando guardar la
confidencialidad

de
| asunto, a todos los profesores
del estudiante con la finalidad
de activar estrategias de
prevencion y de proteccion.

9. De todo lo que se acuerde
se entregara la informacion
oportuna a las familias,
procurando mantener una
constante comunicacion.

20. Durante Ilas siguientes
semanas la Encargada de
Convivencia Escolar y/0
Psicdloga debera realizar un
monitoreo de las acciones
adoptadas y de la situacién del
estudiante. De ello se
informara a los apoderados y
se dejara constancia en la
carpeta del alumno.

Cierre
de
| protocolo

11.. Verificado el progreso del
estudiante, la Encargada de
Convivencia Escolar y/0
Psicéloga con la autorizacién de
la Directora y previa entrevista
con los padres, procedera a

cerrar la carpeta del
Estudiante.

Encargada de
Convivencia Escolar /
Psicdéloga / Directora

30 a 60 dias,
sin perjuicio de
que el
seguimien
to pueda
continuar.




AGRESION SEXUAL O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL REALIZADOS POR

OTRO ESTUDIANTE

Etapa Acciones Responsable Plazo
1. Todo miembro de la Tan prontose
Deteccién [comunidad Encargada de | e conocimiento
escolar que reciba el relato, Convivencia del hecho.
constate la evidencia fisica o Escolar /
psicoldgica de un Psicologa
posible caso de agresidon o abuso
o reciba la denuncia de untercero,
debera dar aviso de inmediato
a la Encargada de Convivencia
Escolar y/o Psicologapara que se
active el protocolo.
Encargada de
2. Si el hecho es constitutivo de |convivencia Denuncia: dentro
Activacion | delito se debera realizar Escollar/ de las 24 horas
inmediatamente denuncia en Psicologa

Ministerio Publico y/o
Carabineros de Chile y/o Policia
de Investigaciones o ante
cualquier tribunal con
competencia penal.

siguientes al
conocimiento del
hecho.




3- Informacion al
apoderado. El Encargado de
Convivencia Escolar y/o
Psicéloga se comunicara con
el apoderado del estudiante
agredido y del estudiante
agresor, tan pronto se tome
conocimiento de la denuncia.
Se les informara
preliminarmente la situacién
y se citara a entrevista. La
citacion a entrevista se hara
por medio de la agenda
escolar, llamado telefénico,
cuidando de entregar solo
informacién administrativa y
no develar el hecho en
resguardo de la
confidencialidad del asunto.
La entrevista se realizara con
la Encarga de Convivencia
Escolar y/o Psicdloga.

4. En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad del
estudiante, acompanario por
un adulto responsable o su
apoderado en la medida de lo
posible, evitando exponer su
experiencia al resto de Ila
comunidad, interrogario o
indagar de manera
inoportuna, para no re-
victimizarlo.

Encargado de
Convivencia/Eq
uipo de UTP/
Escolar/ Equipo
Interdisciplinari
o / Profesor
Jefe/ Director.

Dentro de las

24 hrs. de la toma
de conocimiento
del hecho.




Seguimiento

. 5. Medidas de proteccion
del estudiante. Si el hecho es
constitutivo de delito y se ha
efectuado la denuncia, la
investigacion debe ser
realizada por la autoridad
competente. En el colegio se
adoptaran medidas de
proteccién de estudiantes
(formativas, pedagdgicas y
de apoyo psicosocial) tales
como entrevistas con el
apoderado para abordar un
plan de apoyo, reuniones con
el equipo docente para evaluar
la situacion y evitar nuevas
agresiones, activacion de
medidas formativas de
prevencion individuales y
grupales.

. Entrevista con los apoderados
del estudiante agresor en que
se les informara sobre el
estado de situacién escolar (se
debe informar la activacion del
protocolo de medidas
disciplinarias a aplicar pues se
trata de una situacién).

. También se les informara de la
activacion de un plan de
acompafiamiento a cargo del
Encargado de Convivencia
Escolar y del Profesor Jefe.

9. Activacion de redes de
apoyo segln necesidad.

De todo lo realizado se deberd
dejar constancia escrita en la
carpeta y en el Libro de Clases,
hoja del estudiante cuidando

Plazo
indagacion

Yy
resolucion
medidas

s

i
proceden: 10
dias desde
que se

tom
a
conocimiento
del hecho.

Plazo
reconsideracio
n: dentro de

los
cinco

dias

habiles desde
la notificacion

de la
resolucion.
Plazo

par
a resolver

la
reconsideracio
n: cinco
dias habiles
desde la

recepcion de la
carta

de
reconsideracion




siempre la confidencialidad.

10. Realizada la investigacion
de los hechos y si procede
aplicar medidas del RICE, la
Encargada de Convivencia
Escolar, citara al apoderado
para informar

la resolucion y/o medidas
formativas.

Plazo
seguimiento:
dos a
cuatro
semanas
desde
activacion,
salvo
necesidad
de
ampliar
segun estado
del estudiante.

Cierre del
protocolo

13. Verificado el progreso del
estudiante o la ausencia de
nuevas situaciones de abuso, la

Encargada de Convivencia
Escolar y/o Psicdloga, con la
autorizacién previa de la

Directora, procedera a cerrar la

carpeta del estudiante.

Encargada de
Convivencia
Escolar y/o
Psicdloga/ de la
Directora.

30 a 60 dias,
sin perjuicio de
que el
seguimiento
pueda continuar.




AGRESION SEXUAL POR UN FUNCIONARIO DEL COLEGIO

Etapa Acciones Responsable Plazo
1. Todo miembro de la
comunidad escolar que reciba el
relato, constate la evidencia
fisica o psicoldgica de un posible
caso de abuso, acoso o agresion
sexual o reciba la denuncia de un Tan pronto se
tercero, deberd dar aviso de tome
inmediato a Encargada de conocimiento
Convivencia Escolar y/0
Deteccién o| Psicologa para que active el Encargada de del hecho.
Convivencia
denuncia | Presente protocolo. Escolar y/o Se realizard |la
Psicdloga denuncia: dentro

Si el hecho es constitutivo de
delito, se debera realizar
denuncia en Ministerio Publico
y/o Carabineros de Chile y/o
Policia de Investigaciones o
ante cualquier tribunal con
competencia penal.

2.En todo
procurara

momento se
resguardar la

intimidad e

de las 24 horas
siguientes al
conocimiento del
hecho.




identidad del estudiante,
acompanado por un adulto
responsable o su apoderado
en la medida de lo posible,
evitando exponer su
experiencia al resto de Ia
comunidad, interrogarlo o
indagar de manera
inoportuna, para no
revictimizarlo.

Asimismo, se resguardara en
todo momento la identidad
del adulto que aparece
involucrado en los hechos
denunciados, hasta que se
tenga claridad del/los
responsables.

Activacion

5. Notificacion al apoderado.
La Encargada de Convivencia
Escolar y/o Psicéloga se
comunicara con el apoderado
del estudiante agredido, Ile
informard preliminarmente la
situacion y lo citara a entrevista,
de forma urgente. La citacion a
entrevista se hara por medio de
la, llamado telefénico y/o correo
electrénico, cuidando de
entregar solo informacioén
administrativa y no develar el
hecho en resguardo de Ia
confidencialidad del asunto. La
entrevista se realizara con la
Encargada de Convivencia
Escolar y/o Psicéloga, donde se
entregara toda la informacion
que se tiene de la situacion
ocurrida.

6. En caso de agresion fisica
que haya provocado
lesiones, el Encargado de
convivencia y/o Psicologa o
quien designe Direccion,

Encargada de
Convivencia
Escolar y/o
Psicdloga

Dentro de las
24 hrs. de la
toma de
conocimiento del
hecho.
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acompaiara al estudiante a
constatar lesiones al centro
asistencial correspondiente.

Seguimient
o

Psicosociales de apoyo;
entrevistas con el apoderado
para abordar un plan de apoyo,
reuniones con el equipo docente

para evaluar la situacion y evitar
nuevas vulneraciones, activacion

de medidas formativas de
prevencion individuales y
grupales.

8. Activacion de redes de
apoyo segin necesidad.

De todo lo realizado se debera
dejar constancia escrita en la
carpeta y en el Libro de Clases,
hoja del estudiante. Cuidar la
confidencialidad.

Encargado de
Convivencia/Equi
po de UTP/
Escolar/ Equipo
Interdisciplinario
/ Profesor Jefe/
Directora

Plazo
entrevistas:
dentro de las 48
horas siguientes
de conocido el
hecho.

Plazo
seguimiento:
dos a cuatro
semanas

desde
activacion, salvo
necesidad de
ampliar segun
estado del
estudiante

Cierre 9. Verificado el progreso del
del i i , .
protocte. o™ o™ Gefincargadsde 50 60 s, s
., Convivencia perjuicio de que
vuIne.raC|o!1, la Encargada de|ggqiar y/o el  seguimiento
Convivencia Escolar y/0 |Psicéloga pueda continuar.
Psicéloga, con la autorizacion
previa de la Directora, procedera
a cerrar la carpeta del
estudiante.
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*E| Establecimiento Educacional, respetard en todo momento el principio de
inocencia del funcionario(a), y sera asi hasta que se dicte una sentencia por parte de
los Tribunales de Justicia, ya sea condenatoria o absolutoria. Y en el intertanto, podra
adoptar las medidas cautelares que estime conveniente y necesarias para el
resguardo de la intimidad, integridad y seguridad del estudiante. Algunas de las
medidas que puede establecer el Colegio son:

1. Reasignar en las funciones al funcionario(a) del Establecimiento Educacional,
reubicacién del puesto de trabajo.

2. Otorgamiento de permisos administrativos.

3. Cualquier otra accidn que no implique un menoscabo laboral, pero que evite el
contacto entre el estudiante y el funcionario(a).

IMPORTANTE: En el caso en que un funcionario(a) acusado de abuso sexual contra

un estudiante, sea declarado y condenado como culpable del delito, se procedera a

su desvinculacion laboral, de forma inmediata.
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PROTOCOLOSDEPREVENCIONYMANEJODELSUICIDIOESCOLAR

1. CONCEPTOSBASICOS:

SUICIDIO: Términoqueunapersonaenformavoluntariaeintencionalhacedesuvi
da.Lacaracteristicapreponderanteeslafatalidadylapremeditacion. De acuerdo
con la OMS y al instructivo entregado por laSuperintendencia de Educacion,
estos son los tipos de conductas suicidasquepuedenpresentarse:

Suicidabilidad: Correspondeauncontinuoquevadesdelameraocurrenci
a hastala consecucidndel suicidio,pasando
porlaideacion,laplanificacidnyelintentosuicida.
IdeaciénSuicida: Sonpensamientosacercadelavoluntaddequitarselavida
,enloscualespuedeexistironola planificacion
ométodoparallevarloacabo.

Parasuicidio: Accidndestructivanoletalqueseconsideraunpedidodea
yudaounamanipulacidénsinintenciones
seriasdequitarselavida.

Intentodesuicidio: La Organizacién Mundial de la Salud (2009) define
elintentodesuicidiocomo:“*unactonohabitual,con
resultadonoletal,deliberadamenteiniciadoyrealizado
por el sujeto, para causarse auto- lesidn
odeterminarla sin la intervencién de otros, o
tambiénocasionarlaporlaingestademedicamentosendo

sis

superioralareconocidacomoterapéutica”.
Suicidiocon Términoqueunapersonaenformavoluntariae
sumado: intencional hace de suvida. La

caracteristicapreponderanteeslafatalidad
ylapremeditacion.

2. FACTORESDERIESGOSUICIDAENEDADESCOLAR:

Bajoapoyosocial.
Difusioninapropiadadesuicidiosenlosmediosdecomunicaciényredessociale s.
Discriminacién(LGBTI,pueblosindigenas, migrantes,etc.).
Practicaseducativasseverasoarbitrarias.

Altaexigenciaacadémica.
Leyesynormasdelacomunidadfavorablesalusodesustanciasilegales,armasdefu
ego,etc.

Desorganizaciony/oconflictoscomunitarios.
Barrerasparaaccederalaatenciéndesaludyestigmaasociadoala

ok wWwNH=
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busquedadeayuda.

9. Trastornosmentalesenlafamilia.

10. Antecedentesfamiliaresdesuicidio.

11. Desventajassocioecondmicas.

12, Eventosestresantesenla familia.

13. Desestructuracionocambiossignificativos.

14. Problemasyconflictos.

15. Trastornosdesaludmental(trastornosdelanimo,esquizofrenia,abuso
dealcoholyotrasdrogas).

16. Intento/ssuicida/sprevio/s.

17. Acontecimientosvitalesestresantes(quiebres,duelos).

18. Suicidiodeunparoreferentesignificativo.

19. Desesperanza,estilocognitivopesimista.

20. Maltratofisicoy/oabusosexual.

21, VictimadeBullying.

22, ConductasAutolesivas.

23. Ideacidnsuicidapersistente.

24. Discapacidady/oproblemasdesaludcronicos.

25. Dificultadesyretrasoseneldesarrollo.

26. Dificultadesy/oestrésescolares.

a. SENALESDEALERTA:

v'  Senalesdealertadirecta

a) Hablaoescribesobre:

Deseodemorir,herirseomatarse(oamenazaconherirseomatarse).
Sentimientosdedesesperaciénodenoexistirrazonesparavivir.
Sensacidondesentirseatrapada,bloqueadaosufrirundolorquenopuedesoportar.
Serunacargaparaotros(amigos,familia,etc.)olaresponsabledetodolomaloque
sucede.

> wWwhNe

b) Buscamodosparaauto-eliminarse:

1. Busquedaeninternet(paginasweb,redessociales,blogs).
2. Intentaaccederaarmasdefuego,pastillasuotromedioletal.
3. Planificaopreparaelsuicidio(lugar,medio,etc.).
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c) Realizaactosdedespedida:

1. Enviacartasomensajesporredessociales.
2. Dejaregalosohablacomosiyanofueraaestar maspresente.

v'  Senalesdealertaindirecta

1. Alejamientodelafamilia,amigosyredsocialosentimientosdesoledad.
Seaislaydejadeparticipar.
2. Disminuciéndelrendimientoacadémicoydesushabilidadesparainteractuarconla

sdemas.
3. Incrementoenelconsumodealcoholodrogas.

4. Cambiodecaracter,animooconducta,pudiendomostrarseinestabl
eemocionalmente, muyinquietaonerviosa.
5. Deteriorodelaautoimagen,importantebajaenlaautoestimaoabandono/descui

dodesimisma.
6. Cambiosenloshabitosdesuenooalimentacion.

7. Muestraira,angustiaincontrolada,ohablasobrelanecesidaddevengarse.

Enestoscasos,elColegioabrirdunaCarpetadeRegistro,enlacualsedebedejarconstanci
a de los hechos ocurridos, constancia de |la derivacion a los
Organismoscompetentes, registro de las medidas cautelares adoptadas por el
Colegio y porultimoseguimientodelasconductasdelestudianteinvolucrado.

Porlotanto,laCarpetadeRegistrocontendra:

1. Informedeactuacion:

a. Constanciadeloshechosocurridos.

b. Derivacidnalosorganismoscompetentes.

¢. Medidasadoptadasporel Colegio.

d. Seguimientodelasconductasdel/laestudianteinvolucrado/a.

e. El Receptor del relato, debe entregar apoyo y contencidon al/la
estudiante,explicandole de forma simple que deberd comunicar lo sucedido
a losorganismoscompetentesyasuspadres.

*Detodolodeclaradoyexpresadodebequedarunaconstanciaporescrito,la cual
debe ser leida por persona y aceptar estar de acuerdo con loque
ahisesenala.Debeserredactadaconlostérminosylenguajedequienrealizaelrela
to,tratandoentodomomentoquesealomasfidedigna.

f. ElreceptordelrelatodebecomunicardeformainmediataalaDirectoradelcolegiod
elaactivacidndelProtocoloyabrirla“CarpetadeRegistro”

COLEGIOCRISOL.VINADEL MAR Pagina204




correspondiente.

g. DEBE ACTUAR DE FORMA INMEDIATA: Cualquier Profesor(as), Directivos,
ocualquierfuncionario(as)delEstablecimientoEducacional.

h. SEDERIVA:Psicdlogay/oEncargadadeConvivenciaEscolar.Enelcasoquese
realice una conducta suicida o un suicidio, en horas en las cuales no
seencuentreelPsicélogay/oEncargadadeConvivenciaEscolar,sehacecargola
Directora y/o funcionario(a) que se encuentre en ese momento vy
debecomunicarsedeformainmediataconlosresponsablesdelProtocolo.

2. PROCEDIMIENTOINTERVENCIONFRENTEAESTUDIANTESCONRIESGODESUICIDI O:

a. EVALUACIONDELRIESGODESUICIDIO:

2.1.1 EvaluacionInformal:
Acciones:

1. Poneratencidnalassefialesdealertadeposibleriesgodesuicidioescolar.

2. Enelcasodedetectarsefialesquehicieranpresumirriesgodesuicidio:Regist
rar detalladamente y reportarlo el mismo dia a la Psicéloga
y/oEncargada de Convivencia Escolar y/o Directora y Profesor jefe
del/laestudiante.

2.1.2. EvaluacionFormal:

Acciones:

1. Psicdloga del colegio aplicard instrumentos de deteccion de
riesgosuicidaennifnezoadolescenciay/orealizarentrevistadeexploracié
ndelriesgosuicida(dilucidarsiexisteideacionsuicida,indagarposiblesinte
ntosdesuicidiosprevios,buscarfactoresprotectoresdel/laestudiante
que puedan ayudar a prevenir las ideaciones suicidas,acoger
empaticamente al/la estudiante sin juzgar, darle a conocerque debido
al riesgo que corre su integridad sera necesario
solicitarayudaprofesionale informarasuspadres).

2. En el caso de detectar senales que hicieran presumir riesgo de
suicidio:Registrar detalladamente y reportarlo el mismo dia a
Directora,EncargadadeConvivenciaEscolaryProfesorjefedel/laestudiante

3.
a. CITACIONALOSPADRESY/OAPODERADOS

Acciones:

1. Informaralospadresy/oapoderadosdel/laestudiante,enunmaximode
24horas,acercadelasituacionderiesgosuicidadesupupilo/la.
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2. Recomendarlabusquedadeayudaprofesionalurgenteparasupupilo/la.

3. Sugerirle a los padres y/o apoderados controlar en el hogar elacceso
a medios que podrian usarse para el suicidio (por ejemplo,mantener
medicamentos, cuchillos, cuerdas y/o pesticidas bajollave) vy
solicitarles que mantengan apoyo y supervision
constantesobresupupilo/la.

b. DERIVACIONASALUDMENTALA

cciones:

1. Exhortar a que la familia derive al/ la estudiante a profesional
externoparticular y/o al Programa Salud Mental del Centro de Salud
Familiarcorrespondiente (CESFAM) para evaluar si se encuentra en una
posiblecrisissuicida.

2. Hacer la derivacion directamente desde el Colegio al Programa
SaludMental del Centro de Salud Familiar (CESFAM) correspondiente, si
poralgunarazdn lafamilianoestden condicionesderealizarla.

3. Establecercontactoconelprofesionaltratanteycoordinar,conautorizacion de
la familia, las acciones de contencion y/0 apoyo
guedeberanejecutarseenelColegio.

a. ACOMPANAMIENTOPERSONAL:

Acciones:

1. Proponerespaciosdeencuentroconpersonascercanasal/laestudiante,con
objetodeescucharybrindaralternativasdiferentesalintentodesuicidio.
2. Garantizarlossiguientesrequerimientosentalesencuentros:

a) Condicionesfisicas,espacialesytemporales:elencuentrodeberealizars
eenunespaciocoémodo,tranquiloyquepermitalaconfidencialidad. Debe
contarse con tiempo suficiente para terminarlareuniénsinapuros.

b) Confidencialidadenlacitacion:lapersonaquerealiceelacompafiamient
odebeserprudentealmomentodecitaral/laestudiante.Espreferiblereali
zaruncontactoindividualenelque,demaneradiscreta,seconvengaelluga
ryhoradelacita.

c) Confidencialidadenelmanejodelainformacion:Lapersonaencargadad
elacompafiamientodebeaclararquesibienlainformacion que surja en la
reunion no sera publica, si se produce unasituacién de riesgo sera
informada a los padres y a la Direccion delColegio.

d) Continuidad:Brindarposibilidadesparacontinuarconelapoyoy
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acompafamientoencasodequeel/laestudianteasilodesee.

e) Actitud:Disposicidnparalaescuchaatenta;esperarqueel/laestudiante
diga lo que tenga que decir sin interrupciones y sin
juzgar.Realizarcomentarioscentradosenlasposibilidadesfuturasquepu
eden resultar de la solucién de los problemas presentes. Estaratento
cuando el/la estudiante siente que no tiene salidaspara
lasituaciénqueviveoquelalnicaqueencuentraeselsuicidio(enestecaso,
e starpreparadoparapresentarlealternativaspositivas).

f) Controldelaactituddelapersonafrentealtema:Abordarlaconversacion
desde la  perspectiva del/la estudiante. En tal sentido,
esimprescindibleestaratentoalosprejuiciosquepuedantenersefrenteal
suicidio. Asi, se podra establecer una relacion directa con el/la
laestudianteysusproblemas.

b. INFORMEDEACTUACION:A
cciones:

1. Evaluar si el/la la estudiante alcanzdé o se encuentra en proceso
dealcanzar los objetivos planteados en el proceso de manejo de
lasituaciénderiesgosuicida.

2. Informarresolucidnfinalalafamiliadel/laestudianteyacogersus
comentariossiprocede.

3. Cerrarformalmenteprotocolosinoseindicannuevasacciones.

4. EntregarinformedeCierreDefinitivoaDireccidon,con copiaa
EncargadadeConvivenciaEscolaryProfesorlefedel/laestudiante.

v PROCEDIMIENTO FRENTE A INTENTO DE SUICIDIO A INTERIOR
DELESTABLECIMIENTO:

g) DETECCIONDELINTENTODESUICIDIO:Ac

ciones:

1. MantenerlacalmaeinformarinmediatamenteaDirectora,Encargada de
Convivencia Escolar, Psicéloga y Profesor Jefe del/laestudiante.

2. En caso de que el intento de suicidio ocurra en el Colegio:
Contactarinmediatamente ainspectoriapara brindarlos primeros
auxilioscorrespondientes al procedimiento en caso de accidentes

graves ysolicitarque laPsicologay/oEncargada
deConvivenciaEscolarrealice acciones de intervencion en crisis
mientras se espera

eltrasladoacentroasistencialyenparalelosecomunicaraconel
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apoderadoparainformarloacontecido:

a. Nodejarlasolo/a,esnecesarioqueel/laestudiantesesientaacompan

ado/a.

Nohacersentirculpable.

Nodesestimarsussentimientos.

Expresarleapoyoycomprension.

Permitirlelaexpresiondesentimientos.

Orientar la reflexionar buscando respuestas alternativas

viablesfrenteasudesesperacidén,ayudandoleaencontraropcionesa

laAuto  destruccidn,destacandosus fortalezas yalentando

laconfianzaensimismo/ayenelapoyodelColegio.

g. Tomar
medidasparadisminuirlosriesgos,alejandolosobjetosquepuedanse
rvirpararealizarelactosuicida.

meo0 T

h) TRASLADOACENTROASISTENCIAL:
Acciones:

1. Llamarenprimerainstanciaal SistemadeAtencionMédicadeUrgencia
(SAMU) para solicitar el traslado de la estudiante y seguir
susorientaciones telefonicas. Paralelamente llamar a sus padres
y/oapoderados para que se informen de lo sucedido y concurran
alcolegioy/ocentroasistencialalabrevedad.

2. Siel/laestudiantenopresentapulso,yseobservacompromisototalde
conciencia, no debe ser movilizado/a, debiendo esperar para
sutrasladoalSAMU.

3. Solicitar apoyo al 133 de Carabineros de Chile, (si se
encuentradisponible, en relacién a la urgencia) para ser escoltados
desde elestablecimiento al servicio de salud, informando de manera
paralelaalafamilia.

i) REUNIONOVISITAAFAMILIADELAESTUDIANTE:

Acciones:

1. Citaralafamiliadel/laestudiantealColegioy/ocoordinarvisitaaldomicilio.

2. Realizarentrevistaparaentregarinformaciénsobreprocedimientorealiz
adoy/oprestarapoyotantoal/laestudiantecomoasufamilia.

3. Mostrarladisponibilidadparaproporcionarorientaciénycontenciénemo
cionaltantoalestudiantecomoasufamilia.

4. Coordinarelcontenidoyaccionesdeinformacidonqueseproporcionaraalacomu
nidadescolar.
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j) DERIVACIONASALUDMENTAL:

Acciones:

1. SolicitarlnformeyrecomendacionesdeintervencidonalCentrodeSalud que
recibié al/la laestudiante o al profesional que la atendiddirectamente.

2. Conseguirqueel/laestudianterecibaterapiaporpartedeprofesionaldelasalu
dmental,preferiblementeun psiquiatrao
psicologo.Resultarecomendablederivara:

3. CentrodeSaludMental(COSAM),sieleventoocurridrecientementeohacem
enosdetresmeses.

4, ProgramaSaludMentaldelCentrodeSaludFamiliar(CESFAM)corresp
ondiente,sieleventoocurridhacetresmesesomas.

5. Tratanteparticular(siel/laestudiantelotuvieraosila
familiaoptoporestaviadetratamiento).

6. Establecer contacto con el profesional tratante y coordinar,
conautorizacidndelafamilia,lasaccionesdecontenciény/oapoyoqued
eberanejecutarsedentrodelColegio.

k) INFORMACIONALACOMUNIDADEDUCATIVA:

Acciones:

» Dependiendodelainformacidnquelacomunidadeducativaconozca,sesugie
re informar adicionalmente a los docentes, estudiantes y padres
y/oapoderadosdelasituacionacontecida.

* Proporcionarenlasreunionesorientacionesparabrindarcomprensionyapoy
oatodoslosestudiantesquepudieranestarensituaciénderiesgosuicida.

a) ACOM PANAMIENTOPERSONAL
Acciones:

1. Proponer
espaciosdeencuentrojuntoconlasdiversasredesdeapoyo al/ la
estudiante, (Psicéloga, Enc. Conv. Escolar y
docentessignificativos), con el objeto de favorecer la escucha
activa y lacontencidnemocional.

2. Garantizarlossiguientesrequerimientosentalesencuentros:

1) Condicionesfisicas,espacialesytemporales:el
encuentrodeberealizarseenunespaciocomodo,tranquiloyquepermitalac
onfidencialidad. Debe contarse con tiempo suficiente para terminar
lareuniénsinapuros.

2) Confidencialidadenlacitacion:lapersonaquerealiceelacompanamient
odebeser:
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3) prudentealmomentodecitaral/laestudiante.Espreferiblerealizarun
contacto individual en el que, de manera discreta, se convenga
ellugaryhoradelacita.

4) Confidencialidadenelmanejodelainformacion:Lapersonaencargadad
elacompafiamientodebeaclararquesibienlainformacidnque surja en la
reunidon no sera publica, si se produce unasituacién deriesgosera
informada a lospadresya la Direcciondel Colegio.

5) Continuidad: Brindar posibilidades para continuar con el apoyo
yacompafamientoencasodequeel/laestudianteasilodesee.

6) Actitud:Disposiciénparalaescuchaatenta;esperarqueel/laestudiante
digaloque

a. tengaquedecirsininterrupcionesysinjuzgar.Realizarcomentariosc
entradosenlas

b. posibilidades futuras que pueden resultar de la solucién de
losproblemaspresentes.

7) Controldelaactituddelapersonafrentealtema:Abordarlaconversacion
desdelaperspectivadel/laestudiante.Entalsentido,esimprescindible estar
atento a los prejuicios que puedan tenerse frente alsuicidio. Asi, se podra
establecer una relacion directa con el/la laestudianteysusproblemas.

b) INTERVENCIONPREVENTIVAENGRUPOCURSO:
Acciones:

1. Psicdloga del colegio realizara un taller con el grupo curso

del/laestudianteenelcualexistiranestostresmomentosclave:
a) Expresarlasemocionesqueprodujoelhecho;

b) Reflexionar sobre la necesidad de ser capaz de solicitar
ayudacuandosenecesitay,paralelamente,deserempaticosycomprensi
vosconquienlasolicita;
c) Acordar formas de prevencidn de este tipo de hechos y/o
deapoyoal/laestudiantequeintenté suicidarse.

2. Registrar las reflexiones grupales en torno al tema, consignar
loscompromisos y definir los procedimientos de seguimiento de
talescompromisos.

c) INFORMEDEACTUACION:

Acciones:

1. Evaluarsiel/laestudianteysuscompaferosalcanzaronoseencuentranenpro
cesodealcanzarlosobjetivosplanteadosenelprocesodemanejodelasituacio
ndeintentodesuicidio.

2. Informarresolucidénfinalalafamiiadelaestudianteyalosapoderados
delcurso,acogiendosuscomentariossiprocede.
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3. Cerrarformalmenteprotocolosi  noseindicannuevasacciones.
4. EntregarinformedeCierreDefinitivoaDireccion.

v PROCEDIMIENTOFRENTEASUICIDIOCONSUMADO:
d) REUNIONOVISITAAFAMILIADELAESTUDIANTE:

Acciones:

1. Citaralafamiliadel/laestudiantealColegioy/ocoordinarvisitaaldomicilio.

2. Realizarentrevistaparaapoyaralafamiliaylevantarinformacidnfidedignadelhec
ho.

3. Mostrar la disponibilidad de proporcionar ayuda adicional por parte de
lainstitucidn.

4. Coordinarelcontenidoyaccionesdeinformacidonqueseentregaraalacomunidade
scolar.

e) INFORMACIONA LACOMUNIDAD:

Acciones:

b.1. CuerpoDirectivo,docente,profesionalesdeapoyoyasistentesdelaeduca
cion:

1. En un Consejo Escolar se debe informar el hecho ocurrido y
definirestrategiasdecomunicacionalrestodelacomunidadescolar.

2. Informaren elmismoConsejoEscolarlasmedidasque sellevarana cabo,
tanto con el curso del/la estudiante que cometid suicidio,
comoconlosdemasnivelesdelColegio.

b.2. Estudiantes:

1. Informar,demanerasencilaysentida,elsuicidiodel/laestudiante.

2. Crear espacios apropiados para que los estudiantes puedan
reflexionarsobre lo ocurrido y expresar sus sentimientos, temores y
vivencias. Estoayudarad al grupo a aliviar el dolor y elaborar el evento,
permitiendo
alencargadoidentificaralosestudiantesmasafectadosparaproporcionarles
elapoyoquerequieran.

3. Animaralosestudiantesaqueexpresensussentimientos,dandoespacioa las
demostraciones de tristeza. El encargado puede pedirle a
aquellosmasafectadosquecompartanconsuscompafierosloqueestansintie
ndo.

COLEGIOCRISOL.VINADEL MAR Pagina211




4. Sugerirlareanudaciondeltrabajoacadémicotodavezquelosestudiantes
estén mas calmados, «con alguna actividad sencilla que
noimpliqueunelevado gradodeestrésparaellos.

Nota: Con respecto a las evaluaciones, es importante no realizar
evaluacionessumativasalosestudiantesduranteunperiododealmenosdossemanas,y
aquepodria interferir con su proceso educativo. Como alternativa, el docente
puedemotivarlosarealizartrabajoscolaborativos.

b.3. Padresy/oApoderados:

1. Informarelhechoyrecomendarapoyoparasushijosy/opupilos(familiar
y/oprofesional).

2. Sugerir que procuren, durante los dias siguientes, que sus hijos o
pupilosestén acompafiados por personas de su confianza y que traten de

crearespacios propicios para que puedan hablar del evento y expresar
sussentimientos.

b.4. InformaralasinstitucionesdeEducacionySalud

1. Informartantoalsostenedordelestablecimientoeducacional,alSeremi de
Educacién y de Salud lo acontecido y las medidas aplicadas por
elColegio.

APOYOALOSESTUDIANTESMASAFECTADOS:

Acciones:

1. Detectar a los estudiantes que hayan sido mas afectados por el
suicidiorecientedeuno/adesuscompaneras.

2. Crear
pequefosgruposesquelosestudiantespuedanexteriorizarloqueestansintien
doypensando,enunambienteconfiable,elcualseraguiadoporlaPsicélogadelc

olegioacompafiadoporelprofesorjefe.
3. Lastematicasatratarpuedenser:

a) Expresarlasemocionesqueprodujoelhecho;

b) Reflexionar sobre la necesidad de ser capaz de solicitar ayuda cuando
senecesita y, paralelamente, de ser empaticos y comprensivas con quien
lasolicita;

c) Acordarformasdeacompafamientopreventivoentretodosloscompafierosdecu
rso.

4. Registrarlasreflexionesgrupalesentornoaltema,consignarloscompromiso
sydefinirlosprocedimientosdeseguimientodetalescompromisos.

COLEGIOCRISOL.VINADEL MAR Pagina212




5. Detectar en los grupos si alguien requiere apoyo individual, caso en el
cualsedeberaderivaraintervenciénexternadeapoyo(CESFAM,CAPSI,terapeut
aparticular,etc.).

INFORMEDEACTUACION:

Acciones:

1. Evaluarsilosestudiantesalcanzaronoseencuentranenprocesodealcanz
ar los objetivos planteados en el proceso de manejo de
lasituaciéndesuicidiodesucompafiero/a.

2. Informarresolucionfinalalosapoderadosdelcurso,acogiendosus
comentariossiprocede.

3. Cerrarformalmenteprotocolosinoseindicannuevasacciones.

4. EntregarinformedeCierreDefinitivoaDireccion

COLEGIOCRISOL.VINADEL MAR Pagina213




PROTOCOLOPARA ELRECONOCIMIENTODELA
IDENTIDADDEGENERODEESTUDIANTESTRANSENELCOLEGIO:

a) El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado del estudiante
trans,podransolicitaralaDirecciondelColegioelreconocimientodesuidentidad
degénero,medidasdeapoyoy adecuacionespertinentesa la
etapaporlacualtransita.

b)Para ello, deberan solicitar una entrevista con la Directora,
sefialandocomo motivo de la entrevista el Ord.768. La Directora fijara dicho
encuentroenunplazonosuperioracincodiashabiles.

c) Los acuerdos de la reunion se registraran por medio de un acta
simple,incluyendo en esta las medidas a adoptar y la coordinacién de los
plazospara su implementacion y seguimiento, entre otros. Este documento
sedebera entregar con la firma de todas las partes, en copia a quien
solicitélareunion.Unavezformalizadalasolicitudsegunelprocedimientoindica
do,elColegiodeberaadoptarlasmedidasbasicasdeapoyoacordadas.

Nota: Toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previodel/la
estudiante y su padre, madre, tutor legal o apoderado, velandosiempre por
el resguardo de su integridad fisica, psicolégica y moral.
Asitambién,atendidalaetapadereconocimientoeidentificacionqueviveel/laes
tudiante,lasautoridadesytodoslosadultosqueconformanlacomunidad
educativa, deberan velar por el respeto del derecho a suprivacidad,
resguardando que sea el/la estudiante quien decida cuando
yaquiéncompartesuidentidaddegénero.

1. POSIBLES MEDIDAS DE APOYO PARA
ESTUDIANTESTRANSSUSCEPTIBLESDESERACORDADAS:

1.1. Apoyo al estudiante, y a su familia: La Direccion del Colegio
velardporque exista un didlogo permanente y fluido entre profesor jefe;
Psicéloga,estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y facilitar
accionesdeacompafamientoysuimplementacion en conjunto,que tiendana
establecerlosajustesrazonablesenrelaciénconlacomunidadeducativa.

1.2. Orientacion a la comunidad educativa: Se podran promover
espaciosde reflexion, orientacién, capacitacion, acompanamiento y apoyo
a losmiembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar
lapromocidny resguardodelosderechosdelasestudiantestrans.
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13. Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Los
estudiantestransmantendransunombrelegalentantonoseproduzcaelcambiod

elapartidadenacimientoenlostérminosestablecidosenlaLeyN®17.344,quere
gulaestamateria.Sinembargo,laDirecciéndelColegiopodrainstruiratodos los
adultos responsables de impartir clases en el curso al
queperteneceel/laestudiante,paraqueusenelnombresocialcorrespondiente, |
oquedeberasersolicitadoporelpadre,madre,apoderado,tutorlegalolaestudia
nteencasodecontarconlamayoriadeedad establecida en la legislacion
vigente. En los casos que corresponda,esta instruccidon sera impartida a
todos los funcionarios y funcionarias delestablecimiento, procurando

siempre mantener el derecho de
privacidad,dignidad,integridadfisica,moralypsicoldgicadel/laestudiante.

14. Uso del nombre legal en documentos oficiales: EI nombre legal
del/laestudiante trans debera seguir figurando en los documentos oficiales
delColegio, tales como el libro de clases, certificado anual de notas,
licenciade educacién media, entre otros, en tanto no se realice el cambio
deidentidadenlostérminosestablecidosenlanormativavigente.Sinperjuicio de lo
anterior, elprofesor jefe respectivo podra agregar en el libro de clasesel
nombre social del/ la estudiante, para facilitar su integracion y su
usocotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las
disposicionesvigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra
utilizar el nombresocial informadopor
elpadre,madre,apoderadootutordel/laestudianteen cualquier otro tipo de
documentacion afin, tales como informes depersonalidad, comunicaciones
al apoderado, informes  de especialistas
delainstitucion,diplomas, listadospublicos, etc.

1.5. Presentacionpersonal:Seestableceraunacuerdodeusodeuniforme,ropa
deportiva y/o accesorios que el/la estudiante trans considere masadecuado
asu identidadde género, independientede la situacion
legalenqueseencuentre.

1.6. Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades
alos estudiantes trans para el uso de bafios de acuerdo a las
necesidadespropiasdelprocesoqueesténviviendo,respetandosuidentidadde
género.ElColegio,en conjuntocon lafamilia,deberdacordarlas
adecuaciones razonables, procurando respetar el interés superior de
laestudiante,suprivacidadeintegridadfisica,psicoldgicaymoral.
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REGLAMENTO Y PROTOCOLO DE RETENCION DEESTUDIANTESEMBARAZADAS

“"El embarazo y la maternidad, no debe ser impedimento para ingresar y
permanecer en los Establecimientos Educacionales, por lo tanto toda
institucion educativa, debera otorgar facilidades para cada caso. Lo anterior
se encuentra sustentado en la Ley20.370 en sus articulos 11°,15°,16°46°;
del decreto Supremo de Educacion N° 79 de 2004 y la Ley 20.418 de 2010
de Salud , ademas de la Convencidon Internacional sobre los Derechos del
nifio (menoresdel18afos)de1989”.

"Se denomina embarazo en adolescentes al que ocurre en dicho periodo
evolutivo de la madre, definida esta ultima por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), como el lapso transcurrido entre los 10 y 19 afos de edad”.

Elpropdsitodeestedocumentoesentregarorientacionesclarasdeactuaciénfrent
e a la situacion de embarazo, maternidad y paternidad, que fortalezcan y
aseguren la permanencia de estos(as) estudiantes en nuestro colegio.

Antecedentes:

v Derecho a permanecer como alumno regular del establecimiento y no
serdiscriminadasporsucondicion.Laalumnatieneelderechoaasistirregularment e
a clases, dentro de su misma jornada Yy curso, salvo informe
encontrariodelmédicotratante.

v Las alumnas embarazadas y madres tienen derecho a asistir a clases
durantetodoelembarazoyaretomarsusestudiosdespuésdelparto.Ladecisionde
dejardeasistirlosultimosmesesdelembarazo
opostergarlavueltaclasesdespués del parto depende exclusivamente de las
indicaciones médicasorientadasavelarporlasaluddelajovenyelbebé.

v' Lasalumnasembarazadasquesufranunaccidentealinteriordelestablecimiento
oeneltrayectodesdeyhaciasudomicilioestarancubiertasporelseguroescolar.

v Las alumnas embarazadas deben poner especial atencién en su
cuidadopersonalyenevitarsituacionesqueponganenriesgosucondicién.

a) Protocolo de Retencion y Apoyo de la estudiante y Coordinacion con el
Establecimiento escolar frente a un embarazo:

1. El apoderado o la estudiante deberd presentar al profesor jefe y/o en su
defecto a Convivencia Escolar el carné o certificado médico que acredite el
estado de embarazo de su pupila.

2. Convivencia Escolar informa en forma inmediata a Direccién y UTP para dar
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paso al procedimiento correspondiente.

La Unidad Técnica Pedagdgica a través de una entrevista presencial, y
deacuerdo a su estado de salud de la estudiante y fecha de probable
partopodra convenir facilidades y flexibilidad necesarias para cumplir con
sucalendario de pruebas, facilidades en la evaluacion y apoyos
pedagdgicosespeciales y facilidades en la exigencia de asistencia. Asi mismo
se le otorgaran facilidades académicas para asistir regularmente al control
prenatal, post parto y los que requiera el lactante, en el establecimiento
desalud correspondiente. Por su parte, la alumna debera concurrir a sus
controles de embarazo y control de nifio sano el que debera justificar por medio
de carné de control o certificado del médico o matrona.

Se aplicara el Decreto de Evaluacion y Promocion que faculta a la
Direccidondel establecimiento para autorizar la promocién de alumnas con
porcentaje menor de asistencia, cuando sus ausencias sean justificadas por los
médicos tratantes.

Frente a la asignatura de Educacidén Fisica, la alumna podra ser eximida o ser
evaluada diferencialmente, segun las indicaciones médicas.

Las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas
delembarazo, parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del
hijomenor de un ano, se consideran validas al presentar certificado médico,
carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones
médicas de la inasistencia.

Sin perjuicio de |lo anterior, tanto la alumna como su apoderado deben
comprometerse a realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar,
asistir y cumplir con el calendario de evaluaciones, especialmente si estas
fueron re calendarizadas.

En todo lo no establecido en este acapite se regird por la normativa vigente
y en especial por el Decreto 79/2004 que regula el estatuto de las alumnas en
situacion de embarazo y maternidad.
Encasodeexistircontravencidonconlanormativavigenteprimaraéstaultima.

A fin de dar respuesta al cumplimiento del curriculo, aquellas actividades
pedagdgicas que requieren de contacto con materiales nocivos o exposicidon a
situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia, deberan
adecuarse con la realizacion de trabajos tedricos u otra actividad distinta a ser
expuesta, vinculados a los contenidos minimos y aprendizaje esperado de la
asignatura, a fin de evitar poner en riesgo la salud de la alumna embarazada o madre
o del que esta por nacer. Para ello, el director/a u U.TP. debera velar porque se
le entreguen facilidades académicas pertinentes para dar cumplimiento al
curriculum planificado.
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10. Para ayudar al estudiante a comprender su condicién de embarazo, maternidad o
paternidad, se incorporara a nivel curricular objetivos y contenido relacionado con el
embarazo y cuidado del nifio a fin de lograr una formacion y desarrollo integral. Sera
responsabilidad del Director y U.T.P el velar por el cumplimiento de esta
medida.

b) Reglamento y protocolo de retencion , derechos y deberes padres y madres
adolescentes

Antecedentes:
1. El padre y madre adolescente, que sea alumno del establecimiento, tiene
derecho a permanecer como alumno regular del colegio y no ser discriminado
por su condicidn.

2. El padre adolescente, tiene derecho a asistir al parto de su hijo. Con lo cual,
el colegio re agendara los controles en caso de existir. Para ello, debera
acompafar certificado de nacimiento, certificado del médico obstetra o
matrona.

3. Las alumnas embarazadas tienen el derecho a asistir al bafio las veces que
lo requiera, sin que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por
parte del personal docente o asistente de la educacién, a fin de velar por la
integridad fisica de la alumna embarazada y su estado de salud. Esta
autorizacidén debera ser registrada por la profesora jefe en el libro de
clases.

4. Las alumnas embarazadas tendran siempre el derecho de participar en las
actividades fijadas dentro del calendario académico, asi como en cualquier
ceremonia o actividad extra programatica que se realice al interior o exterior
del Establecimiento Educacional, en la que participen los y las demas
estudiantes de manera regular, con las excepciones que se deriven de las
indicaciones del médico tratante. El Director /a y el Profesor Jefe deberan
intervenir, colaborar y dar facilidades para que las estudiantes participen en
ellas.

5. En todo momento, tanto las autoridades directivas y de gestidn, el personal del
establecimiento y demas miembros de la comunidad educativa, deberan SIEMPRE
mostrar en su trato, respeto por lo condicidon de embarazo, maternidad o paternidad
del estudiante, a objeto de resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de
aceptacion y respeto mutuo. El no cumplimiento a esta obligacién constituye una
contravencién a la buena convivencia escolar. Encargada de convivencia escolar y
Profesor Jefe deberan velar por el cumplimiento de esta medida.

6. Las alumnas embarazadas tienen el derecho a solicitar durante los recreos
poder utilizar un espacio que contribuya a evitar accidentes o situaciones de
estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad fisica.
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¢) Protocolo de Retencion y Apoyo de los alumnos y Coordinacion con el
establecimiento escolar:

1. Para resguardar la integridad y salud de los bebes, queda prohibido que los

alumnos padres adolescentes ingresen al aula con sus hijos.

2. La alumna madre en periodo de lactancia, tiene derecho a elegir el horario
de alimentacidén del hijo o hija hasta los 2 afos de edad. Este horario debera
ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado y puede
ser fraccionado en 2 tiempos iguales y sera otorgado dentro de su jornada
escolar. Este horario debe ser informado formalmente a Direccion durante la

primera semana de ingreso o reingreso de la alumna.

3. En caso que el hijo menor de un afio presente de alguna enfermedad que
necesite de su cuidado especifico, segin conste en un certificado emitido
por el médico tratante, el establecimiento procurara dar facilidades al padre
o madre alumno que viva con su hijo, como una forma de evitar la desercion.

4. El alumno/a debera presentar el carnet de salud o certificado médico cada
vez que falte a clases, ingrese mas tarde o necesite salir por razones

asociadas a la maternidad/paternidad.

5. Sin perjuicio de lo anterior, los alumnos que gocen de dichas faciidades
deberan comprometerse a realizar todos los esfuerzos para terminar el afio
escolar, asistir y cumplir con el calendario de evaluaciones, especialmente

si estas fueron re calendarizadas.

6. En todo lo no establecido en este acapite se regira por la normativa vigente
y en especial por el Decreto 79/2004 que regula el estatuto de las alumnas en
situacion de embarazo y maternidad y por la Cartilla de Protocolo de
Retencidn en el Sistema Escolar de Estudiantes Embarazadas, Madres y
Padres Adolescentes, Unidad de Transversalidad Educativa del Ministerio de
Educacién, 2011. En caso de existir contravencién con la normativa vigente

primaria ésta ultima

7. La estudiante tiene derecho a adaptar el uniforme escolar, a la condicién de

embarazo.
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TOMADECONOCIMIENTOY
MODIFICACIONES
ALREGLAMENTODECONVIVENCIAESCOLAR

EIReglamentodeConvivenciaEscolar,susProtocolosyAnexos,quelocomplementan
se encuentran publicados en la Pagina Oficial del colegio,
siendorequisitoobligatorioconocerlosyaceptarlospararealizarlamatriculadesuosuse
studiantes, sus  disposiciones  son aplicables  desde ingreso  al
establecimiento.Tomadeconocimiento,modificacidn,supresiény/oincorporacionden
ormasenelReglamento sera comunicado a la comunidad escolar debidamente y a
través delapaginaoficialdelainstitucionwww.colegiocrisol,.com

Es deber de los miembros de la comunidad educativa visitar de forma reiterada el
sitio Web de la comunidad escolar informandose de las actividades generales,
noticias y modificaciones efectuadas a este Reglamento .Sin perjuicio de lo anterior,
existiran copias actualizadas del reglamento puestas a disposicion de los miembros de
la comunidad escolar en Inspectoria. Por su parte el colegio, revisara y validara
activamente el reglamento de acuerdo a la normativa vigente contando siempre
para su revisién, reformulacién y elaboraciéon con el consejo de profesores VY|
asistentes de la educacidén, direccion, representante legal, ademas de la
cooperacion del Consejo Escolar y eventualmente del Centro de Padres, y de

aquellos que sean convocados en esta labor.

Toda situacion no prevista en este Reglamento de Convivencia Escolar, sera

resuelta por la Direccion del colegio.
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I. INTRODUCCION

Cada establecimiento educacional debe promover una cultura preventiva en
sucomunidadescolarydebeimplementarunPlanintegraldeSeguridadque contemple
procedimientos de prevencion y proteccidn. Es de responsabilidad decada colegio
definir el procedimiento a seguir considerando su entorno, fortalezas ydebilidades
internas, ademas de los recursos materiales y humanos con los quecuenta.

Se debera conocer y aplicarlas normas de prevencidon, en todas las
actividadesdiariasqueayudaranacontrolarlosriesgosaloscualesestaexpuestalacomu
nidadescolar.

LadifusidneinstruccidndelosprocedimientosdelPlan,parasucorrectainterpretacion vy

aplicacion, debe ser a todos los estamentos (docentes,
alumnos,apoderados,asistentesdelaeducacion).

II. OBJETIVOS

v Desarrollaractitudesdeprevencidonyseguridadpersonalycolectiva,frenteasituacio
nesdeemergencia,aniveldetodalaComunidadEscolar.

v’ Crearhabitosdeconducta,autocontrolyseguridadenlosylasestudiantesanteuna
situaciondeemergencia.

v Planificarypracticarevacuacionesmasivasporrutasyhacialugares,queofrezca
nmaximaseguridad.

v’ Evacuaralosylasestudiantesenformaordenada,cuidandosuintegridadfisica, ant

eemergenciasocualquiertipoderiesgo,quepongaenpeligrolavidadelosocupa
ntesdelcolegio.

IIl. DISPOSICIONESGENERALES

1) Disponerdelasmedidasdecontrol,comorespuestainmediatadeprotecciéntanto
al recurso humano como al recurso material, ante contingenciasnaturales, o

las originadas por acciones del ser humano,
guecomprometanlaintegridadfisica,lacontinuidaddelaslaboresformativasyop
eracionales.
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2) Restablecer la continuidad de las funciones del colegio, en el minimo
detiempoysinpérdidashumanas.

3) En todas las salas de clases, talleres, oficinas y bafos, las puertas
debenencontrarsesiempreencondicionesdeserabiertasconfacilidad.

4) Los numeros de teléfonos del Cuerpo de Bomberos, Carabineros y Servicio
deSalud(ConsultorioMirafloresyHospitalGustavoFricke)debenestarcolocados
enlugarvisibleenDireccidn,Inspectoria,SaladeProfesores.

5) Los Docentes, estudiantes, asistentes de la educaciéon y apoderados que
seencuentren en el Colegio, deben conocer y acostumbrarse a la
ubicaciénasignadaenlaZonadeSeguridad.

6) Deberan realizarse ensayos generales con y sin aviso previo. En el Colegio
laszonasdeseguridaddebenestardebidamentedemarcadas.Tambiénencadasa
la se indicara la zona de seguridad donde deben acudir los
respectivoscursosalmomentodeproducirseunaemergencia
ylasviasdeevacuacion.

7) Sobrelabasedelascaracteristicasdel establecimientosedeterminaranlaszonas
de seguridad y también las rutas de evacuacion de cada sala (VerAnexos).

IV. ANTECEDENTESGENERALES

a)CaracteristicasGenerales

COLEGIO CRISOL, es un colegio particular subvencionado gratuito,
mixto,acogido a la Ley SEP, con JEC, que imparte ensefianza basica de 1° a
8°ano.

Se encuentra emplazado en la comuna de Vifna del Mar, ubicado en
CalleLibertad N° 115 Ampliacion Villa Dulce. Su disefio considera una sumatoria
deedificacionesdely2dospisos,enalgunasdependencias.

La construccion principal estd planteada en material soélido de
hormigdnarmadoyalbanileriaconunadatademasde20aiios.

a) Las construcciones y espacios utilizados, se definen de la

siguientemanera:

OficinasdispuestasparalaUnidaddeAdministraciéon
Salas declasesparaEnsefianzaBasica
Biblioteca

Comedoresparaelpersonalyestudiantado

N N N NN

SaladeMultiuso
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OficinasEducadorasDiferenciales
OficinaPsicéloga
SaladeComputacion

SaladeArte

SaladeProfesores
SaladePrimerosAuxilios
SalaCovid-19

Multicancha

PatiosdeJuegos

ServiciosHigiénicos

AN NN Y N U U N NN

Bodegas

b) NumerodeEstudiantesyFuncionarios

Poblacionfija:Seconstituyeporlaspersonasqueseencuentranhabitualment
eenelColegioysunimerorespondealasumaaproximadade:225personas.

Eldetallees:

01RepresentantelLegal

O1Directora
02EducadorasDiferenciales
O1EncargadadeConvivenciaEscolar
14Docentes
04Asistentesdelaeducacion

01Psicdloga

NN N N U N NN

200Estudiantesaproximadamente

Poblacidnflotante:seconstituyeporlaspersonasquenotienenunapermanencia
enelrecinto,entreellossecuentaa:Lospadresyapoderadosen transito,
proveedores, estudiantes en practica, capacitadores, visitas,otros.

Se destaca esta situacién, en el entendido que una Emergencia, se
puedepresentarencualquiermomento.
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¢) Horarios

v’ Lasactividadescurriculares,sedesarrollandelunesajueves,entrelas08:
30y15:45hrs.yviernesdesdelas08:30a13:30hrs.

v Lasactividadesextra-
programaticassedesarrollandeLunesaViernesentrelas15:45ylas17:00hrs.

v’ Elestablecimientoeducacional,seencuentraenfuncionesdesdelas08:0
Oalas18:00hrs.

d) Recursos

ElColegiodisponedelossiguientesrecursosparamitigarlasEmergencias:

v ExtintoresportatilesdeltipoPQSyC02dispuestossegunestablecelanorm
ativalegalvigente.

v' Zonasdedeseguridadsenalizadas,paraevacuaroreunirse,anteunsimula
cro o emergencia real, manteniendo Ila seguridad e
integridadfisicadelpersonalyestudiantadodelcolegio.

v Viasdeevacuacidonsefalizadas.

v SaladePrimerosauxilios.

v' KitdePrimerosAuxiliosdeemergencia.

V. COMITEDESEGURIDADESCOLAR

Director(a)delEstablecimiento
RepresentantedelProfesorado
Representantedelos AsistentesdelaEducacion

Coordinador(a)General

NN NN

EquipodeConvivenciaEscolar.

LaMisidndelComitéescoordinaratodalacomunidadescolardelEstablecimiento,consus
respectivosestamentos,afindeirlograndounaactivaymasivaparticipacion en un
proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a
sumayorseguridady,porende,asumejorcalidadde vida.
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LaMisiondelComitédebeser:

Lograrunacompletavisiondeloquepuedeocurrirycémoevitarqueelloocurraobien, que
al no ser evitable, como por ejemplo un sismo, éste no dafie a
lacomunidadescolardelEstablecimiento.

IV. AVISODEEMERGENCIA

Cualquier persona en conocimiento de una emergencia, informara de inmediato
yporelmediomasrapidoalassiguientespersonas:

DirectoradelColegioo
EncargadadeConvivenciao

Docentesydocentes deapoyo o

AN NI NN

AsistentesdelaEducacion

Ydeberaindicar:

a) Tipodeemergencia,(incendio,intrusos,accidentes,etc.)
b) Ubicacion,lomdasexactaposible.
c¢) Magnituddelaemergencia.

d) Horaaproximadadeliniciodeloocurrido.

Vil. ALARMAS

ALARMAINTERNA:

SeemitirapormediodesirenadelMegafonootimbredependiendodelaubicaciondonde
se encuentre la persona de dar alarma, para evacuacion pasado el sismo
oalproducirseunprincipiodeincendioencualquierlugardelcolegio.

Sedebeprocederdeinmediatoaevacuarellugarquepresentaelsiniestroy,siseconsider
aoportuno,seprocederaalaevacuaciéngeneral.

La evacuacion del lugar(es) comprometido(s) por el fuego, debe ser rapido y
deacuerdo a instrucciones especificas sobre evacuacién de salas y teniendo
siemprepresentequesedebeactuar
enperfectoorden,manteniendolaserenidadycalmaenelrestodelcolegio.
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ALARMAEXTERIOR:

a) LlamaraCuerpodeBomberosdelaComuna,paraqueacudanalcontroldelsiniestr
0.
b) LlamaraCarabineros,paraqueasegurenellugardelsiniestro.

c) LlamaralServiciodeSalud,encasodesernecesario.

VI, LABORDELOSPROFESORESDEASIGNATURAY/OUBICACIONQUESEENCUENTRENACAR
GODELOSYLASESTUDIANTES

v' Anteunasituaciondeemergenciacualquiera,el(la)profesor(a)oasistentese
hace cargo del curso o grupo, manteniendo la calma de los vy
lasestudiantesydandolasinstruccionesdecdmoproceder.

v' En caso de sismo el(la) profesor(a) o asistente a cargo, debera abrir la puertade
sala, alejando a los y las estudiantes que se encuentren sentados
cercadelasventanas,manteniendolatranquilidadmientraspasaelsismo.

v' Docenteoasistentedeberandesenergizar,pantallasinteractivas,computadores
, impresoras, fotocopiadoras, microondas, calefactores,
etc.,seglncorrespondaasuubicacion.

v Mantener la calma y no salir de la sala hasta que se dé la orden
deevacuacion.

v' Dadalaordendeevacuacionharasaliralcursoenformaordenada,lejosdelas
ventanas, rapido pero sin correr, sin hablar, sin gritar. El profesor
y/oasistente,esellltimoensalir,yaquetienequeverificarquetodoslosylasestudi
antes que estan presentes en ese momento, salgan hacia la zona
deseguridad.

v' Acompafiara al curso al lugar designado portando el Libro de Clases,
dondeprocederaapasarlalista,avisandodeinmediato,antelaausenciadeunoom
asdesusestudiantes.

v' Prestar apoyo en caso que un o una estudiante, entre en panico o
presentealgunadiscapacidad,orientandolohacialazonadeseguridad.

v En el caso de los talleres extra programaticos, es obligatorio pasar asistencia
ymantenerunalistadecadagruposiempreamanoyactualizada.
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v

v

v

v

v

v

v

v

En caso de emergencia en recreo, se dirigira al lugar asignado a su curso
aayudar enelordendelosestudiantes.

En caso de emergencia en recreo o almuerzo, los libros de clases son

deresponsabilidaddelnspectoria,quien

almomentodelaevacuacion se

asegurara de hacerlos llegar a los respectivos profesores encargados

delcurso,almomentodelevento.

Loscursosque seencuentrenrealizandosuclaseenpatio,debenacudir enforma
(la) profesor(a)
deasignatura.Siseencuentranencancha,yaseaenclasedeEducaciénFisica,Recr
eooTalleresDeportivos,debenevacuaralazonadeseguridadasignada.

ordenada a su zona de seguridad a cargo del

Comedores:Todointegrantedelpersonaldelcolegio,queseencuentreenellugar

debera apoyar a los y las estudiantes y solicitar que se ubiquen bajo lasmesas
y/o se retiren de las ventanas, en caso de un sismo de gran
intensidad.Mantendra la calma de los y las estudiantes que en ese momento
seencuentrenahi.Unavezterminadoelmovimientotellrico,esperaralasefialdee
vacuacion,siesqueéstasediera.Yseubicaranenlazonadeseguridadseguncorres

pondaaloscursos.

Sala de Profesores: Los profesores que se encuentren en esta sala,
almomento de iniciarse un siniestro o emergencia, deberan acudir en
apoyode los cursos, en caso que el siniestro se produzca en horario de recreo
ocolacion de los y las estudiantes, o en su defecto apoyar la evacuacion
porlasescalasdelosdiferentescursos.
Biblioteca y Sala Multiuso: En este caso, los o las docentes que se
encuentranconuncursoenalgunodeestoslugares,sonlosencargadosdemanten
erelorden de los y las estudiantes. Una vez terminado el movimiento
tellrico,esperaralasenaldeevacuacién(toquedetimbre),siesqueestasediera.Y
seubicaranenzonadeseguridadmascercana.
Sala de Arte: En este caso, los o las docentes que se encuentran con un cursoen
alguno de estos lugares, son los encargados de mantener el orden de los
ylasestudiantes.Unavezterminadoelmovimientotellrico,esperardlasefialde

evacuacion (togue de timbre), si es que esta se diera. Y se ubicaran

enzonadeseguridadmascercana.

Sala de Computacion: El Docente a cargo, cortara el suministro de
energiaeléctricaalmomentodeiniciarseelsismo,seubicardenlapuertadelasala,
abriendo éstas y no dejando salir a ningun estudiante. Mantendra la
calmadelosolasestudiantes,queenesemomentoseencuentrenahi,solicitandol

esqueseubiquenbajolasmesas.Unavezterminadoelmovimiento

esperara la sefal de

esqueestasediera.Yseubicaraenlazonadeseguridadmascercana.

evacuacion

(toque

de

tellrico,
timbre), si
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IX. EMERGENCIAS

1. EmergenciadeSismoPa

SOS:

1) El profesor que estd frente a un curso debe mantener la calma y
tranquilidad,abrira la puerta y aquellos(as) estudiantes que se encuentren
cerca de
lasventanasseubicaranalcentrodelasalay/obajolasmesas,encasodeunsismod
efuerteintensidad.

2) Evacuacion de Salas y otros recintos: Se procederd a ello siempre que
sehaya dado la orden correspondiente. Los y las estudiantes abandonaran
lasala en silencio en una fila, sin correr ni llevar objetos en la boca ni en
lasmanos,siguiendolarutadeevacuacidnpreviamenteasignada,acompafiados
porelprofesoracargooensudefectoporellnspector.No
sedeberetrocederenbuscadeobjetosolvidados.

3) En caso que el sismo se produzca en horario de recreo o colacién, todo
elpersonal del Colegio debe acudir a sus zonas y puestos de
seguridad,apoyando la bajada o subida tranquila y ordenada de los y las
estudiantesque se encuentren en los diferentes espacios del establecimiento. El
personal
dedireccidn,acudirdalazonadeescalas,controlandoelnormaldesplazamientode
lacomunidadeducativa.

2. Emergenciadelncendio

Nuncasedebeprocederaevacuarsinosedaordendeevacuacion,exceptoencasodeincendio
localizado.

1) Atacarel principiodeincendioconlamaximarapidezydecision.Esnecesario
estar siempre atento para detectar cualquier tipo de
incendio(investigarhumos,oloresextrafios,etc.)

2) Para lo anterior al inicio del afio escolar, el personal nuevo del colegio
seracapacitadopara el
usodeextintores,losquedebensabersuubicacién.Losextintoresdebenestarubic
adosdeacuerdoalasrecomendacionestécnicasyenlugaresvisiblesysenalados.

3) En caso de detectarse un incendio y no poder controlarlo se debe aislar
lazonayprepararyasegurarellibreaccesoalazonaalCuerpodeBomberos.

COLEGIOCRISOL.VINADEL MAR Pagina229




4) La energia eléctrica debe ser interrumpida por el funcionario ubicado en
ellugarafectado.

5) Cada una de las personas que estan ubicadas en las oficinas del colegio,deben
concurrir a sus lugares y deberes asignados previamente, los que no
lotienen,debenirenapoyoenlaszonasdeseguridad asignadas.

X. EVACUACIONDELCOLEGIO

1) Solamente en caso de evacuacion total del establecimiento: el criterio
esqueelcolegioloabandonanenprimerlugarlosylasestudiantesacompafiadosp
orelprofesorjefeoeldocenteacargoyotrofuncionariodelcolegio.Posteriormente
hacenabandonolosfuncionarios,queatnnolohanhecho.

2) Salida emergencia de todos los cursos de 1° a 8° Basico, por Libertad
oPasajeMarcelas,dependiendodondeseestapresentandolaemergenciaqueest
éprovocandolaevacuacion.

3) Ordendesalidadeloscursos:Siempredelcursomaspequefioalmayor.

4) Laslnspectorasuna vezconstatadalasalidadetodosloscursos,se comunicaran
directamente con Direccién para dejar constancia del
términodelaevacuaciénydelosinconvenientespresentados.

IMPORTANTE

Formaderegistrarlassalidasporseguridaddelosylasestudiantes:Paratodasestase
mergenciaseldocenteacargodelcursotendraunlistadoconelnombrecompleto  de
los estudiantes, teléfonos y nombre del apoderado titular y/oapoderado
suplente. En caso que el apoderado estime que otra persona puederetirar al
estudiante debe informarlo con anterioridad en secretaria. NO
SEENTREGARANESTUDIANTESAPERSONASQUENOESTENENLALISTAANTES
MENCIONADA. Cumplida 02 horas desde el momento de ocurrido el siniestro,
losestudiantes que no hayan sido retirados aun, por sus apoderados o
personasautorizadas,serantrasladadosala5ta.Comisaria deMiraflores.

XI. DISTRIBUCIONDEROLES

Coordinador(a)General:Eselencargadodemantenerdebidamentecomunicados(as) e
informados(as) de las medidas a adoptar a todos los
integrantesdelpersonaldelcolegio.Esquiencoordinalas operaciones
internasyexternasde
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respuesta primaria, manteniendo informada a la Direccién del
EstablecimientoEducacional.

Encargado (a) de alarma: Es el encargado de dar aviso en primera instancia
atoda la comunidadeducativa, a través de sirena del megafono o
timbredependiendodondeseencuentre.

Encargados(as)deEnlace:Sonlosencargadosdeacuerdoasurol,deenlazar,recibir,i
nformarytransmitir,aquienescorrespondalasdecisionestomadasporel Coordinador
de General o Direccion, facilitando que estas disposiciones sellevenalapractica.

Encargado (a) de Confinamiento y Evacuacion: Es quien, de acuerdo con
elCoordinador General segun la emergencia, toman la decision si es
necesarioevacuar o aislar en algun lugar cerrado a la comunidad escolar, segun
el tipode emergencia que esté ocurriendo, conducir y mantener la organizacién
delprocedimiento correspondiente, orientar a la comunidad escolar vy
finalizarlo,cuandosehayacumplidoelobjetivo.

Encargados(as) de Recursos: Debe conocer todos los recursos que
puedenayudarenunasituaciéndeemergenciaysurespectivofuncionamiento, (extin
tores, zonas de seguridad, salidas de emergencia, ubicacion de grifos, etc.,para
conducir una respuesta primaria, como también cuando concurran
losorganismostécnicosdeemergencia.

Encargado(a) de Servicios Basicos al Interior de la Unidad Educativa: Es quien
seharacargoporsimismodecortarogenerarlossuministrosbasicos,talescomoagua
,electricidad, etc.

Luego de ocurrida alguna EMERGENCIA, se deben clasificar mediante
unaPrimera Evaluacion o Evaluacion Preliminar, detectando los primeros dafos
ynecesidades.

Losdafos,corresponden  portantoalosperjuiciosoefectosnocivos ocasionados por
algun tipo de emergencia, es decir se debe constatar enterreno las
consecuencias o deterioros en la Comunidad Escolar y lo en lainfraestructura y
las Necesidades, estan directamente relacionados con lasdemandas de
Primeros Auxilios, para todos las personas que conforman
laComunidadEducativa,enconjuntoconelRescatedeatrapados,evacuaciéon de los
y lasestudiantes,trasladoacentrosasistenciales,entreotros.

ApartirdelaEvaluacion,deunaemergenciareal,sedebentomarlasdecisionesquese
annecesariasyreformularelplandeaccién.
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XII. PASOSFUNDAMENTALESPARALAREALIZACIONDEUNEJERCICIO

DefiniciondelObjetivoGeneralylosObjetivosEspecificosdelEjercicio:

Este se refiere a determinar lo que concretamente o de forma general se va
aentrenar omedirconel ejercicio,comoporejemplo,sepuedeejercitarelsistemade
Alerta; evaluar la calidad de las comunicaciones en la cadena establecida, o
elcumplimientocoordinadodecadaunodelosrolesestablecidos,entreotros.

En resumen, sera el Comité de Seguridad Escolar, idealmente con consulta a
susrepresentados,quiendetermineloqueenunejerciciosepropone.

Cabe senalar, que NO se debe abarcar todo en un primer ejercicio. En principio
sepueden desarrollarde manerasencillaviluego irincorporando cadavez
maselementosenlosEJERCICIOSDESIMULACIONOSIMULACRO.

1) Ejercicio practico "en terreno", con movimiento fisico de recursos vy
personas,durante el cual los participantes, se acercan lo mas posible a un
escenarioreal de crisis. Los participantes, son los actores reales que en una
emergenciaefectiva pueden verse afectados y Los que deben operar para
controlar lasituacion, la cual constituye una modalidad muy activa de
sensibilizacion ycapacitacion que permite generar acciones en tiempo real.
Pero por otrolado implica un mayor riesgo para los participantes, al igual
gue un mayorcosto y complejidad. Los actores requieren de capacitacion
previa parareducirriesgosefectivosduranteelejercicio.

2) Equipo Organizador (Comité de Seguridad Escolar): Es el que
disefiara,coordinara y ejecutara el ejercicio. Esta presidido por el Encargado
deConvivenciaEscolareinformadirectamentealDirectordelEstablecimiento.

3) Equipo de Control (Comité de Seguridad Escolar): Sus integrantes observan
yguian el desarrollo del ejercicio. Los ejercicios se evaluan, de acuerdo a
losobjetivosquesehatrazadoelComitédeSeguridadEscolar.

4) Ficha de Evaluacion: Esta debe contener, los aspectos que en relacidén
al,objetivo general y objetivos especificos, deben ser observados, para
luegoproceder a perfeccionar el Plan de Emergencia en los puntos, que
sedeterminenerradosomasdébiles.
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XIII. MEDIDASPERMANENTESDEEMERGENCIA

Esimportantetenerpresenteque:

v' LaSeguridadestareadeTODOS.

<

SedebedarcuentadeTODAsituacionquerepresenteunriesgo.

v' Conocer la ubicacidn de zonas de seguridad, vias de evacuacién, salidas
deemergenciayequiposdeseguridadhabilitados.

PLANOSCOLEGIOCRISOL

v PLANO1:0PERATIVOEVACUACION-CALLELIBERTAD(PRIMERPISO)

OPERATIVO EVACUACION
ACCESO LIBERTAD (1° PISO)

LIBERTAD
ZONA SALA 5°
DE
SEGURIDAD

SALA 6°

SALA DIFERENCIAL

ACCESO

<

O
O

>TN0ZP>0

g

SALA 7°

PATIO

SALA 8°

PROFESORES

SALA DE ‘ INSPECTORIA

BNl AR

DIRECCION

ZONA DE

TRASERO

| [

SEGURIDAD
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v PLANO2:OPERATIVOEVACUACION-CALLELIBERTAD(ZOCALO)

OPERATIVO EVACUACION
ACCESO LIBERTAD (ZOCALO)

PORTON 1

LIBERTAD
ZONA
DE
SEGURIDAD

SALA DIFERENCIAL

SALA DIFERENCIAL

PATIO
TRASERO

SALA 3° ‘

ACCESO DE EMERGENCIA

SALA 1°
SALA 4°

SALA DE
PRIMEROS
AUXILIOS

&

ZONA
DE
SEGURIDAD

>INZ>0N
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v PLANO3:0PERATIVOEVACUACION-MARCELAS

PASAJE EVALUACION
2°PISO
MARCELAS
SALA MULTIUSOS
l 1 .,
A
ﬁ 2° PISO A
k l l BIBLIOTECA ‘j‘
ZONA DE L ZONA DE E
SEGURIDAD SEGURIDAD
‘ b = e = -
PORTON 2
ACCESO 1 PASAJE (SALIDA DE
MARCELAS EMERGENCIA)
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TELEFONOSDEEMERGENCIA(VihnadelMar)

ENTIDAD NUMEROTELEFONICO
Bomberos 132
Carabineros
ComisariaMiraflores 32-3132353
CuadranteN©°8 9-44722869
Ambulancia
HospitalGustavoFricke 131
Investigaciones

134

Electricidad
yCombustible

Superintendenciade

2691820-2691798

InstitutoSeguridaddelTrabajador

22247 82
Onemi 22522 96
Municipalidad 32-2185000
Esval 6006006060
Chilquinta 6006005000
Gasvalpo 6006007000
CentroToxicoldgicoUniversidadCatodlic
a 02-6353800
(Picaduradearafaderincén)
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ColegioCrisol
CalleLibertad#115,AmpliacionVillaDulce, Vifiade
IMar,V Region.

Fono:(32)2367502

INTRODUCCION

Para el Colegio Crisol de Viiia del Mar, es relevante el bienestar integral

denuestrosestudiantes, familias,docentes y asistentesdela educacion.

Esimportantedestacarqueparanuestroestablecimientoeducativoelinvolucrarn os con
nuestro ambito socioemocional y conocer el mundo interior denuestros estudiantes y sus

familias es esencial, ya que nos permite favorecerconductasprotectoras yde autocuidado.

Por esta razon el colegio cuenta con un reglamento interno asociado a
lasaludmental,desarrollandodiversasaccionespreventivasenlascualesseinvolucran
atodoslosactoresdenuestrocolegio,demododepodersalvaguardarlaestabilidadment alde

nuestracomunidadeducativa.



ColegioCrisol
CalleLibertad#115,AmpliacionVillaDulce, Vifiade
IMar,V Region.

Fono:(32)2367502

OBJETIVOS

ObjetivoGeneral:

Abordar las necesidades socioemocionales de nuestros estudiantes y sus familias. Paralocual

se entregaran apoyos necesarios de atencion temprana y

acompafiamiento,atravésdediversasaccionesquedesarrollanlosequiposdentrodelacomuni

dadeducativa como el equipo de gestién,equipo de unidad técnica pedagdgica, equipo

deconvivenciaescolaryequipointerdisciplinario.

ObjetivosEspecificos:

Implementaractividadespsicoeducativasydeautocuidadoparatodoslosintegrantesd
elacomunidadeducativa,medianteeldesarrollodeclases,charlas,talleresy/oactividad
esformativas.

Realizar espacios de didlogo y acompafiamiento a los estudiantes que demandenatencién
y/o entrevistas con sus docentes, psicologa, convivencia escolar y/oeducaciondiferencial.

Activar protocolos en caso de gque se susciten situaciones al interior delcontextoescolar
que lo requieran y generar denuncias frente a la vulneracion de
derechos,acompafiandoalosestudiantesysusfamilias,teniendocomofocolaprotecci ény el
bienestarsuperiordelnifio.



REGULACIONESENELREGLAMENTOINTERNOASOCIADAS ASALUD MENTAL

Objetivo Actividad IS TIose ! Responsable/s Fecha
apoyo
Formacion de Comunidades de Curso ClasesdeOrientacion - Enc. Marzo
comouna estrategia formativa, de inclusion, Programa deConvivenciak aMayo
queaportaalaprendizajeybienestarsocioemo ValorasUC scolarProfesores
cinaldelosalumnos,conparticipaciondeprofes - Planificacion jefesDocentes (Trimestral
oresyapoderados. - PPT deasignatura. Evaluacion
- VideoskE delogros)
ducativos
- Otros.
Coordinaciondereunionescolaborativascon Reuniones de -Actaderegistro Profesores Marzo
docentes, donde se  detecten casos colaboraciénconProfesores) JefesConvivenci adiciembr
deatencidneintervencion;ademasdecoordina efesdeprimery segundociclo. aEscolarPsicélo e
rtematicasdeabordajesdurantelasclasesdeor ga.
ientacionjuntoaprofesores
jefes.
Orientaralospadres,madresyapoderados sobre el Tallerparapadresdesarrollado - Profesores Marzo
cuidado de la porEquipolnterdisciplinarioyd Presentaciones Convivencia adiciembr
saludmentaldelosestudiantesysusfamilias. eConvivenciaEscolarenreuni enPPT. EscolarPsic e
Ondeapoderados: Ologa.
-Registro

“Cémo apoyar a mi hijo en
elproceso del aprendizaje de
lalectoescritura”;“Estrategias
para ayudar a mi hijo en
sudesempefio

escolar”;
“Orientaciénvocacional’:entre
otros.

-Entrevistas individuales
concadafamilia(realizadopord
ocentes,equipodeconvivencia
escolaryequipo
interdisciplinario)

deAsistencia.

-Actas
deentrevistas,
librodeclases.




Instaurar espacios individuales de reflexion Acompafiamiento Registros Profesores Marzo
ydialogojuntoalosestudiantesparagqueexprese escolar deAtencio JefesConvivenci adiciembr
nlibrementesuspensamientos,opiniones, desdeconvivenciaescolar n aEscolarPsicolo e
sugerencias,entreotros. -Atencidénpsicolégica ga
EntrevistasindividualesdeProf
esores Jefes ylo
profesoresdeasignatura.
AplicaciéndeDiagnosticolntegraldeAprendizajes - -Informe Psictloga Marzo
anivelsocioemocionaldel°basicoa8°basico,e Aplicacidncualitativadel°®a3° deresultados adiciembr
nsusdiversasfases. bésico. porcurso. e(en
-Aplicaciéncuantitativaen 3etapas).
sala de computacion
4°basicoa8°basico.
. - Instrumentosde
Objetivo Actividad Responsable Fecha
apoyo
Desarrollo  del Plan de -Desarrollo de tematicas |- Leccionario Profesores Impartidoentre
Sexualidad,AfectividadyGéner delplanenclasesdeQrientacion. - Planificacion JefesPsicdloga los
0. -Asistencia meses de
- agosto
Encuestaonlineparalospadre s a
y/o apoderado Octubre
onlineconpercepcionesfinale
ssobreelplandesarrolladoen Diciembre
el afio.
Desarrollaractividadesparapotenciarlarelacion -Campanfias -Planificacién Equipo Marzo
estudiantes-familias yelbuentrato. Colegio de a
Saludable(saludmentalyfisica) Gestioén diciembre
Equipo
de
ConvivenciaEsco
lar

Docentes




Fomentar la psicoeducacion a través de
laidentificaciondesusemociones,autoconcept o,
autoestima, desarrollo de
suscapacidadesycontenciénemocionalatrave
sdelabordajediversastematicasen
clasesdeorientacion.

-Clasesdeorientacion

-Planificacion

Docentes
Equipo

de
ConvivenciaEscol
arPsicologa

Marzo

diciembre




Desarrollodetalleresquelosestimulencognitiv TalleresDiferencialesTalleresd Asistencia Equipo Abril a
amentedeacuerdo consusNEE. erefuerzoeducativo Seguimiento de de | diciembre
EspecificodesdeConvivenciaEs estudiantes. convivenciaescol ar
colar. Registros Psicéloga
Acompariamientoescolar de| Educadora
atencion. Diferencial
FomentarelautocuidadodeProfesoresyAsistentes Desarrollo  de  actividades Consejos Equipo Marzo.dic
delaeducacion. deencuentro,reflexiényespar de de| iembre
cimiento. profesores Gestion
Desarrollo de| Equipo
actividades de
de| convivenciaEscolar

encuentro.




Objetivo Actividad Instrumentode Responsable Fecha
Apoyo
Registraryverificarelavanceenlaspracticasps Boletin(Informesdeseguimientos| PlanificacionesG DocentesEquip Marzo
icoeducativasconelfindeidentificar si éstashan de | ufas, 0deUTP i a
~ . . diciembre
apoyado su procesodeensefianza- Aprendizajerealizados) cuadernosClases
aprendizajealosestudiantes delestablecimiento.
Retroalimentaciondelasactiv
idadesdesarrolladas.
Equipo Marzo
Realizaciondeactividadesludicasparaidentifi car  |-Celebraciéndiadelestudiante Planificacion . . de - a
. ConvivenciaEscol diciembre
estado  emocional y fortalecerlo |- Concursos ar
atravésdeencuentrosdeestudiantes,familias, - Aniversario Psicologa
docentesyasistentesdelaeducacion. - FiestasPatrias
- entreotros.
RealizaciondeTalleresExtraprogramaticospar - Tallerde masica Planificacién Equipode gestion Mayo
alosestudiantes. - Tallerdedeporte . a
diciembre
- Tallerde arte
- Tallerde Rap yEscritura
- Entreotros.
Protocolos de accion, los cuales |-Protocolodeabusosexual Documentoselabora | Equipo Marzo
establecenlos lineamientos y pasos a seguir - _ _ dos Gestion de diciembre a
cuandoacontecendeterminadascircunstanci as. Protocolodeprevencionyaccionfre incluidosen Equipo
ntea casosdebullying. el de

Protocolodeciberbullyingygroomin g-
Protocolodeaccionfrentealporteyus
odearmas

Protocolo ante porte ylo
consumodealcoholy/odrogas
-Protocolo en caso de

reglamentointer
no.

ConvivenciaEscol

ar




discriminacion
-Protocolo  de  prevencién
yactuacionfrentealaid
eacion,planificaciéndeintento suicida
yotras conductas autolesivas --
Protocolofrentealadetecciondesitu
aciones de vulneracion
dederechosdeestudi
antes
-Protocolode
derechosyaccionesdeapoyoaestud
iantestrans
Protocoloderetenciéndeestudiante ¢
embarazadas, padresy
madresadolescentes

Difundirinformaciondebeneficiosestatales y/o
comunales,registro
SocialdeHogares,Calendariode
Vacunacion,informaciondelCESFAM,Entre
gaSetJUNAEBentreotros.

Mediantepublicacionesenredess
ocialesy/oenviodeinformaciones a
los correos delos padres
y/oapoderados.

RedesSocialesofici
ales

del
colegio
Correoselectronico
senviados a los
apoderados

Convivencia
Escolar.

Marzo

diciembre




	COLEGIO CRISOL REGLAMENTO INTERNO
	I.-PRESENTACIÓN
	PROYECTOEDUCATIVOINSTITUCIONAL(PEI)
	III.- CONFORMACIÓN DE LOS ACTORES DEL ESTABLECIMIENTOEDUCACIONAL.
	3. Profesores(as)Jefes:
	4. Educador(a)Diferencial–Psicopedagogo(a):
	5. Psicólogo(a):
	9. Estudiantes:
	12. Alumnos(as)enPráctica:
	13. Padres,Madresy/oApoderados(as):
	15. Encargado(a)deConvivenciaEscolar:
	16. EquipodeConvivenciaEscolar:
	17. ConsejodeProfesores(as):
	19. CentroGeneraldePadresy/oApoderados(CEGEPA):
	20. ComitéBipartitodeCapacitación:
	IV. CARGOS,DEBERESYDERECHOSDECADAFUNCIONARIO
	Deberes:
	Derechos:
	2. Educador(a)Diferencial–Psicopedagogo(a)
	Deberes: (1)
	Derechos: (1)
	2.PSICÓLOGO(A).
	Deberes
	Derechos: (2)
	4. INSPECTOR(A) Deberes:
	Derechos: (3)
	Deberes: (2)
	aa)
	bb)
	Derechos: (4)
	6. AUXILIARDESERVICIOSMENORES:
	Deberes (1)
	Derechos: (5)
	7. ENCARGADA(O)DECONVIVENCIAESCOLAR
	Deberes: (3)
	Derechos: (6)
	8. DOCENTES ENCARGADOS(AS)DE APOYOAL PROCESOE-AY ALACONVIVENCIAESCOLAR:
	Deberes: (4)
	Derechos: (7)
	9. DIRECTOR(A)
	Derechos: (8)
	10. UNIDAD TÉCNICO PEDAGÓGICADeberes:
	Derechos: (9)
	V. PROCESODEADMISIÓN:
	PROCESODEADMISIÓN:
	TODOS LOS PASOS A SEGUIR DEL PROCESO DE ADMISIÓN SEENCUENTRANELLAPLATAFORMAOFICIAL DELMINEDUC.
	 Elteléfono 6006002626o
	PROCESODEMATRÍCULA:
	ARACELES:
	TRABAJOENELAULA
	COMUNICACIÓNYVÍNCULOFAMILIA–ESCUELA
	AGENDAESCOLAR
	REUNIONESDEAPODERADOS
	RETIRODEESTUDIANTES
	ACTOSCÍVICOSOCEREMONIAS
	VISITASALESTABLECIMIENTO
	LEYDERESPONSABILIDADPENALJUVENIL
	SEGURODEACCIDENTEESCOLAR
	CONDUCTOSREGULARESASEGUIR
	RECONOCIMIENTOS
	ESTÍMULOS
	A) SALASDECLASES:
	D) SALADEMÚSICAYSALADEARTE
	E) RECREOSYESPACIOSCOMUNES:
	F) USODECOMEDORYCOLACIÓN
	G) USODEMULTICANCHAYMATERIALESEFI.
	DELBUENUSODELAMULTICANCHA:
	4. JORNADAESCOLAR
	6. SALIDASPEDAGÓGICAS

	REGLAMENTO DEEVALUACI ÓNYPROMOCI ÓN
	EVALUACIÓN
	RÉGIMEN.
	TIPOSDEEVALUACIÓN
	ESTRATEGIASEVALUATIVASPROMOVIDASENELCOLEGIO:
	APLICACIÓNDEINSTRUMENTOSYPROCEDIMIENTOSDEEVALUACIÓN:
	EVALUACIÓNDIFERENCIADA
	OBJETIVOSDELAEVALUACIÓNDIFERENCIADA
	REGLAMENTOGENERALEVALUACIÓNDIFERENCIADA
	CONSIDERACIONESPEDAGÓGICASPARALAIMPLEMENTACIÓNDELAEVALUACIÓNDIF ERENCIADA
	INFORMACIÓN DE RESULTADOS EVALUATIVOS
	ACOMPAÑAMIENTOAL(LA)ESTUDIANTEENSUPROCESODEE-A
	ESTRATEGIASDEAPOYO
	EVALUACIÓNDETALLERESJEC
	ACTITUDESILÍCITASENEVALUACIONES:
	EVALUACIONES ATRASADAS:
	CALIFICACIONESYPONDERACIONES:
	CALIFICACIÓNANUAL
	EXIMICIÓN
	PROMOCIÓNYREPITENCIA
	ADMINISTRACIÓNDELPROCESODEEVALUACIÓN
	CONSIDERACIONESGENERALESSOBREEVALUACIONES
	SITUACIONESIMPREVISTAS

	REGLAMENTOINTERNOD E CONVIVENCIAESCOLAR (RICE)
	REGLAMENTODECONVIVENCIAESCOLAR
	RESPONSABILIDADESDELACOMUNIDADEDUCATIVACONRESPECTOAR.C.E.:
	2. EnrelaciónalProfesorJefe:
	3. Enrelaciónalosdocentesdeasignatura:
	4. Educador(a)Diferencial–Psicopedagogo(a)
	5. EnrelaciónalPsicólogo:
	6. EnrelaciónalAsistentedeaula:
	7. Enrelaciónal Inspector:
	8. EnrelaciónalosAuxiliaresdeserviciosmenores:
	9. EnrelaciónalosEstudiantes:
	9. EnrelaciónaPadresy/oApoderados:
	B. DEFINICIONES
	C. BASEJURÍDICA
	DIFUSIÓNDELREGLAMENTOINTERNOYREGLAMENTODECONVIVENCIAESCOLAR (RICE)
	Observación:
	MODALIDADESDEPARTICIPACIÓN
	1. DERECHOSYDEBERES
	1.1 DELOSPADRESYAPODERADOS:
	Derechos:
	CambiodeApoderadoy/oProhibicióndeingresoalestablecimientoescolar:
	1.2 DERECHOYDEBERESDELOSESTUDIANTES.De beres:
	Derechos: (1)
	DELUNIFORMEESCOLAR:
	 EDUCACIÓNFÍSICA:
	 PRESENTACIÓNPERSONALYROPA DEABRIGO:
	DEFINICIONES
	CRITERIOSPARALAAPLICACIÓNDELASMEDIDASDISCIPLINARIAS:Todasancióno
	DELACONVIVENCIAESCOLAR
	CRITERIOSYGRADUALIDADDELASFALTAS
	1. FALTASLEVESALARESPONSABILIDAD:
	1.1 PROCEDIMIENTOANTEUNAFALTALEVEDERESPONSABILIDAD:
	2. FALTASLEVESDEDISCIPLINA
	2.2PROCEDIMIENTOANTEUNAFALTALEVEDEDISCIPLINA:
	3.1 PROCEDIMIENTOANTEUNAFALTAGRAVE:
	FALTASGRAVÍSIMAS:
	4.1 PROCEDIMIENTOANTEFALTASGRAVÍSIMAS
	MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y ACCIONES A DESARROLLAR PARA MANTENERO MEJORAR LACONVIVENCIAESCOLAR
	DESCRIPCIÓNDELASMEDIDASDISCIPLINARIAS:
	b) RegistroenelLibrodeClases(hojadevida)y/oregistroenfichadeentrevista:
	 ProcedimientoencasodeCondicionalidadSimple:
	Procedimientoantecancelacióndematriculaoexpulsión:
	e)Situacionescontempladasenla“LeyAulaSegura”
	ACCIONESADICIONALESA ADOPTAR PARA MANTENER OMEJORAR LA CONVIVENCIAESCOLAR
	a) Suspensióntemporaldeclases:
	CONRESPECTOALDEBIDOPROCESO
	NORMASCOMUNESATODOPROCEDIMIENTODECONVIVENCIAESCOLAR:
	MEDIDASREPARATORIASYFORMATIVASDEAPOYOPEDAGÓGICOYPSICOSOCIAL
	A. DELAASISTENCIA: Frenteainasistenciaaclasesdelosestudiantes:
	B. DELAPUNTULIDAD Sobrelapuntualidaddelestudiante:
	MEDIDASFORMATIVASYREPARATORIAS:
	SEGUNDOCICLO:
	C. RETIROSDURANTELAJORNADAReti roanticipadodelosestudiantes:
	D) ENCASODECONDUCTASDISRUPTIVAS
	Deexistirunadisrupcióngravedentrodelaula,talescomo:agresiónfísicayverbal:
	E) COMPORTAMIENTOENACTIVIDADESESCOLARESDESAROLLADASFUERADELCOLEGI  O
	PROTOCOLO DE ACTUACIÓN ANTE PRIMEROS AUXILIOS Y ACCIDENTES ESCOLARES
	INTRODUCCIÓN
	1. Normativa general en torno a Accidentes Escolares:
	2. Función asistencial:
	Primeros Auxilios:
	3. Procedimiento para abordar Accidentes Escolares:
	4. CONSIDERACIONES GENERALES
	PROTOCOLODERESOLUCIÓNDECONFLICTOSENTREPARES
	TÉCNICASDERESOLUCIÓNPACÍFICADECONFLICTOENTREPARES:
	Losrolesasociados:
	PROTOCOLOANTESITUACIONESDECONFLICTOENTREPARES:
	b) Procesamientodelreporte:Investigación
	c) Resolución:
	Nota:
	DEFINICIÓNDEMALTRATOOACOSOESCOLARENTREESTUDIANTES
	TiposdeAcosoEscolar:

	PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO ESCOLAR O BULLYING.
	Proceso:
	Proceso de Investigación:
	B) Medidas formativas, pedagógicas y /o psicosociales:
	2. En el caso que se desestime la conducta de Maltrato escolar o Bullying.
	3. En el caso de que no sea posible confirmar o desestimar la conducta de Maltrato escolar o Bullying.
	4. Plazo para informar resolución.
	V. SEGUIMIENTO.
	PROTOCOLO DE AGRESIÓN DE UN ESTUDIANTE A UN ADULTO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
	PROTOCOLO DE ACTUACIÓN
	D) Resolución:
	e) Para denuncias que fueron desestimadas:
	f) Apelación:
	PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO DE UN ADULTO A ESTUDIANTE.
	a) Las personas afectadas tienen:
	Apelación o Descargos:
	b) Proceso:
	c) Proceso:
	Medidas que se mantendrán por el periodo que dure la investigación:
	Si el supuesto agresor es un Apoderado:
	2. Desestimación de la denuncia:
	3. No existen pruebas concluyentes para acoger o desestimar la denuncia:
	APELACIÓN O DESCARGOS.
	FRENTE AL MALTRATO ENTRE ADULTOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR
	a) El denunciado es un apoderado:
	PROTOCOLO DE VULNERACIÓN DE DERECHOS
	1. CONCEPTOSCLAVE:
	Tiposdevulneración  enestudiantesaconsiderar
	Indicadoresdesospechademaltratofísico
	Indicadoresdesospechademaltratopsicológico:
	Indicadoresdesospechadenegligencia
	De la obligación de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados y de la información al resto de la Comunidad Escolar
	LAS MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS CONSIDERAN LAS SIGUIENTES ACCIONES:
	PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE PORTE Y/O CONSUMO DE ALCOHOL Y/ODROGAS.
	CONCEPTOSGENERALES
	ACTIVACION
	INDICADORESDESOSPECHA
	ANTECEDENTESFUNDADOS
	PROCEDIMIENTOANTESOSPECHA
	PROCEDIMIENTOANTEANTECEDENTESFUNDADOS
	MEDIDASDEAPOYOALESTUDIANTE
	MEDIDASDEINFORMACIÓNALACOMUNIDADESCOLAR
	PROTOCOLODEACCIÓNFRENTEALPORTEYUSODEARMAS
	DEFINICIÓNDE"ARMA"CONTEMPLADAENELARTÍCULO132DELCÓDIGOPENAL
	PROCEDIMIENTOPORPORTEDEARMADENTRODELESTABLECIMIENTO:
	b) Todomenorde14añosqueporteunarmadentrodelestablecimiento:
	FRENTEALUSODEARMABLANCAODEFUEGO.
	OBSERVACIONES:
	PROTOCOLODEDENUNCIARESPECTODEHECHOSQUEREVISTANCARÁCTERDEDELITO
	Actuaciones:
	 Delitos sexuales en contra de un funcionario o estudiante: Se realizarán
	Delitoscontralavida(lesionesgraves,riñasconarmas,otros)encontradeunfuncionariooes tudiante,realizadoporotromiembrodelacomunidadescolar:
	PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACIÓN SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES
	 Tipos de Abuso Sexual que pueden presentarse:
	I. SE ACTIVA ESTE PROTOCOLO CUANDO:
	II. DENUNCIA OBLIGATORIA
	III. ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN DE AGRESIÓN SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACIÓN SEXUAL
	- MEDIDAS PREVENTIVAS DE GESTIÓN ESCOLAR
	-MEDIDAS ADMINISTRATIVAS DE PREVENCIÓN DE AGRESIÓN SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACIÓN SEXUAL AL INTERIOR DEL COLEGIO
	MEDIDAS PREVENTIVAS QUE DEBEN CUMPLIR LOS ADULTOS EN SU TRATO CON LOS ALUMNOS (AS):
	MEDIDAS DE INFORMACIÓN Y CAPACITACIÓN
	IV. PROTOCOLO DE ACTUACIÓN
	Del actuar del establecimiento en caso de existir una investigación judicial o derivación a organismos externos
	De la obligación de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados y de la información al resto de la Comunidad Escolar (1)
	LAS MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS CONSIDERAN LAS SIGUIENTES ACCIONES: (1)
	PROTOCOLO DE AGRESIÓN SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACIÓN SEXUAL
	9. Activación de redes de apoyo según necesidad.
	Plazo indagación
	s
	proceden: 10 días desde
	tom                a conocimiento del hecho.
	los
	días hábiles desde la notificación de la resolución.
	par
	la reconsideració n: cinco
	de reconsideración
	PROTOCOLOSDEPREVENCIONYMANEJODELSUICIDIOESCOLAR
	2. FACTORESDERIESGOSUICIDAENEDADESCOLAR:
	a. SEÑALESDEALERTA:
	a) Hablaoescribesobre:
	b) Buscamodosparaauto-eliminarse:
	c) Realizaactosdedespedida:
	Porlotanto,laCarpetadeRegistrocontendrá:
	2. PROCEDIMIENTOINTERVENCIONFRENTEAESTUDIANTESCONRIESGODESUICIDI  O:
	2.1.1 EvaluaciónInformal:
	2.1.2. EvaluaciónFormal:
	3.
	Acciones:
	b. DERIVACIÓNASALUDMENTALA cciones:
	a. ACOMPAÑAMIENTOPERSONAL:
	b. INFORMEDEACTUACION:A cciones:
	 PROCEDIMIENTO FRENTE A INTENTO DE SUICIDIO A INTERIOR DELESTABLECIMIENTO:
	h) TRASLADOACENTROASISTENCIAL:
	i) REUNIONOVISITAAFAMILIADELAESTUDIANTE:
	j) DERIVACIONASALUDMENTAL:
	k) INFORMACIONALACOMUNIDADEDUCATIVA:
	a) ACOMPAÑAMIENTOPERSONAL
	b) INTERVENCIONPREVENTIVAENGRUPOCURSO:
	c) INFORMEDEACTUACION:
	Acciones: (1)
	e) INFORMACIÓNA  LACOMUNIDAD:
	b.1. CuerpoDirectivo,docente,profesionalesdeapoyoyasistentesdelaeduca ción:
	b.2. Estudiantes:
	b.3. Padresy/oApoderados:
	b.4. InformaralasinstitucionesdeEducaciónySalud
	APOYOALOSESTUDIANTESMÁSAFECTADOS:
	INFORMEDEACTUACION:
	PROTOCOLOPARA ELRECONOCIMIENTODELA IDENTIDADDEGÉNERODEESTUDIANTESTRANSENELCOLEGIO:
	1. POSIBLES MEDIDAS DE APOYO PARA ESTUDIANTESTRANSSUSCEPTIBLESDESERACORDADAS:
	REGLAMENTO Y PROTOCOLO DE RETENCIÓN DEESTUDIANTESEMBARAZADAS
	Antecedentes:
	a) Protocolo de Retención y Apoyo de la estudiante y Coordinación con el Establecimiento escolar frente a un embarazo:
	b) Reglamento y protocolo de retención , derechos y deberes padres y madres adolescentes
	COLEGIOCRISOL VIÑADELMAR
	I. INTRODUCCIÓN
	II. OBJETIVOS
	III. DISPOSICIONESGENERALES
	IV. ANTECEDENTESGENERALES
	a) Las construcciones y espacios utilizados, se definen de la siguientemanera:
	b) NúmerodeEstudiantesyFuncionarios
	Eldetallees:
	c) Horarios
	d) Recursos
	V. COMITÉDESEGURIDADESCOLAR
	LaMisióndelComitédebeser:
	IV. AVISODEEMERGENCIA
	VII. ALARMAS
	ALARMAEXTERIOR:
	VII. LABORDELOSPROFESORESDEASIGNATURAY/OUBICACIÓNQUESEENCUENTRENACAR GODELOSYLASESTUDIANTES
	IX. EMERGENCIAS
	2. EmergenciadeIncendio
	X. EVACUACIÓNDELCOLEGIO
	XI. DISTRIBUCIÓNDEROLES
	XII. PASOSFUNDAMENTALESPARALAREALIZACIÓNDEUNEJERCICIO
	Cabe señalar, que NO se debe abarcar todo en un primer ejercicio. En principio sepueden desarrollarde manerasencillavluego irincorporando cadavez máselementosenlosEJERCICIOSDESIMULACIÓNOSIMULACRO.
	XIII. MEDIDASPERMANENTESDEEMERGENCIA
	 PLANO1:OPERATIVOEVACUACIÓN-CALLELIBERTAD(PRIMERPISO)
	 PLANO3:OPERATIVOEVACUACIÓN-MARCELAS


	REGULACIONES EN EL REGLAMENTO INTERNO ASOCIADAS A SALUD MENTAL
	2023
	INTRODUCCIÓN
	Para el Colegio Crisol de Viña del Mar, es relevante el bienestar integral denuestrosestudiantes, familias,docentes y asistentesdela educación.
	Por esta razón el colegio cuenta con un reglamento interno asociado a lasaludmental,desarrollandodiversasaccionespreventivasenlascualesseinvolucran atodoslosactoresdenuestrocolegio,demododepodersalvaguardarlaestabilidadment alde nuestracomunidadeducat...
	OBJETIVOS
	ObjetivosEspecíficos:






